
Naziv ustanove

Adresa sjedišta ustanove
NASTAVNI PLAN I PROGRAM

ZA STJECANJE SREDNJE STRUČNE SPREME ILI PREKVALIFIKACIJE 
ZA ZANIMANJE KOMERCIJALIST/ICA
OBRAZOVNI SEKTOR:

EKONOMIJA, TRGOVINA I POSLOVNA ADMINISTRACIJA

Mjesto i datum

izrade programa
1. NAZIV I STUPANJ SLOŽENOSTI ZANIMANJA

Naziv zanimanja: KOMERCIJALIST/ICA
Šifra prema Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja: 4134.13.4
2. ZNANJA, VJEŠTINE I  SPOSOBNOSTI KOJE SE STJEČU ZAVRŠETKOM PROGRAMA

CILJ:
Postići osposobljenost učenika za samostalno i uspješno obavljanje poslova nabave, prodaje i organizacije poslovanja i logističkih procesa u veleprodajnim, maloprodajnim, proizvođačkim, ugostiteljskim, hotelijerskim i turističkim poduzećima u unutarnjoj i vanjskoj trgovini, u domaćem i međunarodnom otpremništvu, osiguravajućim društvima, prijevozničkim poduzećima, javnim, carinskim i dugim skladištima, u slobodnim zonama, zračnim lukama, željezničkim kolodvorima, pomorskim lukama, robnim terminalima te izvođenje poslova vanjske trgovine pri razmjeni robe i različitih vrsta gospodarskih usluga s inozemstvom.

ZADACI:
· Osposobiti učenike za rad s robom, upoznati sa širokim asortimanom robe s ekonomskog i  tehničko-tehnološkog stajališta

· Steći komunikacijsku kompetenciju u svim kategorijama komuniciranja, tj. u pisanim,  verbalnim i neverbalnim komunikacijama i širokom području primjene, od općeg do   specijaliziranog – komercijalnog područja djelovanja.

· Osposobiti učenika za samostalno obavljanje prometa robe.

· Postupnim učenjem stručno-teoretskog dijela iz područja računovodstva svladati i  razumjeti druge sadržaje iz trgovačko-komercijalne struke i osposobiti za pravilno donošenje odgovarajućih odluka u profilu zanimanja komercijalist.

· Razviti pozitivna razmišljanja o poduzetništvu i poduzetnicima kao temelju i nosiocima gospodarskog,  a time i sveukupnog razvoja RH, te razviti kreativno razmišljanje i osposobiti za samostalan ili timski rad u realizaciji poduzetničkih aktivnosti u okviru omogućenih poduzetničkih sloboda.

· Osposobljavanje učenika za samostalno rješavanje određenih pravnih problema u svezi  komercijalnog poslovanja u trgovačkim društvima.

· Upoznati s pojmovima iz područja opće psihologije koji će se  moći koristiti i u osobnom i u profesionalnom životu te osposobiti da se kritičkim propitivanjem vlastitih doživljaja, znanja i stavova učenici pripreme da kritički procjenjuju međusobne odnose ljudi s kojima žive i rade, te adekvatno reagiraju u različitim socijalnim situacijama potičući pozitivan odnos prema sebi i okolini.

· Razviti kod učenika smisao za suvremeno pristupanje tržištu, te ih osposobiti za samostalno obavljanje marketinških aktivnosti.

· Osposobljavanje za uspješan izbor vrste transporta , ovladavanje tehnikom špediterske djelatnosti i tehnikom osiguravanja robe u transportu u opsegu primjerenom komercijalnim poslovima.

· Osposobiti učenike za uspješno obavljanje vanjskotrgovinskih poslova kroz stjecanje    osnovnih teorijskih i praktičnih znanja o vanjskoj trgovini.

· Osposobiti za samostalno svladavanje svih radnih procesa u prodavaonici, poslova vezanih uz  skladišno poslovanje i otpremu robe kroz praćenje odnosa u distribucijskom kanalu, za obavljanje komercijalnih poslova kroz  osnivanje i vođenje poslovanja tvrtke i simulaciju poslovanja, kako bi učenici kroz poslovne situacije bolje razumjeli osnove tržišnog gospodarstva i poduzetništva, te razvili  poduzetnički duh i osposobili za samostalne poduzetničke pothvate kroz primjenu kreativnih i inovativnih tehnika i izradu poslovnog plana. 

· Razviti kod učenika osobine bitne za zanimanje komercijalist – etičnost, ljubaznost, takt, poduzetnost, brzinu, točnost, istrajnost, dosljednost, logiku razmišljanja, osjećaj odgovornosti prema poslu, primjenu stečenog znanja, te osposobiti učenika za samostalno obavljanje komercijalnih poslova  uz primjenu teorijskih znanja i praktičnih vještina vezanih uz poslovanje prodavaonice,  skladišno poslovanje, poslove uvoza i izvoza robe, transporta robe, dokumentacije kupoprodaje i ostalih komercijalnih poslova vezanih za ustroj trgovačkog društva prema komitentima i institucijama države u unutarnjoj i vanjskoj trgovini, te da znanju obveze i propise u svezi toga.

3. UVJETI UPISA

U program za stjecanje srednje stručne spreme za zanimanje komercijalist/ica može se upisati osoba koja ima:
· završenu osnovnu školu

· navršenih 15 godina života.

Uvjeti za upis u program prekvalifikacije:
· najmanje 17 godina starosti,

· završena srednja škola. 

Za polaznike koji se upišu u program prekvalifikacije obavit će se uvid u svjedodžbe te nastavne planove i programe škole koju su prethodno završili. Pri tom će se utvrditi:
· razlike i dopune opće obrazovnih sadržaja koje polaznik treba polagati,

· razlike i dopune strukovnih sadržaja koje polaznik treba polagati,

· praktični dio nastave koju polaznik treba obaviti.

Prije početka izvođenja nastave svaki polaznik dobiva Odluku o razlikovnim ispitima, iz koje je vidljivo koji se predmeti i obrazovni sadržaji priznaju te koji se predmeti i obrazovni sadržaji uključuju u program nastavka obrazovanja odnosno prekvalifikacije.

4. TRAJANJE PROGRAMA I NAČIN IZVOĐENJA 

Program za stjecanje srednje stručne spreme ili prekvalifikacije za zanimanje KOMERCIJALIST/ICA izvodi se  u obrazovanju odraslih u trajanju od 2692 sati, konzultativno-instruktivnom i/ili dopisno-konzultativnom nastavom.
Broj sati svakog pojedinog teorijskog predmeta iznosi  50% od broja nastavnih sati propisanih nastavnim planom za redovito obrazovanje. Strukovne vježbe izvode se u fondu sati propisanim nastavnim planom za redovito obrazovanje.
Skupne i individualne konzultacije se, neovisno o načinu izvođenja, organiziraju prema utvrđenom rasporedu u ustanovi i obavezno se vodi evidencija prisutnosti polaznika na skupnim i individualnim konzultacijama.
Konzultativno-instruktivna nastava se provodi putem skupnih i individualnih konzultacija. Skupne konzultacije čine 2/3 ukupnog broja sati za nastavu pojedinog predmeta utvrđenog u programu, izvode se s cijelom obrazovnom skupinom i obvezne su za sve polaznike. Preostalu 1/3 čine individualne konzultacije, koje se provode prema utvrđenom rasporedu i potrebi polaznika, neposredno u ustanovi putem elektroničke pošte i slično. 

Dopisno-konzultativna nastava izvodi se putem skupnih i individualnih konzultacija. Skupne konzultacije su obvezne za sve polaznike i realiziraju se kroz 10% nastavnih sati propisanih nastavnim planom i programom za redovitu nastavu.
Na uvodnim konzultacijama polaznici dobivaju potrebne upute: o realizaciji programa, organizaciji nastave, sadržaju predmeta, rasporedu konzultacija, samoučenju i nastavnim pismima koja im se dodjeljuju. Od posebnog je značenja upoznati polaznike, uspostaviti međusobnu komunikaciju i suradnju.
Skupne su konzultacije ciklički raspoređene, na njih polaznici donose riješene zadatke u nastavnim pismima i dobivaju povratne informacije o uspješnosti usvojenog dijela nastavnih sadržaja/programa. Na skupnim se konzultacijama, prema planu nastavnika i potrebama polaznika, može obrađivati i tumačiti određeni nastavni sadržaj koji je uvijek potrebno prilagoditi posebnostima obrazovne skupine.
Individualne konzultacije izvode se dopisnim putem uz pomoć posebnih didaktičkih izvora znanja za samoučenje, primjerice, nastavna pisma u pisanom obliku, na CD-u i na internetskim stranicama, koje je ustanova dužna osigurati te uskladiti s razrađenom metodologijom. Individualne konzultacije mogu se provoditi elektroničkom poštom, telefonom, na forumima i ostalim načinima, a prema potrebama i mogućnostima polaznika.
Strukovne vježbe za zanimanje komercijalist/ica izvoditi će se prema nastavnom planu i programu u specijaliziranoj učionici ustanove (praktikumu). Praćenje i ocjenjivanje polaznika provode nastavnici ustanove u suradnji s mentorima. Polaznici vode dnevnik rada.
 
5. NASTAVNI PLAN I PROGRAM

5.1. Nastavni plan – za redovito obrazovanje 

	NASTAVNI PLAN 

	A. ZAJEDNIČKI OPĆEOBRAZOVNI DIO

	PREDMETI
	Tjedni i godišnji broj nastavnih sati

	
	1. razred
	2. razred
	3. razred
	4. razred

	
	Tjedno
	Godišnje
	Tjedno
	Godišnje
	Tjedno
	Godišnje
	Tjedno
	Godišnje

	Hrvatski jezik 
	3
	105
	3
	105
	3
	105
	3
	96

	Strani jezik I
	3
	105
	3
	105
	3
	105
	3
	96

	Povijest 
	2
	70
	2
	70
	-
	-
	-
	-

	Etika ili Vjeronauk 
	1
	35
	1
	35
	1
	35
	1
	32

	 Zemljopis
	2
	70
	2
	70
	-
	-
	-
	-

	Politika i gospodarstvo 
	2
	70
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Tjelesna i zdravstvena kultura 
	2
	70
	2
	70
	2
	70
	2
	64

	Matematika 
	3
	105
	3
	105
	3
	105
	2
	64

	Izborni sadržaji:
	
	
	
	
	
	
	
	

	Strani jezik II
	2
	70
	2
	70
	2
	70
	2
	64

	UKUPNO SATI A.
	20
	700
	18
	630
	14
	490
	13
	416

	

	B. POSEBNI STRUČNI DIO

	B1. STRUKOVNO-TEORIJSKI PREDMETI

	I. OBVEZNI STRUKOVNI PREDMETI
	Tjedni i godišnji broj nastavnih sati

	
	1. razred
	2. razred
	3. razred
	4. razred

	
	Tjedno
	Godišnje
	Tjedno
	Godišnje
	Tjedno
	Godišnje
	Tjedno
	Godišnje

	Poznavanje robe
	3
	105
	3
	105
	3
	105
	2
	64

	Poslovne komunikacije
	2
	7
	2
	70
	2
	7
	2
	64

	Informatika
	2
	7
	2
	70
	2
	70
	-
	-

	Trgovinsko poslovanje
	2
	70
	3
	105
	3
	105
	-
	-

	Računovodstvo
	2
	7
	2
	70
	2
	70
	-
	-

	Poduzetništvo
	-
	-
	-
	-
	2
	70
	3
	96

	Osnove trgovačkog prava
	-
	-
	-
	-
	2
	70
	-
	-

	Psihologija prodaje
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	64

	Marketing
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3
	96

	Transport, špedicija i osiguranje
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	64

	Tehnika vanjskotrgovinskog poslovanja
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3
	96

	UKUPNO SATI OBVEZNIH STRUKOVNIH PREDMETA
	11
	385
	12
	420
	16
	560
	17
	544

	

	C. PRAKTIČNA NASTAVA
	

	PREDMETI 
	1. razred
	2. razred
	3. razred
	4. razred

	
	Tjedno
	Godišnje
	Tjedno
	Godišnje
	Tjedno
	Godišnje
	Tjedno
	Godišnje

	Strukovne vježbe (praktikumi)
	 2
	70 
	2
	70
	2 
	70 
	2 
	 64

	SVEUKUPNO A+B+C
	33
	1155
	32
	1120
	32
	1120
	32
	1024

	Stručna praksa u radnom procesu
	-
	80
	-
	80
	-
	80
	-
	40*


*Stručna praksa u funkciji završnog rada
5.1. A  NASTAVNI PLAN - KOZULTATIVNO-INSTRUKTIVNA NASTAVA

	Nastavni predmet
	1.RAZRED
	2.RAZRED
	3.RAZRED
	4.RAZRED

	
	RN
	OO
	SK
	IK
	RN
	OO
	SK
	IK
	RN
	OO
	SK
	IK
	RN
	OO
	SK
	IK

	A -  OPĆEOBRAZOVNI PREDMETI:

	Hrvatski jezik
	105
	53
	36
	17
	105
	53
	36
	17
	105
	53
	36
	17
	96
	48
	32
	16

	Strani jezik I
	105
	53
	36
	17
	105
	53
	36
	17
	105
	53
	36
	17
	96
	48
	32
	16

	Povijest 
	70
	35
	24
	11
	70
	35
	24
	11
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Etika ili Vjeronauk 
	35
	18
	12
	6
	35
	18
	12
	6
	35
	18
	12
	6
	32
	16
	12
	4

	 Zemljopis
	70
	35
	24
	11
	70
	35
	24
	11
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Politika i gospodarstvo 
	70
	35
	24
	11
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Tjelesna i zdravstvena kultura 
	70
	35
	24
	11
	70
	35
	24
	11
	70
	35
	24
	11
	64
	32
	22
	10

	Matematika 
	105
	53
	36
	17
	105
	53
	36
	17
	105
	53
	36
	17
	64
	32
	22
	10

	Strani jezik II.
	70
	35
	24
	11
	70
	35
	24
	11
	70
	35
	24
	11
	64
	32
	22
	10

	UKUPNO: A
	700
	352
	240
	112
	630
	317
	216
	101
	490
	247
	168
	79
	416
	208
	142
	66

	B -  OBAVEZNI STRUKOVNI PREDMETI*:

	Poznavanje robe
	105

 26%
	39T +

27V
	26T

+

27V
	13
	105

29%
	38T

+

30V
	25T

+

30V
	13
	105

29%
	38T

+

30V
	25T

+

30V
	13
	64

3%
	31T

+

2V
	21T

+

2V
	10

	Poslovne komunikacije
	70

50%
	18T

+

35V
	12T

+

35V
	6
	70

50%
	18T

+

35V
	12T

+

35V
	6
	70

50%
	18T

+

35V
	12T

+

35V
	6
	64

28%
	23T

+

18V
	15T

+

18V
	8

	Informatika
	70

50%
	18T

+

35V
	12T

+

35V
	6
	70

51%
	17T

+

36V
	11T

+

36V
	6
	70

54%
	16T

+

38V
	11T

+

38V
	5
	-
	-
	-
	-

	Trgovinsko poslovanje
	70

36%
	23T

+

25V
	15T

+

25V
	8
	105

48%
	28T

+

50V
	18T

+

50V
	10
	105

30%
	37T

+

32V
	25T

+

32V
	12
	-
	-
	-
	-

	Računovodstvo
	70

36%
	23T

+

25V
	15T

+

25V
	8
	70

37%
	23T

+

26V
	15T

+

26V
	8
	70

41%
	21T

+

29V
	14T

+

29V
	7
	-
	-
	-
	-

	Poduzetništvo
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	70

44%
	20T

+

31V
	13T

+

31V
	7
	96

45%
	27T

+

43V
	18T

+

43V
	9

	Osnove trgovačkog prava
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	70

24%
	27T

+

17V
	18T

+

17V
	9
	-
	-
	-
	-

	Psihologija prodaje
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	64

30%
	23T

+

19V
	15T

+

19V
	8

	Marketing
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	96

45%
	27T

+

43V
	18T

+

43V
	9

	Transport, špedicija i osiguranje
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	64

30%
	23T

+

19V
	15T

+

19V
	8

	Tehnika vanjskotrgovinskog poslovanja
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	96

46%
	26T

+

44V
	17T

+

44V
	9

	C. STRUKOVNE VJEŽBE
	70 

60%
	14T

+

42V
	9T

+

42V
	5
	70 

60%
	14T

+

42V
	9T

+

42V
	5
	70

100%
	70V
	70V
	0
	64

89%
	4T

+

57V
	3T

+

57V
	1

	UKUPNO B
	455
	323
	278
	46
	490
	357
	309
	48
	630
	459
	400
	59
	608
	429
	367
	62

	UKUPNO: A+B+C
	1155
	675
	518
	158
	1120
	674
	525
	149
	1120
	706
	568
	138
	1024
	637
	509
	128

	
	80
	-
	-
	-
	80
	-
	-
	
	80
	-
	-
	-
	40*
	-
	-
	-


*Stručna praksa u funkciji završnog rada

5.1.B NASTAVNI PLAN   - DOPISNO – KONZULTATIVNA NASTAVA

	Nastavni predmet
	1.RAZRED
	2.RAZRED
	3.RAZRED
	4.RAZRED

	
	RN
	OO
	SK
	IK
	RN
	OO
	SK
	IK
	RN
	OO
	SK
	IK
	RN
	OO
	SK
	IK

	A -  OPĆEOBRAZOVNI PREDMETI:

	Hrvatski jezik
	105
	53
	11
	42
	105
	53
	11
	42
	105
	53
	11
	42
	96
	48
	10
	38

	Strani jezik I
	105
	53
	11
	42
	105
	53
	11
	42
	105
	53
	11
	42
	96
	48
	10
	38

	Povijest 
	70
	35
	7
	28
	70
	35
	7
	28
	
	
	
	
	
	
	
	

	Etika ili Vjeronauk 
	35
	18
	4
	14
	35
	18
	4
	14
	35
	18
	4
	14
	32
	16
	4
	12

	 Zemljopis
	70
	35
	7
	28
	70
	35
	7
	28
	
	
	
	
	
	
	
	

	Politika i gospodarstvo 
	70
	35
	7
	28
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Tjelesna i zdravstvena kultura 
	70
	35
	7
	28
	70
	35
	7
	28
	70
	35
	7
	28
	64
	32
	7
	25

	Matematika 
	105
	53
	11
	42
	105
	53
	11
	42
	105
	53
	11
	42
	64
	32
	7
	25

	Strani jezik II.
	70
	35
	7
	28
	70
	35
	7
	28
	70
	35
	7
	28
	64
	32
	7
	25

	UKUPNO: A
	700
	352
	72
	280
	630
	317
	65
	252
	490
	247
	51
	196
	416
	208
	45
	163

	B -  OBAVEZNI STRUKOVNI PREDMETI*:

	Poznavanje robe
	105

 26%
	39T +

27V
	11T

+

27V
	28
	105

29%
	38T

+

30V
	11T

+

30V
	27
	105

29%
	38T

+

30V
	11T

+

30V
	27
	64

3%
	31T

+

2V
	6T

+

2V
	25

	Poslovne komunikacije
	70

50%
	18T

+

35V
	7T

+

35V
	11
	70

50%
	18T

+

35V
	7T

+

35V
	11
	70

50%
	18T

+

35V
	7T

+

35V
	11
	64

28%
	23T

+

18V
	6T

+

18V
	17

	Informatika
	70

50%
	18T

+

35V
	7T

+

35V
	11
	70

51%
	17T

+

36V
	7T

+

36V
	10
	70

54%
	16T

+

38V
	7T

+

38V
	9
	
	
	
	

	Trgovinsko poslovanje
	70

36%
	23T

+

25V
	7T

+

25V
	16
	105

48%
	28T

+

50V
	11T

+

50V
	17
	105

30%
	37T

+

32V
	11T

+

32V
	26
	
	
	
	

	Računovodstvo
	70

36%
	23T

+

25V
	7T

+

25V
	16
	70

37%
	23T

+

26V
	7T

+

26V
	16
	70

41%
	21T

+

29V
	7T

+

29V
	14
	
	
	
	

	Poduzetništvo
	
	
	
	
	
	
	
	
	70

44%
	20T

+

31V
	7T

+

31V
	13
	96

45%
	27T

+

43V
	10T

+

43V
	17

	Osnove trgovačkog prava
	
	
	
	
	
	
	
	
	70

24%
	27T

+

17V
	7T

+

17V
	20
	
	
	
	

	Psihologija prodaje
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	64

30%
	23T

+

19V
	6T

+

19V
	17

	Marketing
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	96

45%
	27T

+

43V
	10T

+

43V
	17

	Transport, špedicija i osiguranje
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	64

30%
	23T

+

19V
	6T

+

19V
	17

	Tehnika vanjskotrgovinskog poslovanja
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	96

46%
	26T

+

44V
	10T

+

44V
	16

	C. STRUKOVNE VJEŽBE
	70 

60%
	14T

+

42V
	7T

+

42V
	7
	70 

60%
	14T

+

42V
	7T

+

42V
	7
	70

100%
	70V
	70V
	0
	64

89%
	4T

+

57V
	4T

+

57V
	0

	UKUPNO B
	455
	324
	235
	89
	490
	357
	269
	88
	630
	459
	339
	120
	608
	429
	303
	126

	UKUPNO: A+B+C
	1155
	676
	307
	369
	1120
	674
	334
	340
	1120
	706
	390
	316
	1024
	637
	348
	289


5.2. NASTAVNI PROGRAMI

5.2.A. ZAJEDNIČKI OPĆEOBRAZOVNI DIO

Važeći zvor: Glasnik Ministarstva prosvjete i športa RH, posebno izdanje, br. 11, Zagreb, lipanj 1997.
*Napomena: 

Sadržaji za matematiku (za 3. i 4. razred) zadnje izmjene iz 2009. – mrezna stranica MZOS-a 

http://public.mzos.hr/lgs.axd?t=16&id=24817 

Vjeronauk: Odluka o donošenju nastavnog plana za predmet katolički vjeronauk za četverogodišnje srednje škole od 20. 1. 2009., mrežna stranica NCVVO-a, Nastavni planovi i programi za srednje škole
Etika: mrežna stranica NCVVO-a, Nastavni planovi i programi, Program nastavnog predmeta etika u srednjim školama, Izborni predmeti.
	A. ZAJEDNIČKI OPĆEOBRAZOVNI DIO

	1. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: HRVATSKI JEZIK 

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	HRVATSKI JEZIK
	Jezik i priopćavanje (komunikacija). Jezik kao sustav znakova.Narav jezičnog znaka.

Izraz i sadržaj.

Fonem.Razlikovna  (distinktivna) obilježja fonema. Fonem, alofon (fonemska inačica) i fon (glas).Fonetska (akustična i artikulacijska)  te fonološka (funkcionalna) svojstva fonema.

Fonetika i fonologija.

Standardni jeuzik i narječja. Fonemski sustav hrvatskoga standardnog jezika. 

Glavne značajke fonemskog sustava čakavskog i kajkavskog narječja prema standardnom jeziku.

Standardnojezično i dijalektalno u fonologiji.
Razdioba fonema. Samoglasnici i suglasnici.

Razdioba po zvučnosti, mjestu i načinu tvorbe.

Pismo. Grafem (slovo) i fonem. Oblikovanje hrvatskoga latiničkoga grafijskog sustava.
Govorni i pisani jezik. Gramatika i stilistika.

Pravopis i pravogovor.

Fonemi č, dž, ć i đ s pravopisnog i pravogovornog stajališta.

Alternacije fonema i fonemskih skupina: jednačenje suglasnika po zvučnosti i po mjestu tvorbe.

Gubljenje suglasnika i/ili pojednostavljivanje suglasničkih skupina.

Palatalizacija, sibilarizacija i jotacija.

Alternacije ije/je/e/i u govoru i pismu.

Segmentna (odsječna) i suprasegmentna (nadodsječna) obilježja. Naglasak (akcent) i dužina (kvantiteta). Naglasni sustav hrvatskoga standardnog jezika.  Naglasni sustavi čakavskog i kajkavskog narječja prema standardnome. Naglašene i nenaglašene riječi.

Podjela nenaglašenih riječi (enklitike i proklitike).Suprasegmentna obilježja na razini rečenice: rečenični naglasak, rečenična melodija, tempo, intenzitet, stanka (vrednote govorenoga jezika).

Grafijska realizacija intonativnih sredstava: točka, upitnik, uskličnik, upitnik i uskličnik.

Interpunkcijski znakovi (razgoci).Pravila njihove porabe.

Fonostilistika. Stilska obilježenost i funkcionalna vrijednost fonoloških jedinica.

Impresivna i ekspresivna svojstva fonema, naglasaka i intonacije.

Grafostilistika.

Hrvatski jezik od početaka pismenosti dokraja XV stoljeća.

	HRVATSKA I SVJETSKA KNJIŽEVNOST


	KNJIŽEVNOST

(Naziv i pojam – rodovi i vrste – znanost o književnosti – povijest književnosti – teorija književnosti – kritika – odnos književnosti i jezika – tekst, književnost i društvo – književnost i druge umjetnosti – svrha učenja – nacionalna i komparativna (poredbena) književnost – epohe i razdoblja – stilovi i smjerovi – klasična i moderna književnost – usmena i pisana književnost – analiza i interpretacija).

LIRIKA

(Pojam – razvoj – vrste, oblici i značajke – usmena i pisana književnost – tematska podjela: domoljubna, socijalna, duhovno-religiozna, misaona, ljubavna, pejsažna... – primjeri: himna, oda, elegija, ditiramb, balada, sonet, epigram, epitaf – stil i stilska sredstva – stih, strofa, ritam).

· A.Mihanović, Horvatska domovina (himna)

· P. Preradović, Rodu o jeziku (oda)

· S.S. Kranjčević, Iseljenik (elegija)

· V. Nazor, Cvrčak (ditiramb)

· Hasanaginica (narodna balada)

     Šenoa, Mom stolu – A.G. Matoš, Ad hominem (epigrami)

· Stećci, hrvatski srednjovjekovni spomenici – M. Dizdar, Zapis o zemlji (epitaf)

· J. Pupačić, Zaljubljen u ljubav (ljubavna)

· D. Cesarić, Vagonaši (misaona – socijalna)

· S.S. Kranjčević, Moj dom (domoljubna)

· N. Šop, Kuda bih vodio Isusa (duhovno – religiozna)

· A.G. Matoš, Jesenje veče (sonet) – Lj. Wiesner, Blago veče (pejsažna)

· F. Mažuranić, Budi svoj! (pjesma u prozi)

· M. Balota, Roženice – D. Domjanić, Ciklame, krvave ciklame (dijalektalna)

· Zaključak (sinteza)

EPIKA

(Pojam – razvoj – vrste, oblici i značajke – ep i manje epske forme)

· epilij, spjev, stihovana pripovijetka; roman (klasični i moderni), pripovijest, novela;  “jednostavni oblici”; memoari, biografije, autobiografije – primjeri: ep, roman – moderni i povijesni, pripovijest, novela, bajka, basna).

· Homer (8. st. pr. K.), Ilijada, pjevanje 1., XVI. (ep)

· Ezop – J- de la Fontaine: po izboru (basna)

· I.Brlić – Mažuranić, Regoč (bajka)

· George Orwell, Životinjska farma ili Milan Kundera, šala (moderni roman)

· Marija Jurić -Zagorka, Grička vještica (povijesni roman)

· S. Kolar, Breza (pripovijest) ili Vjekoslav Kaleb, Gost (novela)

· Zaključak (sinteza)

            DRAMA

(Pojam – razvoj – vrste, oblici i značajke – primjeri: tragedija, komedija)

Sofoklo, Antigona (tragedija)

Marin Držić, Novela od Stanca (komedija)

Zaključak (sinteza)

       DISKURZIVNI KNJIŽEVNI OBLICI

(Pojam – razvoj – vrste, oblici i značajke – putopis, studija, esej, članak; kritika, feljton, polemika, primjeri: putopis, esej).

Antun Nemčić, Putositnice (Porod putne misli, Križevci, Zagreb, Jastrebarsko,

U Karlovcu, Rijeka... (putopis)

M. de Montaigne, O odgoju (O cilju odgoja) – esej

Zaključak (sinteza)

POVIJEST KNJIŽEVNOSTI

KLASIČNA KNJIŽEVNOST

(Temeljna civilizacijska književna djela: Biblija, Talmud, Kur’an, Gilgameš, Mahabharata – klasična književnost – grčka i rimska, “klasično” kao vrijednosna oznaka).


Biblija: Knjiga Postanka, Knjiga Izlaska, Evanđelje po Ivanu, Psalmi (po izboru)

Homer, Odiseja (pjevanje I.,XIX.,XXI.)

Eshil, Okovani Prometej

Palut, Tvrdica

Zaključak (sinteza)

SREDNJOVJEKOVNA KNJIŽEVNOST

(Trubadurska lirika – najstariji hrvatski pisani spomenici – ćirilometodska tradicija, biblijski tekstovi – povijesni i pravni tekstovi – crkvena i svjetovna proza – drama, prikazanja).

Pjesan o Rolandu (franc. ep) – Pjesan o Cidu (španj. ep) – Pjesan o Nibelunzima (njem. ep) Roman o Tristanu i Izoldi (viteški roman)

Bašćanska ploča – Vinodolski zakon – Lucidar 

Zapis popa Martinca – Ljetopis popa Dukljanina (smrt kralja Zvonimira)

Va se vrime godišća

Zaključak (sinteza)

PREDRENESANSA I HUMANIZAM

(Pojam, trajanje, značajke – humanizam kao kulturni i književni pokret – latinizam – književni život – književni oblici i značajke – glavni pisci i djela).

Dante Alighieri, Božanstvena komedija (Pakao, I.-V.)

Francesco Petrarca, Kanconijer (I., III., V.,XIII.)

Giovanni Boccaccio, Decameron (Uvod; 1. dan 1. novela; 2. dan 3 novela)

Marko Marulić, Davidijada (1. pjevanje; stih 1-11, stih 140-160)

Ivan Česmički, U smrt majke Barbare – Juraj Šišgorić, legija o pustošenju šibenskog polja

Zaključak (sinteza)


	JEZIČNO IZRAŽAVANJE
	U skladu s nastavom jezika i književnosti u prvome se razredu uvježbavaju oblici jezičnog izražavanja i stvaranja.

Pisano i govoreno izražavanje kao jezična djelatnost. Glavne značajke pisanja kao jezične djelatnosti. Pisanje kao priopćavanje (komunikacija) i kao umjetničko stvaranje. Pisanje, pravopis i grafostilistika.

Govorenje kao jezična djelatnost. Govorenje i pravogovor.  Neutralno i stilski obilježeno govorenje.  Uloga i važnost vrednosta govorenoga jezika (intonacija, intenzitet, stanka, rečenični tempo, mimika i geste). Navođenje. Govorenje, slušanje i šutnja.
Čitanje: usmjereno i izražajno.

Prepričavanje: sažetak. Bilježenje natuknica i stvaranje podsjetnika. Bibliografske bilješke.

Navođenje

Dnevnik: osobni, stručni i dnevnik čitanja.

Tekst. Načini oblikovanja teksta. Vrste teksta: opis raščlamba (analiza), tumačenje (interpretacija), samogovor (monolog), dvogovor (dijalog) i unutarnji monolog.
Opis kao vrsta  teksta. Glavne značajke logičke i jezične organizacije opisa.Umjetnički i znanstveni opis: jezične i stilske razlike i sličnosti. Usmeni i pisani opis. Dinamični i statični opis. Opis vanjskog i unutarnjeg svijeta.

Tumačenje (interpretacija, eksplikacija). Logička i jezična organizacija tumačenja. Usmeno i pisano tumačenje. Analitičko i sintetičko tumačenje. Tumačenje umjetničkog djela. Denotativno i konotativno značenje riječi. Usvajanje stručnog nazivlja. Služenje stručnim rječnikom.

Dijalog i monolog. Vrste dijaloga. Uspostava dijaloga. Vođenje dijaloga. Dijalog u razgovoru i u umjetničkom djelu (drami, televizijskoj drami, filmu).Jezično oblikovanje dijaloga: jezična ekonomija i vrednote govorenog jezika.
Učenici tijekom godine pišu dva školska uratka (zadaće) s ispravcima.Obvezatan je tjedno jedan domaći uradak (zadaća).



	2. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: HRVATSKI JEZIK 

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	HRVATSKI JEZIK
	Morfologija (oblikoslovlje).Morfem. Vrste morfema. Izraz i sadržaj morfema.

Morfem i riječ. Morfem i korijen riječi. Oblici riječi.

Vrste riječi. Kriteriji razdiobe riječi na vrste.

Promjenljive i nepromjenljive riječi.

Imenice. Gramatička obilježja imenica: rod, broj i padež. Sklonidba (deklinacija) imenica. 

Pojedinačna (singulativna) i zbirna (kolektivna) množina.  Vlastite i opće imenice.  Pisanje imenica (malo i veliko početno slovo). Pisanje stranih vlastitih imena, posebno osobnih i zemljopisnih.

Zamjenice. Rod, broj,  padež i lice. Funkcije zamjenica. Zamjenice kao imeničke, pridjevne ili priložne riječi. Vrste zamjenica. Sklonidba zamjenica

Pridjevi. Rod, broj, padež i stupanj. određeni i neodređeni pridjevi. Sklonidba određenih i neodređenih pridjeva. Stupnjevanje (komparacija) pridjeva.Razioba pridjeva po značenju. Pisanje pridjeva.

Brojevi. Rod, broj (djelomično) padež.Glavni i redni brojevi. Brojevi kao imeničke, pridjevne i zamjeničke riječi. Sklonidba sklonjivih brojeva.

Glagoli. Vrijeme, način, vid (svršenost, nesvršenost, dvovidnost), lice.Glagolsko stanje. Prijelaznost, neprijelaznost i povratnost. lični i bezlični glagolski oblici. 

Jednostavni glagolski oblici: infinitiv, prezent, aorist, imperfekt, imperativ, glagolski pridjevi i prilozi.

Složeni glagolski obilci: perfekt, pluskvamperfekt, futuri i kondicionali. Pasivni glagolski oblici.

Nepromjenljive vrste riječi.

Pravopis i morfologija.

Morfološka homonimija i sinonimija.

Morfostilistika i morostilem. Stilska obilježenost i funkcionalna vrijednost oblika.

Glavne značajke oblikotvornog ustrojstva čakavskog i kajkavskog narječja prema hrvatskome standardnom jeziku.

Hrvatski jezik od XVI. do kraja XVIII.  stoljeća.

	HRVATSKA I SVJETSKA KNJIŽEVNOST


	RENESANSA

(Europska renesansa-renesansa kao kulturni i književni pokret. odnos prema prirodi i čovjeku-odnos prema antici-književni  oblici i značajke-glavni pisci i djela; hrvatska renesansa i njezina središta: Dubrovnik, Split, Hvar, Šibenik, Zadar – odnos prema talijanskoj renesansi – književni oblici i značajke – glavni pisci i djela).

Miguel de Cervantes, Don Quijote (ulomci)

Wiliam Shakespeare, Hamlet

Marko Marulić, Judita

Šiško Menčetić, Prvi pogled

Hanibal Lucić, Jur nijedna na svit vila

Mavro Vetranović, Moja plavca (stih 1-26, 197-222)

Brne Karnarutić, Vazetje Sigeta grada (tereti dil, stih 597-638)

Petar Zoranić, Planine (Otkuda bura ishodi i zač se ove ili Zač se grad Nin zove i gdo ga najpri sazida)

Petar Hektorović, Ribanje i ribarsko prigovaranje (Parvi dan, stih 1-20, 497-508; Drugi dan, stih 595-685; Treti dan, stih 1510-1532)

Marin Držić, Dundo Maroje (predgovor i odlomak iz komedije o zlatu)

Zaključak (sinteza)

BAROK

(Pojam, trajanje, značajke – manirizam naprama baroku – hrvatski barok – katolička obnova (protureformacija) – književni oblici i značajke dubrovačko-dalmatinski, kajkavski, slavonski barok, i barok ozaljskog kruga – bosanski i franjevci – glavni pisci i djela).

Torquato Tasso, Oslobođeni Jeruzalem (I. i II. pjevanje; prijevod M. Tomasovića, 1990.)

Ivan Gundulić, Suze sina razmetnoga – Dubravka – Osman (I., 1-36; IV., 345-432; VII., 269-308; VIII., 569-592; IX., 321-408; XI., 1-184; XX., 289-376)

Ivan Bunić Vučić, Nemoj, nemoj, ma ljubice – Prsi ima od seda vil moja gizdava

Fran Krsto Frankopan, Napojnice pri stolu – Človištvo zove se prava lipota –Cvitja razmišlenje i žalosno protuženje ili Ana Katarina Frankopan Zrinska, Vsakomu onomu, ki štal bude ove knjižice

Antun Kanižlić, Sveta Rožalija (početak) ili Matija Divković, Beside (odlom.)

Bartul Kašić, Ritual rimski (Predgovor)

Juraj Križanić, Politika (Predgovor)

Zaključak (sinteza)

KLASICIZAM I PROSVJETITELJSTVO

Klasicizam kao europski pokret – racionalizam: R. Decartes-Prosvjetiteljstvo: Voltaire-klasicistički latinizam-književnost u Slavoniji-književni oblici i značajke – glavni pisci i djela).

Moliere, Mizantrop ili Umišljeni bolesnik

Carlo Goldoni: Krčmarica Mirandolina

Matija Petar Katančić, Jesenji plodovi (Ševa-Vinobera u zelenoj Molbice dolini)

Matija Antun Reljković, Satir iliti divji čovik (Kazuje lipotu ležaja Slavojije, stih 1-29-Porušenje Slavojije kroz česte rata i bojeve, stih 131-152)

Andrija Kačić Miošić, Razgovor ugodni naroda sovinskoga (Slidi pisma Radovana i Mjelovana-Tomislav, kralj slovinski-Pisma od Radoslava)

Filip Grabovac, Cvit razgovora-Slava Dalmacije

Tituš Brezovački, Matijaš Grabancijaš dijak Predgovor k dobrovoljnom čtavcu, Dogod 1., spelanje 1. i spelanje II.)

Zaključak (sinteza)

PREDROMANTIZAM I ROMANTIZAM

(Europski predromantizam-zanimanje za starinu, folklor i “grobljanske” ugođaje; europski romantizam-glavni predstavnici francuskog, njemačkog, talijanskog, ruskog, poljskog romantizma i romantizma u nordijskim zemljama – engleski jezerski pjesnici: W Wordssworth, S.T. Coleridge, R. Southey-Scottov povijesni roman).

Johann W. Goethe, Patnje mladog Werthera

George G. Byron, Putovanje Childea Harolda (ulomak)

A.de Lamartine, Jezero – W. Wordsworth, Sunovrati; Edgar Allan Poe, Gavran

ILIRIZAM

(Hrvatski romantizam-hrvatski narodni preporod, ilirski pokret, ilirizam-uloga književnosti u buđenju nacionalne svijesti-budnice i davorije-temeljni tekstovi: Mihanovićeva “Reč domovini o hasnovitosti pisanja vu domorodnom jezik”, Draškovićeva “Disertacija iliti razgovor darovan gospodi poklisarom”, Gajeva “Kratka osnova horvatsko-slovenskog pravoslavlja” – Novine i Danica ilirska – Kolo,  prvi književni časopis).

Stanko Vraz, Đulabije: 1.23, - Gazela: Ždral putuje k toplom jugu – Otkud modre  oči?

Petar Preradović, Putnik – Ljudsko srce

Ivan Mažuranić, Smrt Smail-age Čengića (Harač i Kob)

Matija Mažuranić, Pogled u Bosnu (Predgovor, 1. Put u Bosnu i natrag /opis Sarajeva/)
Zaključak (sinteza)

	JEZIČNO IZRAŽAVANJE
	Životopis (biografija) kao vrsta teksta. Vlastiti životopis (autobiografija) i životopis poznate osobe (književnika, umjetnika, pjevača, sportaša).Logička i jezična organizacija životopisa. Uloga činjenica u oblikovanju životopisa. Razlikovanje činjenica po važnosti. Životopis prema stilskim značajkama: subjektivni (literarni i literarizirani) i objektivni (poslovni, službeni). Enciklopedijski prikaz životopis. Hrvatski biografski leksikon.

Prikaz kao vrsta teksta. Objasnidbeno-obavijesna narav prikaza. Usmeni i pisani prikaz: sličnosti i razlike. Prikaz i medij: novinski, radijski i televizijski prikaz.Tematska raznolikost prikaza: prikaz knjige, kazališne predstave, filma. stripa, televizijske emisije, koncerta, izložbe i dr. Stručni prikaz.

Upućivanje (instrukcija) kao vrsta teksta kojim se planira bilo kakvo ponašanje u budućnosti: upravne, tehničke, poslovne, metodičke i druge upute – glagoli i glagolski oblici zahtijevanja, zapovijedanja, poticanja, upozoravanja kao nositelji upućivačkih (instruktivnih) rečenica. Linearni odnos rečenica u upućivačkome tekstu.

Pismo: osobno i poslovno.

Učenici tijekom školske godine pišu dva školska uratka (zadaće) s ispravcima.
Obvezatan je tjedno jedan domaći uradak (zadaća).



	3. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: HRVATSKI JEZIK 

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	HRVATSKI JEZIK
	Pojam sintakse. Sintaktičke jedinice: riječ, skup riječi (sintagma) i rečenica.

Riječ u rečenici. Spojevi riječi. Tipovi odnosa među sastavnicama spojeva riječi: sročnost (kongruencija), upravljanje rekcija) i pridruživanje.

Pojam rečenice. Članjivost. Ciljna usmjerenost: izjavne, upitne i usklične rečenice. Obavijesna članjivost: dato i novo (tema i rema).

Članovi rečeničnog ustrojstva. Predikat. Glagolski i neglagolski predikat.Glagolski oblici u predikatu.

Subjekt, atribut i apozicija.

Objekt i priložna oznaka.

Rečenice po sastavu. Sklapanje rečenica: nizanjem i povezivanjem. Nezavisnosložene rečenice.Tipovi odnosa među dijelovima sastavnih, suprotnih i rastavnih rečenica.

Sklapanje uvrštavanjem.Zavisnosložene rečenice (subjektne, predikatne, objektne, atributne i apozitivne).

Priložne (adverbne) rečenice.

Sklapanje rečenica bez veznika. Nezavisnosložene asindetske rečenice. Zavisnosložene asindetske rečenice. 

Intonacija rečenice. Rečenični naglasak, rečenična melodija, stanka, intenzitet, tempo. Rečenični znakovi: točka, zarez, dvotočje, trotočje, uskličnik, upitnik.

Sintaktostilistika.

Red riječi u rečenici (osnovni i aktualizirani)

Rečenica i tekst. Povezivanje rečenica u tekstu. Tipovi teksta.

Osnove sintaktičke osobitosti čakavaksog i kajkavskog narječja prema hrvatskome standardnom jeziku.

Hrvatski standardni jezik u XIX.stoljeću.

	HRVATSKA I SVJETSKA KNJIŽEVNOST


	PROTOREALIZAM (ŠENOINO DOBA)

(M. Begović, L. Botić, A.V. Tkalčević, F. Marković, J.E. Tomić, V. Jagić, publicistika A. Starčevića, pučka drama i J. Freudenreich).

August Šenoa: Budi svoj! – Ribareva Jana – Postolar i vrag – Zlatarovo zlato

Zaključak (sinteza)

REALIZAM

(Europski realizam – pozitivizam i scijentizam – H. Taine – glavni predstavnici francuskog, ruskog i engleskog realizma – E. Zola i naturalizam).
Honore de Balzac, Otac Goriot

Fjodor M. Dostojevski, Zločin i kazna

Lav N. Tolstoj, Ana Karenjina ili Uskrsnuće

Zaključak (sinteza)

(Hrvatski realizam – odraz francuskog realizma i naturalizma: E. Kumičić i njegov članak “O romanu”  - polemika i stvaranje kritike – pravaštvo i književnost – religinizam).

Eugen Kumičić, Začuđeni svatovi

Ksaver Šandor Gjalski, Perillustris ac generosus Cintek –Nacionalna ekonomija ili Čudnovati tesar

Ante Kovačić, U registraturi; J. Kozarac, Oprava ili Slavonska šuma

Vjenceslav Novak, Posljedni Stipančići

Silvije Strahimir Kranjčević., Mojsije

Zaključak (sinteza)

MODERNIZAM
Parnasovstvo-dekadencija-simbolizam-individualizam-esteticizam-secesija-bečka moderna

Baudelaire, Suglasja-Albatros-Stranac

Reiner Maria Rilke: Jesenja pjesma ili Ja živim u kruzima koji se šire

Henrik Ibsen, Lutkina kuća (Nora)

Zaključak (sinteza)

MODERNA

(Modernistički pokret i moderna-sukob “starih” i “mladih” – secesija-bečka i praška skupina mladih-časopisi-kritike i polemike-Hrvatska mlada lirika, 1914.).

Janko Leskovar, Misao na vječnost

Antun Gustav Matoš, Utjeha kose – 1909. –Kip domovine na početku leta 188-Oko Lobora

Dinko Šimunović, Duga

Fran Galović, Kopači-Jesenski veter ili Dragutin Domjanić, Bele rože-Portret

Vladimir Vidrić, Dva pejsaža – Pomona – Plakat –Adieau

Vladimir Nazor, Zvonimirova lađa – Maslina – Seh duš dan

M. Begović, Pustolov pred vratima

Ivan Kozarac, Đuka Begović

Zaključak (sinteza)

	JEZIČNO IZRAŽAVANJE
	Usmeno predavanje. Glavne faze oblikovanja usmenoga predavanja: određivanje teme, skupljanje građe o temi, sređivanje građe, izrada nacrta (predloška) predavanja. Poraba podataka i stručnih naziva. 

Javni govor. Priprema javnog govora.Pisana podloga za javni govor (bilješke, navodi, podaci). Neutralan i emocionalno obilježen govor. Uvažavanje vrednota govorenog jezika i poznavanje govorničkih figura.

Priopćenje. Jezične i stilske značajke priopćenja. Usmeno i pisano priopćenje.

Tumačenje.  Stručno izlaganje, stručni članak, stručni referat, stručni dopis. Zamolba i žalba.

Čitanje stručnog teksta s komentarom. Korekturni znaci.

 Paralela književnih razdoblja.

Obvezatan je tjedno jedan domaći uradak (zadaća).

Učenici tijekom školske godine pišu dva školska uratka (zadaće) s ispravcima.



	4. razred – 48 sati


	Nastavni predmet: HRVATSKI JEZIK 

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	HRVATSKI JEZIK
	Znak i sustav znakova.Jezični sustav i jezični znak.Struktura jezičnoga znaka.Označitelj, označenik, i izvanjezična zbilja. Riječ i leksem. Leksikologija i semantika.

Izraz i sadržaj leksema. Jednoznačnost i višeznačnost. Metafora i metonimija. Vrste metafora. Osnovno i izvedeno značenje. Neutralno i obilježeno značenje. Podruštvljeno i individualno značenje. 

Sinonimija i sinonimi. Istoznačnice i bliskoznačnice. Općejezični i individualni sinonimi. Standardnojezični i nestandardnojezični sinonimi.

Funkcionalna vrijednost sinonima.

Antonimija i antonimi. Vrste antonima. Potpuni i djelomični antonimi. Oksimoron. Funkcionalna vrijednost antonima.

Homonimija i homonimi. Morfološka i leksička homonimija.Homografi i homofoni. Načini nastanka homonima. Funkcionalna vrijednost homonima.

Vremenska raslojenost leksika. Aktivni i pasivni leksik.Vrste pasivnih leksema. Pomodnice i novotvorenice.

Područna raslojenost leksika. Lokalizmi, regionalizmi i dijalektizmi. Vrste dijalektizama. Stilska obilježenost dijalektizama.

Funkcionalna raslojenost leksika. Stil i stilistika.

Funkcionalni stilovi hrvatskoga standardnog jezika. 

Glavne leksičke značajke književnoumjetničkog, publicističkog i razgovornog stila.

Međujezični dodiri i leksičko posuđivanje. Razlozi leksičkog posuđivanja. Vrste leksičkoga posuđivanja. Vrste posuđenica. Prilagodba posuđenica.

Leksička norma prema ostalim normama hrvatskoga standardnog jezika. Jezični purizam i jezična kultura. Osnovna pravila jezičnog purizma.

Frazeologija i frazem.Uvjeti postanka frazema. 

Frazemska višeznačnost i jednoznačnost. 

Frazemska sinonimija i antonimija. Vrste frazema. 

Funkcionalna vrijednost frazema.

Leksikografija.Vrste leksikografije. Rječnik.Vrste rječnika. Načini sastavljanja rječnika. Vrste jezičnih rječnika. Najvažniji rječnici hrvatskoga jezika.

Hrvatski jezik u XX. stoljeću.Periodizacija. Glavne značajke svakoga razdoblja. Društveni i politički položaj hrvatskoga standardnog jezika. Borba za ravnopravnost hrvatskoga jezika. Odnos između hrvatskog i srpskog jezika. Važnija djela o hrvatskome jeziku.

	HRVATSKA I SVJETSKA KNJIŽEVNOST


	AVANGARDA, MODERNISTIČKI POKRETI I SOCIJALNA KNJIŽEVNOST

(Stilski pluralizam-avangarda-ekspresionizam, dadaizam, nadrealizam, imažinizam, kubizam, futurizam, simultanizam, konstrukrivizam – socijalni realizam . “lijeva” i “desna” kritika – egzistencijalizam –imanentna kritika-kazalište apsurda-epsko kazalište-trivijalna književnost-socijalistički realizam).

I.RAZDOBLJE (1914. –1929.)

Marcel Proust, U traženju izgubljena vremena (Combray)

S. Jesenjin, Pjesma o kuji – Doviđenja, dragi, doviđenja

Zaključak (sinteza)

EKSPRESIONIZAM

Antun Branko Šimić, Pjesnici-Moja preobraženja-Hercegovina-Povratak-Smrt i ja-Ručak siromaha

Miroslav Krleža, Snijeg – Čežnja – Nemir

Ivo Andrić, Ex Ponto, Noćni nemir – Epilog  Zaključak (sinteza)

II.RAZDOBLJE (1929.-1952.)

Miroslav Krleža, Khevenhiller – Povratak Filipa Latinovicza – Gospoda Glembajevi

Ivo  Andrić, Prokleta avlija

Tin Ujević, Svakidašnja jadikovka – Blažena ženo, gospo nepoznata – Pobratimstvo lica u svemiru - Notturno

Drago Gervais, Tri nonice

Dobriša Cesarić, oblak – povratak – Balada iz predgrađa

Dragutin Tadijanović, Dugo u noć, u zimsku bijelu noć – Prsten

Ivan Goran Kovačić, Moj grob

Zaključak (sinteza)

DRUGA MODERNA (1952. – 1968.)

(Kritika socrealizma – “Krugovi” 1952. – utjecaj angloameričkih i španjolskih pisaca- “Razlog” 1961. – utjecaj francuskih i njemačkih pisaca – modernistička poezija, utjecaj filozofije egzistencijalizma “Umjetnost riječi”, 1957. i znanost o književnosti).

Bertol Brecht, Majka Hrabrost i njezina djeca

Albert Camus, Kuga

Zaključak (sinteza)

Petar Šegedin, Novele (izbor)

Vladan Desnica, Zimsko ljetovanje ili pripovijesti (po izboru)

Ranko Marinković, Kiklop

Jure Kaštelan, Tvrđava koja se ne predaje – Konjic bez konjanika

Vesna Parun, Ti koja imaš nevinije ruke

Josip Pupačić, More – Tri moja brata ili Moj križsvejedno gori
SUVREMENA KNJIŽEVNOST

(Proza u trapericama, fantastičari, novi historizam – pjesništvo egzistencijalizma, ludizam, obnova zatvorene forme – drama – kritika i znanost – književnost u dijaspori – glavni časopisi – postmoderna: intertekstualnost – intermedijalnost).

Antun Šoljan, Luka

Ivo Slamnig, Barbara

Slavko Mihalić, Približavanje oluje – Majstore, ugasi svijeću

Zvonimir Lukić, Sobe za prolaz

Ivan Brešan, Predstava Hamleta u selu Mrduša Donja,Ivan Aralica, Okvir za mržnju ili Nedjeljko Fabrio Smrt Vronskog

Pavao Pavličić, Dunav

Zaključak (sinteza)


	JEZIČNO IZRAŽAVANJE
	Rasprava (diskusija). Strukturna trodijelnost rasprave: teza, antiteza i sinteza ili postavljanje teze, dokazivanje teze i prihvaćanje ili odbacivanje, odnosno modificiranje teze. Stručno nazivlje i profesionalizam u raspravi. 

Usmena i pismena rasprava. Stručno argumentiranje, komentiranje i apeliranje. 

Esej (ogled). Znanstvene, publicističke i umjetničke značajke. Otvorenost eseja kao tekstovne vrste. Subjektivni i objektivni elementi u eseju. Stvaranje eseja.

Komunikacijski tekstovi: vijest, obavijest, oglas, reklama, zahvalnica, pozivnica, sažalnica. privatni i javni komunikacijski tekstovi. Razlike u oblikovanju komunikacijskih tekstova.

Zapisnik.

Učenici tijekom školske godine pišu dva školska uratka (zadaće) s ispravcima.

Obvezatan je tjedno jedan domaći uradak (zadaća).


	1. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: ENGLESKI  JEZIK – strani jezik I

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Opći sadržaji i sadržaji iz kulture i civilizacije
	Teme iz kulture i civilizacije zemalja stranoga govornog područja

Kulturno blago Hrvatske.

Gradovi i regije zemalja stranog govornog područja. Škola i učenje. Slobodno vrijeme: načini provođenja slobodnog vremena – film, kazalište, TV, lektira, pop-glazba, kompjutori. Sport – rekreacija. Ekologija. Kuća i obitelj Posao i zapošljavanje. Reklama i njezin utjecaj na življenje. Tradicionalni blagdani.

	Stručni sadržaji


	Teme iz turizma — organiziranje putovanja i odmora u Hrvatskoj. Teme iz poduzetništva. Teme iz računovodstva.

Poslovno dopisivanje: organizacija pisma; jednostavni oblici poslovnog  dopisivanja; sastavljanje životopisa (curriculum vitae). Usmeno poslovno komuniciranje: traženje i dobivanje podataka, poruka i obavijesti, opis. Primanje i davanje telefonskih poruka, brzojava, telefaks E-mail poruka i si.

	Komunikacijski uzorci
	Normirani oblici jezičnog ponašanja — formalni i neformalni. Norme lijepog ponašanja u ulozi svakodnevnoga ophođenja. Stvarni komunikacijski uzorci ovisit ce o situaciji u razredu i temama, koje će se obrađivati.

	Fonološke i ortografske osobine
	Usvajanje pravilnoga naglaska i izgovora pojedinačnih riječi u rečenici, ritma rečenice. Usvajanje pravilnoga pisanja (spelling).

	Leksički sadržaji
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o komunikacijskom kontekstu, potrebama polaznika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti.

	Gramatika

Imenice

Zamjenice

Pridjevi

Prilozi

Glagoli

Pridjevi

Brojevi

Prilozi

Veznici

Bezlično it

Rečenica


	Ponavljanje, proširivanje i sistematiziranje sljedećih gramatičkih sadržaja. Vrste, broj, rod, posvojni obli i fraza of. Osnovne uporabe određenoga i neodređenoga člana. Osobne (padež subjekta i objekta),upitne (padež subjekta i objekta), pokazne (jednina i množina),one kao zamjenica, bezlično it, there is, there are, relativne (who, which, whose, that).

Pet temeljnih oblika: osnova, -s oblik, -ed oblik, particip s naglaskom -ing, particip s nastavkom -ed. Glagolska vremena i njihov odnos prema aspektu (trajni — continuous, svršeni — simle tense); usporedba pojedinih glagolskih vremena u hrvatskom i engleskom jeziku; pojam aktiva i pasiva; pravilni i nepravilni glagoli. Ponavljanje glagolskih vremena: tvorba i uporaba present simplei continuous, tvorba i upotreba past simple i continuous, tvorba i uporaba present perfect simple, tvorba i uporaba budućih vremena (going to+infinitive, shall, will, present continuous za budućnost), pomoćni glagoli za tvorbu vremena (be, have, do, will, shall), modalni glagoli (can, may, must, vvill, shall), tvorba vremena i uporaba. Konstrukcije s pomoćnim glagolima (shan't, won't, itd.). Konstrukcije used i have got.

Stupnjevanje (pravilno, nepravilno). Pokazni pridjevi — jednina i množina. Posvojni pridjevi. Participijelni pridjevi. Pridjevi neodređene količine. Glavni, redni. Mjesta, vremena i načina, and, or, but, when, itd. Fraze there is, there are.

Osnovni pojmovi o redu riječi u rečenici. Mjesto izravnog i neizravnog objekta. Mjesto priloga. Upitna rečenica s who kao subjektom i kao s objektom



	2. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: ENGLESKI  JEZIK - strani jezik I

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Opći sadržaji i sadržaji iz kulture i civilizacije
	Teme iz kulture i civilizacije zemalja stranoga govornog područja. Kulturno blago Hrvatske. Gradovi i regije zemalja stranoga govornog područja. Škola i učenje." školski sastavi — usporedba školskih sastava i prezentiranje prednosti i nedostatka. Slobodno vrijeme: načini provođenja slobodnog vremena. Sport — rekreacija. Ekologija. Posao — zapošljavanje. Reklama i njezin utjecaj na življenje. Tradicionalni blagdani.

	Stručni sadržaji


	Teme iz poduzetništva. Teme iz statistike. teme iz hrvatskog i europskog gospodarstva:prezentiranje nacionalnog gospodarstva. 

Teme iz bankarstva i trgovine. Prijevodi stručnih tekstova: sa stranog jezika na hrvatski jezik. Poslovno dopisivanje: pisanje protokola i sažetaka, pisanje zapisnika, pisanje složenijih oblika pisama, pisanje dokumenata. Usmeno poslovno komuniciranje: rasprave i izvještavanje, predočavanje suprotnih stajališta, izražavanje sličnosti i razlike, opis slijeda postupaka, izražavanje uzročno-posljedičnog odnosa.

	Komunikacijski uzorci
	Normalni oblici jezičnog ponašanja — formalni i neformalni. Komunikacijski uzorci ovise o komunikacijskim situacijama, koje se javljaju u razredu ili tema​ma koje se obrađuju

	Fonološke i ortografske osobine
	Usvajanje pravilnoga naglaska i izgovora pojedinačnih riječi u rečenici, ritma rečenice. Osnovni obrasci intonacije rečenice. Uočavanje i pravilno interpretiranje samostalnih izgovornih cjelina

	Leksički sadržaji
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o komunikacijskom kontekstu, potrebama polaznika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti.

	Gramatika

Imenice

Zamjenice

Pridjevi

Prilozi

Glagoli

By, from, ….

Sintaksa
	Ponavljanje, proširivanje i sistematiziranje gramatičkih sadržaja iz prethodnog razreda. Countable, uncountable, glagolske imenice. Refleksivne, povratne, posvojne, neodređene. Komparacije.

Tvorba priloga načina — položaj u rečenici. Komparacija.

Tvorba i uporaba glagolskih vremena: present perfect continuous; odnos: present perfect tense — past tense, future perfect tense, past perfect tense. Usporedba i razlike između hrvatskoga i engleskog jezika. Načelo tvorbe upitnih i negativnih obika u jednostavnim i složenim vremenima. Subjanctive: If I were you (u vezi s pogodbenim rečenicama). Prijedlozi kojima se označuje: vrijeme (on, at, in,mjesto i smjer (on, at, above, under, into,...); uzrok:

(because, for the sake of,...).

Slaganje vremena. Zavisno složene rečenice:

vremenske, uzročne, pogodbene. Upravni i neupravni

govor.

	3. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: ENGLESKI  JEZIK - strani jezik I

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Opći sadržaji i sadržaji iz kulture i civilizacije
	Teme iz kulture i civilizacije zemalja stranoga govornog područja. Kulturno i znanstveno blago Hrvatske. Gradovi i regije zemalja stranoga govornog područja. Ekologija. Promet i njegov povijesni razvoj

	Stručni sadržaji


	Teme iz bankarstva i trgovine. Teme iz gospodarstva:prezentiranje nacionalnih gospodarstava. Komparativne prednosti malog gospodarstva. Prijevodi stručnih tekstova s hrvatskog na strani jezik. Poslovno dopisivanje: pisanje neugodnih pisama, reklamacije i odgovori na reklamacije, osnove pisanja zabrana i dopuštenja. Usmeno poslovno komuniciranje: predočavanje prednosti i nedostatka, sudjelovanje u raspravi, iznošenje mišljenja

	Komunikacijski uzorci
	Normalni oblici jezičnog ponašanja — formalni i neformalni. Komunikacijski uzorci bit će u uskoj vezi s planiranim djelatnostima i oblicima rada kroz razgo​vore, rasprave, simulacije. izvješćivanja, obrazlaganja o određenim temama

	Fonološke i ortografske osobine
	Fonetske vježbe u vezi s foneinima. koji učenicima čine osobite teškoće. Pravilna intonacija i ritam rečenice uz uočavanje i pravilno interpretiranje smislenih cjelina. Usvajanje pravilnog pisanja složenih pismenih oblika (esej)

	Leksički sadržaji
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o predstavljenom materijalu, komunikacijskom kontekstu, potrebama polaznika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti

	Gramatika

Modalni glagoli

Prijedlozi

Sintaksa
	Ponavljanje i sistematiziranje građe iz prethodnih godina: glagolska vremena, pogodbene rečenice. Passive Voice. Uporaba: much, many, some, any. Phrasal verbs

Upravni i neupravni govor. Neizravna pitanja. Question tags

	4. razred – 48 sati


	Nastavni predmet: ENGLESKI  JEZIK - strani jezik I

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Opći sadržaji i sadržaji iz kulture i civilizacije


	Teme iz kulture i civilizacije zemalja stranoga govornog područja. Kulturno i znanstveno blago Hrvatske. Gradovi i regije zemalja stranoga govornog područja. Ekologija

	Stručni sadržaji


	Komparativne prednosti malog gospodarstva. Znanost i tehnologija u gospodarstvu. Informacijski sustav poduzeća. Teme iz gospodarskog prava: pravni uvjeti poslovanja, etički kodeks u poslovanju. Teme iz marketinga: marketing na domaćem i inozemnom tržištu. Teme iz bankarstva i trgovine. Prijevodi stručnih tekstova s hrvatskog jezika na strani jezik. Poslovno dopisivanje: osnove teksta ugovora, pisanje poslovnih izvješća, sastavljanje natječaja, pisanje za potrebe marketinga, pisana komunikacija s tržištem

Usmeno poslovno komuniciranje: usmena prezentacija, organizacija i vođenje poslovnog sastanka, poslovno pregovaranje, načini izražavanja naredbi, zahtjeva, poziva, savjeta i sugestija

	Komunikacijski uzorci
	Normalni oblici jezičnog ponašanja — formalni i neformalni. Komunikacijski uzorci bit će u uskoj vezi s planiranim djelatnostima i oblicima rada kroz razgo​vore, rasprave, simulacije, izvješćivanja, obrazlaganja o određenim temama.

	Fonološke i ortografske osobine
	Fonetske vježbe u vezi s fonemima, koji učenicima čine osobite teškoće. Intonacija i ritam rečenice u interpretiranju smislenih cjelina. Usvajanje pravilnog pisanja složenih pismenih oblika (esej).

	Leksički sadržaji
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o predstavljenom materijalu, komunikacijskom kontekstu, potrebama polaznika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti.

	Gramatika

Slaganje vremena

Upravni i neupravni govor, te neizravna pitanja

Causative have

Složenice

Prijedlozi
	Ponavljanje i sistematiziranje građe iz prethodnih godina. Pogodbene rečenice: posebnosti. Pasivne rečenice.

Odnosne rečenice -ing forme glagola.


	1. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: NJEMAČKI JEZIK - strani jezik I


	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Teme iz kulture i civilizacije zemalja njemačkog govornog područja


	Kulturno blago Hrvatske. Gradovi i regije zemalja stranoga govornog područja. Škola i učenje

Slobodno vrijeme: načini provođenja slobodnog vremena — film, kazalište, TV, lektira, pop-glazba, kompjutori. Sport — rekreacija. Ekologija. Kuća i obitelj. Elementarne potrebe čovjeka:hrana i piće, stanovanje, odijevanje. Tradicionalni blagdani.



	Stručni sadržaji
	Teme iz turizma: Hrvatska. Teme iz poduzetništva:okvirno. Teme iz računovodstva: okvirno. Prijevodi stručnih tekstova sa stranoga jezika na hrvatski.

Usmeno poslovno komuniciranje: traženje i dobivanje podataka, poruka i obavijesti, opis.Primanje i davanje telefonskih poruka, brzojava, telefaksa.

	Komunikacijski uzorci
	Normirani oblici jezičnog ponašanja – formalni i neformalni

Norme lijepog ponašanja u ulozi svakodnevnog ophođenja

Stvarni komunikacijski uzorci ovisit će o situaciji u razredu i temama, koje će se obrađivati

	Fonološke i ortografske osobine
	Izgovaranje pravilnog naglaska i izgovora pojedinačnih riječi u rečenici, ritam rečenice

Usvajanje pravilnog pisanja(Buchstabieren)

	Leksički sadržaji
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o komunikacijskom kontekstu, potrebama učenika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti

	Gramatika

Glagoli

Imenice

Član

Zamjenice

Pridjevi

Brojevi

Prijedlozi

Prilozi

Veznici

Rečenica
	Ponavljanje i sistematiziranje gradiva iz osnovne škole uvijek povezano s tekstom

Proširivanje i uvođenje novih sadržaja

Pomoćni glagoli, modalni glagoli, slabi glagoli, jaki glagoli, djeljivi glagoli, nedjeljivi glagoli i povratni glagoli

Aktiv prezenta, preterita, perfekta i futura, te prezent pasiva

Imperativ

Rod

Sve deklinacije imenica

Vrste imenica

Deklinacija tuđica

Određeni i neodređeni

Najvažnije o njegovoj upotrebi i izostavljanju

Uporaba člana uz osobna i geografska imena

Vrste zamjenica

Deklinacija osobnih, posvojnih i odnosnih zamjenica

Povratna zamjenica

Uporaba i deklinacija

Komparacija

Deklinacija komparativa i superlativa

Glavni i redni, ostale vrste kako se jave u tekstu

Prijedlozi s genitivom, dativom, akuzativom i dativom/akuzativom
Sistematiziranje
daβ, wenn, weil

Red riječi u zavisnoj i nezavisnoj rečenici

Izrične rečenice i njihovo skraćivanje

Upitne rečenice (Satzfrage i Wortfrage)

	2. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: NJEMAČKI JEZIK - strani jezik I

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Opći sadržaji i sadržaji iz kulture i civilizacije zemalja njemačkog područja
	Teme iz kulture i civilizacije zemalja stranog govornog područja

Kultura i običaji Hrvatske

Gradovi i regije zemalja njemačkog  govornog područja i Hrvatske

Škola i učenje: školska praksa, školski sastavi – usporedba školskih sastava i prezentiranje prednosti i nedostatka

Slobodno vrijeme: načini provođenja slobodnog vremena  

Sport – rekreacija

Ekologija

Posao – zapošljavanje

Tradicionalni blagdani

	Stručni sadržaji
	Teme iz poduzetništva: okvirno. Teme iz računovodstva: okvirno.Teme iz statistike: okvirno, statistička obrada podataka/ uspoređivanje statističkih podataka po zemljama

Teme iz hrvatskog i europskog gospodarstva: okvirno

Prijevodi stručnih tekstova – sa stranog jezika na hrvatski jezik

Poslovno dopisivanje: ispunjavanje formulara

Usmeno poslovno komuniciranje:  izvješćivanje,  izražavanje sličnosti i razlike predočavanjem suprotnih stajališta, opis slijeda postupka, izražavanje uzročno-posljedičnog odnosa 

	Komunikacijski uzorci
	Normirani oblici jezičnog ponašanja – formalni i neformalni

Komunikacijski uzorci ovise o komunikacijskim situacijama, koje se javljaju u razredu ili temama, koje  se obrađuju

	Fonološke i ortografske osobine
	Usvajanje pravilnog naglaska i izgovora pojedinačnih riječi u rečenici, ritam rečenice

Osnovni obrasci intonacije rečenice

Uočavanje i pravilno interpretiranje samostalnih izgovornih cjelina

	Leksički sadržaji
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o komunikacijskom kontekstu, potrebama učenika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti

	Gramatika

Morfologija

Glagoli

Član

Zamjenice

Pridjevi

Prijedlozi

Partikule

Sintaksa

rečenice
	Gramatički se sadržaji ponavljaju i proširuju

Uvode se formalno i značenjski komplicirani sadržaji

Pasiv

Transformacija aktiv-pasiv

Plusquamperfekt

Slaganje glagolskih vremena

Konjuktiv preterita i konjuktiv plusquamperfekta

Kondicional

Particip prezenta i perfekta: tvorba, predikatna i atributna primjena

Uporaba određenog, neodređenog i nultog člana, te riječi koje se upotrebljavaju u funkciji člana

Deklinacija neodređenih zamjenica: man, einer, keiner, jamand, niemand, etwas, nichts, te drugih vrsta gdje se oblici razlikuju od determinatora, poput: meiner, was fur einer

Pridjev kao imenica

Predikativna uporaba pridjeva

Pridjevi izvedeni od participa glagola

Komparacija

Sistematizacija

Sve vrste

Hin i her u složenicama s glagolima

Zamjenički prilozi i upitni prilozi

Vrste i uporaba: ja, nein, doch, bitte, danke, gar, mal, denn

Vremenske rečenice za istovremenost, prijevremenost i poslijevremenost

Uzročne rečenice

Pogodbene rečenice: realne, te irealne za sadašnjost i prošlost

Namjerne rečenice

Dopusne rečenice

Načinske (skraćivanje)

Namjerne (s damit, te skračivanje s um-zu-infinitiv)

Posljedične rečenice

Poredbene: realne i irealne

Odnosne rečenice (skračivanje pomoću participijalnih oblika)

Neupravni govor

Infinitivne grupe kao obavezna dopuna glagolima i glagolskim izrazima

	3. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: NJEMAČKI JEZIK - strani jezik I

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Opći sadržaji i sadržaji iz kulture i civilizacije stranog govornog područja
	Teme iz kulture i civilizacije zemalja njemačkog govornog područja

Kulturno i običaji Hrvatske

Gradovi i regije zemalja njemačkog  govornog područja

Ekologija

Osnovne potrebe čovjeka (prema Maslovu): tjelesne potrebe, sigurnost, pripadnost grupi, ugled i priznanje, sloboda i potvrda osobnosti

Uloga rada u životu čovjeka, nezaposlenost

	Stručni sadržaji
	Vrste dobara: materijalna dobra i uslužne djelatnosti

Kružni tokovi u gospodarstvu (tok robe, tok novca)

Faktori u proizvodnji: priroda, radna snaga, kapital

Trgovina i reklama: iz povijesti trgovanja, trgovina materijalnim dobrima i uslugama, servis, utjecaj reklame na život čovjeka

Industrija: osobitosti industrijske proizvodnje, tekuća traka, poduzeća i pogoni

Teme iz gospodarstva: komparativne prednosti malog gospodarstva

Prijevodi stručnih tekstova – s hrvatskog jezika na strani jezik

Poslovno dopisivanje: pisanje općeg i određenog tipa, ponude, narudžbe i reklamacije

Usmeno poslovno komuniciranje: predočavanje prednosti i nedostataka, sudjelovanje u raspravi i iznošenje mišljenja

	Komunikacijski uzorci
	Normirani oblici jezičnog ponašanja – formalni i neformalni

Komunikacijski uzorci  bit će u uskoj vezi s planiranim djelatnostima i oblicima rada kroz razgovore, rasprave, simulacije, izvješćivanja, obrazlaganja o određenim temama 

	Fonološke i ortografske osobine
	Fonetske vježbe u vezi s fonemima, koji učenicima čine osobite teškoće

Pravilna intonacija i ritam rečenice uz uočavanje i pravilno interpretiranje smislenih cjelina

Usvajanje pravilnog pisanja složenih pismenih oblika (esej)

	Leksički sadržaji
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o komunikacijskom kontekstu, potrebama učenika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti

	Gramatika
Rečenice

Brojevi

Glagoli
	Ponavljanje i konstatiranje glagolskih vremena

Ponavljanje se ostvaruje na osnovi analize pogrešaka u sastavcima i pogreškama koje se javljaju u usmenoj produkciji

Gramatički sadržaji se obrađuju uvijek povezano s tekstom

Posebna pozornost se posvećuje ponavljanju: uporaba subjekta man i es
Namjerne rečenice, uzročne rečenice i odnosne rečenice

Složenice

Pasiv

Infinitiv + zu

Reakcija glagola na odgovarajućoj jezičnoj razini

Fraze

Fraze iz stručnog jezika i jezika poslovnog dopisivanja

	4. razred – 48 sati


	Nastavni predmet: NJEMAČKI JEZIK - strani jezik I

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Opći sadržaji i sadržaji iz kulture i civilizacije stranog govornog područja
	Teme iz kulture i civilizacije zemalja njemačkog govornog područja

Kultura i običaji Hrvatske

Gradovi i regije zemalja njemačkog govornog područja

Ekologija

	Stručni sadržaji
	Promet: vrste prometa, prometna sredstva, osobine i važnost prometa kao uslužne djelatnosti i njegov položaj u gospodarstvu

Vanjska i unutrašnja trgovina

Izvori i oblici energije, štednja

Znanost i tehnologija u gospodarstvu

Pojam i značenje gospodarskog prava iz povijesti prava, pravni uvjeti poslovanja, etički kodeks u poslovanju

Tržišno gospodarstvo, tržište, velesajam

Teme iz marketinga: marketing na domaćem i inozemnom tržištu

Teme iz bankarstva i trgovine: novčani instituti, banke, osiguranja, investiranja na financijskom tržištu i na tržištu dionica, trgovački savezi u svijetu

Prijevodi stručnih tekstova – s hrvatskog jezika na njemački  jezik

Poslovno dopisivanje: osnove teksta ugovora, pisanje poslovnih izvješća, sastavljanje natječaja, pisanje za potrebe marketinga, pisana komunikacija s tržištem

Usmeno poslovno komuniciranje: usmena prezentacija, organizacija i vođenje poslovnog sastanka

Poslovno pregovaranje, načini izražavanja naredbi, zahtjeva, poziva, savjeta i sugestija

	Komunikacijski uzorci
	Normirani oblici jezičnog ponašanja – formalni i neformalni

Komunikacijski uzorci  bit će u uskoj vezi s planiranim djelatnostima i oblicima rada kroz razgovore, rasprave, simulacije, izvješćivanja, obrazlaganja o određenim temama 

	Fonološke i ortografske osobine
	Fonetske vježbe u vezi s fonemima, koji učenicima čine osobite teškoće

Pravilna intonacija i ritam rečenice uz uočavanje i pravilno interpretiranje smislenih cjelina

Usvajanje pravilnog pisanja složenih pismenih oblika (esej)

	Leksički sadržaji
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o predstavljenom materijalu komunikacijskom kontekstu, potrebama učenika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti

	Gramatika


	Ponavljanje, proširivanje morfologije i sintakse 

Posebna pozornost posvećuje se osposobljavanju za recepciju i produkciju zahtjevnih stručnih tekstova

Ponavljanje i konstatiranje glagolskih vremena

Reakcija glagola

Fraze iz stručnog jezika i jezika poslovnog dopisivanja

I dalje treba intenzivno obrađivati i proširivati pasiv, relativne rečenice, brojeve i infinitiv + zu


	1. razred – 35 sati


	Nastavni predmet: POVIJEST

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Uvod u učenju povijesti
	Povijest i njezino značenje

	Život i kultura ljudi u prapovijesno doba
	Opća obilježja života i kulture ljudi u prapovijesno doba

Odabrani svjetski lokaliteti

Današnji Hrvatski prostor u prapovijesno doba

	Stari vijek
	Prve države u povijesti: Države i narodi starog Istoka

Grčka u starom vijeku: Židovi i kultura starih Grka

Rim u starom vijeku: Život i kultura starih Rimljana

Kršćanstvo: Počeci i razvoj

Današnje hrvatsko područje u doba Rimljana, širenje kršćanstva i progoni

	Europa i svijet u ranom srednjem vijeku (V. do XI. stoljeće)
	Velike seobe naroda i njihove posljedice

Srednja Europa poslije Franačke države

	Hrvatska u ranom srednjem vijeku (VI. do XI. stoljeće)
	Doseljenja Hrvata

Organizacija države

Hrvatska neovisna i priznata europska država

Hrvatsko kraljevstvo u X. stoljeću

Tomislav

Procvat Hrvatske u doba Krešimira IV. i Dmitra Zvonimira

Razvoj kulture u doba narodnih vladara

	Svijet i Europa razvijenom kasnom srednjem vijeku
	Europa u usponu

Razvoj gradova, trgovine i obrta

Srednjovjekovne civilizacije i križarski ratovi; Odjeci u Hrvatskoj

Zemlje europskog zapada od XII. do XV. stoljeća

Kultura srednjovjekovnog društva



	Hrvatske zemlje u razvijenom i kasnom srednjem vijeku
	Dinastičke promjene – dolazak Arpadovića

Nove dinastičke borbe – dolazak Anžuvinaca

Društveno politička previranja – gubitak Dalmacije

Turske provale u Hrvatsku

Srednjovjekovna bosanska država

Društveni i gospodarski odnosi hrvatskog srednjevjekovlja

Kultura Hrvata (XII. do XVI. stoljeća)

	Svijet u novom vijeku (XV. do XVIII. stoljeća)
	Svijet i osvit novog doba 

Velika zemljopisna otkrića

Renesansa i humanizam – odjeci u Hrvatskoj

Apsolutne monarhije država na europskom Zapadu

Ostale europske zemlje

Protenstantska reforma i katolička obnova – odjeci u Hrvatskoj

	Hrvatska u novom vijeku (od početka XVI. do početka XVIII.stoljeća)
	Sabor u Cetinju

Hrvatska među zemljama Habsburške krune

Hrvatska u doba najveće turske opasnosti; Ban Tomo Erdedi

Otpor bečkome centralizmu i apsolutizmu (Zrinsko-Frankopani)

Hrvatska područja i stanovništvo za vrijeme mletačke i osmanlijske vlasti ; Dubrovnik oaza slobode

Bosna za vrijeme turskog vladanja

Oslobađanje hrvatskih krajeva od turske vlasti

Gospodarska obnova u Hrvatskoj nakon oslobađanja hrvatskih krajeva na početku XVIII. stoljeća

Kulturni razvoj u Hrvata od XVI. do početka XVIII. stoljeća

Institucije i simboli hrvatske državnosti

	2. razred – 35 sati

	Nastavni predmet: POVIJEST

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Svijet i Europa od kraja XVIII. do sredine XIX. stoljeća
	Velike europske države potkraj XVIII. stoljeća

Razvoj Sjedinjenih Američkih Država

Francuska revolucija do donošenja Ustava 1791. godine

Francuska revolucija i njezin tijek od 1791. godine do proglašenja carstva

Napoleonovi ratovi i njegov slom; Bečki kongres

Nacionalni pokret i revolucije u Europi do 1848./49. godine

	Hrvatska od kraja XVIII. do sredine XIX. stoljeća
	Utjecaj i reforme prosvijećenog apsolutizma; Unutrašnje ustrojstvo hrvatskog kraljevstva

Hrvatska u vrijeme Napoleonovih ratova

Hrvatski narodni preporod 1835. – 1848. godina

Ban Josip Jelačić – odlučan otpor ugarskom gemonizmu



	Svijet i Europa u drugoj polovici XIX .stoljeća
	Doba tehničkih otkrića i novi izvori energije

Europske države i SAD u drugoj polovici XIX. stoljeća

Razvoj kapitalizma – imperijalizam

Promjene u načinu života; Novi socijalni problemi

	Hrvatska u drugoj polovici XIX. stoljeća
	Hrvatska u osvit modernog doba; Sabor 1861. godine

Hrvatsko – ugarska nagodba i njezino značenje

Razvoj moderne Hrvatske; Ban Ivan Mažuranić

Narodni preporod u Hrvata u Dalmaciji i Istri; Gradiščanski Hrvati i bački Hrvati u Ugarskoj

Hrvatska potkraj XIX. stoljeća i na početku XX stoljeća; Banovanje Khuena Hedervaiiya

Austro-ugarska vlast i Hrvati u Bosni i Hercegovini

Politički pokreti i stranke u Hrvatskoj krajem XIX. stoljeća i na početku XX. stoljeća, Hrvati u prekomorskim zemljama

	Svijet i Europa na početku XX. stoljeća
	Međunarodni savezi, krize i regionalni ratovi

Prvi svjetski rat; Ratna zbivanja 1914. – 1918. godine

Tijek rata 1917. i 1918. godine; Kapitulacija Središnjih sila

	Suvremeno doba – Hrvatska u XX. stoljeću
	Hrvatska u vrijeme Prvog svijetskog rata

Hrvatska u sastavu Države Slovenaca, Hrvata i Srba

Uključivanje Hrvatske u prvu jugoslavensku državu i hrvatski otpor 1918. – 1928. godina

Hrvati u vrijeme monarhističke diktature

Hrvatsko pitanje i nastanak Banovine Hrvatske

Nezavisna Država Hrvatska

Hrvatski narod u antifašističkoj borbi i njegov doprinos pobjedi antifašističke koalicije

Hrvatska u sastavu druge Jugoslavije

Nastanak nezavisne i suverene hrvatske države

Hrvatska u obrani svoje nezavisnosti i suverenosti; Položaj Hrvatske u međunarodnoj zajednici


	1. razred – 35 sati

	Nastavni predmet: ZEMLJOPIS

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Osnovi prirodne i društvene geografije
	Geografija znanost o površini Zemlje

Geografija i ekologija

Predočavanje Zemljine površine, globus i geografske karte, definicija, mjerilo, način prikazivanja reljefa

Kartografske projekcije

Vrste karata, topografske karte i njihova primjena

	Gibanje Zemlje i njihovo geografsko značenje
	Zemlja u Sunčevu sustavu, oblik i veličina Zemlje, rotacija i revolucija Zemlje, izmjena godišnjih doba, toplinski pojasi, određivanje vremena i kalendar

	Prirodna obilježja Zemljine površine Reljef Zemlje
	Reljef i litosfera, opći podaci o reljefu, zonalna građa Zemlje, geološka prošlost Zemlje

Litološki sastav

Endodinamika

Vulkanizam i potresi

Sile ili pokretači endodinamskih pokreta

Egzogena modeliranja i tipovi reljefa (spiranje, rijeke i njihov utjecaj, oblici obala i abrazija, eolska erozija)

Krš i krški oblici ledenjački ili glacijalni reljef

	Klima
	Klima na Zemlji

Struktura i sastav atmosfere, vrijeme i klima

Klimatski elementi

Tlak zraka (promjene tlaka zraka, geografska raspodjela tlaka na Zemlji), vjetrovi, zračne mase i fronte

Vlažnost zraka i padaline

Klimatski modifikatori i klasifikacija klima


	Vode na Zemlji
	Svjetsko more, glavna svojstva i dinamika morske vode

Vode na kopnu, gospodarsko značenje voda i problematika njihove zaštite

	Tlo i vegetacijski pokrov
	Tlo i biljni pokrov

Tlo (osnovni pojmovi, podjela, obilježja, nastanak)

Društveno-geografsko značenje prirodno –geografskih zona, biljnog pokrova i životinjskog svijeta

Prirodne katastrofe na Zemlji (vulkani, potresi, poplave, ciklone i sl.)

	Stanovništvo kao faktor razvoja i prostorne  organizacije
	Razvoj naseljenosti na zemlji

Razmještaj stanovništva i gustoća naseljenosti

Opće kretanje stanovništva

Populacijski razvoj i populacijska politika prirodno kretanje stanovništva, biološki sastav stanovništva, ekonomska struktura stanovništva, etnička kultura i religijska struktura stanovništva, migracija stanovništva

Gospodarska razvijenost i stanovništvo, predindustrijsko (primarno), industrijsko (sekundarno) i postindustrijsko (tercijalno) društvo

	Naselja i oblici naseljenosti
	Naselja, pojmovi i podjela, seoska i gradska naselja

Oblici seoskih naselja

Gradska naselja funkcije i struktura grada, razvoj grada

Grad i okolica, grad i funkcionalna organizacija prostora, urbani sistemi

	Ljudske djelatnosti i njihova obilježja
	Primarne djelatnosti, sustavi agrarne  proizvodnje i iskorištavanja

Ratarska proizvodnja (tradicionalna plantažna monokulturna) i njeno značenje

Važniji poljoprivredni proizvodi i poljoprivredna područja u svijetu

Sekundarne djelatnosti (energetika, industrija, rudarstvo, metalurgija, građevinarstvo i proizvodno zanatstvo) i strukturne promjene u industriji, razvoj novih industrija, problematika njihove lokacije

Tercijalne aktivnosti i interakcija u prostoru

Promet kao faktor i preduvjet svjetskog razvoja

Turizam i njegovi učinci

Trgovina i uloga ekonomskih integracija u svjetskom razvoju

Neka obilježja i primjeri visoko razvijenih Zemalja

Razlike u regionalnom razvoju

Razvoj novih industrija, deindustrijalizacija

Obilježja i primjeri slabije razvijenih zemalja, pojava novih industrijskih zemalja

Opći pokazatelji stupnja gospodarskog razvoja, autarkično i tržišno gospodarstvo, globalizacija internacionalizacija, ekonomski sustavi ekonomske integracije, transnacionalne kompanije

	2. g razred – 35 sati

	Nastavni predmet: ZEMLJOPIS

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Prostor i položaj Republike Hrvatske
	Složenost geografskog položaja Hrvatske na dodir različitih prirodnih, etničkih, kulturnih i gospodarsko političkih evropskih regionalnih cjelina

Prostor Hrvatske i Evropska mreža – prometna valorizacija Hrvatske i značajni prometni pravci

Povijesno teritorijalni razvoj Republike Hrvatske

Oblik teritorija, veličina i granice Republike Hrvatske

	Reljefna i geomorfološka obilježja kao faktor prostorne organizacije i gospodarskog razvoja
	Reljefna obilježja (osnovni tipovi reljefa i njihova obilježja)

Struktura geomorfološke i morfogenetske osobine reljefa Republike Hrvatske

	Klimatska, pedološka i vegetacijska obilježja kao faktor gospodarskog razvoja
	Klimatska i vegetacijska obilježja panonske i peripanonske Hrvatske i njihov utjecaj na gospodarske aktivnosti

Klimatski elementi i modifikatori

Raspored padalina i vjetrovi

Klimatske regije u Hrvatskoj i njihovo gospodarsko značenje

Biljni pokrov i tlo i njihovo gospodarsko vrednovanje

	Hidrografske osobitosti
	Jadransko more i vode na kopnu, gospodarsko značenje i ekološki poremećaj

	Demografska obilježja Republike Hrvatske
	Razvoj naseljenosti i razmještaj stanovništva u Hrvatskoj

Opće kretanje stanovništva u Hrvatskoj

Struktura stanovništva (biološka, etnička, religijska i ekonomska)

Migracije stanovništva u Hrvatskoj, povijesni osvrt i suvremeni trendovi selo – grad

Hrvatsko stanovništvo u susjednim zemljama i svijetu

	Naselja i oblici naseljenosti
	Ruralna naselja i urbani sustavi

	Gospodarska obilježja Hrvatske
	Stupanj i dinamika gospodarskog razvoja

Suvremena gospodarska obilježja Hrvatske (glavni energetski izvori, njihov prostorni razmještaj, razmještaj i značenje rudarske i industrijske proizvodnje)

Poljoprivredne grane i regije

Prometna povezanost u zemlji i povezanost sa svijetom

Uvjeti i razvoj turizma, dostignuća i perspektive

Gospodarska i politička povezanost s Evropom i svijetom (veze sa EU, OUN, Vijeće Europe, R.Z.Alpe-Jadran)


	1. razred – 35 sati

	Nastavni predmet: TJELESNA I ZDRAVSTVENA KULTURA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	
	Prema navedenom u Glasniku Ministarstva prosvjete i športa RH (posebno izdanje, broj 11, Zagreb, lipanj 1997., str. 183 i 184) i prema stavku 2. članka 5. Zakona o obrazovanju odraslih (NN 17/07), nastavne sadržaje potrebno planirati sukladno vrsti  i specifičnostima pojedinog zanimanja, te prilagoditi dobi i iskustvu polaznika. Dakle, ovisno o načinu rada u radnom procesu potrebno je planirati odgovarajuće kineziološke aktivnosti odnosno nastavne sadržaje.

	2. razred – 35 sati


	Nastavni predmet: TJELESNA I ZDRAVSTVENA KULTURA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	
	 Prema navedenom u Glasniku Ministarstva prosvjete i športa RH (posebno izdanje, broj 11, Zagreb, lipanj 1997., str. 183 i 184) i prema stavku 2. članka 5. Zakona o obrazovanju odraslih (NN 17/07), nastavne sadržaje potrebno planirati sukladno vrsti  i specifičnostima pojedinog zanimanja, te prilagoditi dobi i iskustvu polaznika. Dakle, ovisno o načinu rada u radnom procesu potrebno je planirati odgovarajuće kineziološke aktivnosti odnosno nastavne sadržaje.

	3. razred – 35 sati


	Nastavni predmet: TJELESNA I ZDRAVSTVENA KULTURA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	
	Prema navedenom u Glasniku Ministarstva prosvjete i športa RH (posebno izdanje, broj 11, Zagreb, lipanj 1997., str. 183 i 184) i prema stavku 2. članka 5. Zakona o obrazovanju odraslih (NN 17/07), nastavne sadržaje potrebno planirati sukladno vrsti  i specifičnostima pojedinog zanimanja, te prilagoditi dobi i iskustvu polaznika. Dakle, ovisno o načinu rada u radnom procesu potrebno je planirati odgovarajuće kineziološke aktivnosti odnosno nastavne sadržaje.

	4. razred – 32 sata


	Nastavni predmet: TJELESNA I ZDRAVSTVENA KULTURA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	
	Prema navedenom u Glasniku Ministarstva prosvjete i športa RH (posebno izdanje, broj 11, Zagreb, lipanj 1997., str. 183 i 184) i prema stavku 2. članka 5. Zakona o obrazovanju odraslih (NN 17/07), nastavne sadržaje potrebno planirati sukladno vrsti  i specifičnostima pojedinog zanimanja, te prilagoditi dobi i iskustvu polaznika. Dakle, ovisno o načinu rada u radnom procesu potrebno je planirati odgovarajuće kineziološke aktivnosti odnosno nastavne sadržaje.


	1. razred – 35 sati

	Nastavni predmet: POLITIKA I GOSPODARSTVO

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	POLITIKA

Politika i političko

djelovanje, politički čin


	Pojam politike, političkog čina i politike kao života

Političko djelovanje kao javno djelovanje (razlike u odnosu na ostala djelovanja), politička sredstva, politička volja

Politika kao obnašanje vlasti

Politički jezik, politička utakmica

	Narod, manjina, državljani RH, građani
	Pojam naroda (puka, pučanstva), dokazi o postojanju hrvatskog naroda (izvorišne osnove Ustav RH)

Manjina (članak 15. Ustava RH)

Suverenost naroda

Državljani RH, strani državljani, osobe bez državljanstva

Građanin (i posebno po Ustavu RH)

	Tipovi političkih poredaka
	Demokracija, diktatura, monarhija, aristokracija

Totalitarni poredak

Proces političkog odlučivanja u višestranačkoj demokraciji

Promjena međunarodnog poretka u Europi

Prvi demokratski izbori u Hrvatskoj 1990.

	Političke stranke
	Pojam političke stranke

Ciljevi, zadaće i programi političkih stanaka

Političke stranke, blokovi i koalicije političkih stranaka u RH

Desnica, centar, ljevica

Opozicija

Nacionalne stranke

Državotvorne stranke

Liberali, socijaldemokrati, demokršćani, socijalisti u RH

Razlike u ciljevima, programima i zadaćama

Političke stranke u Ustavu RH

	Izbori
	Izborno pravo – sažeti povijesni razvoj izbornog prava

Osnovni izborni sustavi (većinski, razmjerni, kombinirani)

Izborna agitacija i promidžba

	Država
	Pojam države

Konstitutivni elementi države

Državna suverenost (vidjeti i članak 2. Ustava RH)

Nacionalna samobitnost i državna opstojnost hrvatskog naroda (izvorište osnove Ustava RH)

Ustav i ustavni zakoni

Ustrojstvo države: unitarna, federativna, konfederativna država, savez suverenih država

Međunarodni subjektivitet

Oružane snage

Udruživanje

Odcjepljenje

Razdruživanje (Ustav RH, čl. 135)

Ustav RH

	Parlament i parlamentarizam
	Parlament i političke stranke, parlamentarna većina i manjina

Klubovi zastupnika

Lobi

Odlučivanje u parlamentu: obična i kvalificirana većina

Koalicije, kompromisi, konsenzusi, konflikti

Parlamentarna i izvan parlamentarna opozicija

	Ustrojstvo državne vlasti
	Hrvatski sabor

Predsjednik RH

Vlada RH

Sudbena vlast

Opisati način funkcioniranja državne vlasti prema ustrojstvu državne vlasti po Ustavu RH

Kako se donose političke odluke, zakoni i drugi propisi u slučajevima normalnog i izvanrednih stanja

	Hrvatski sabor
	Hrvatski državni sabor u povijesti hrvatske države

Hrvatski sabor prema Ustavu RH

Saborski domovi

Saborski zastupnici

Obvezujući i neobvezujući mandat zastupnika, njihov imunitet

Redovita i izvanredna zasjedanja Sabore

Predsjedništvo Sabora

Način odlučivanja Hrvatskog sabora

Pučki pravobranitelj

	Predsjednik Republike Hrvatske


	Način izbora, obveze i način djelovanja

Predsjednik RH kao državni poglavar

Djelovanje u normalnim i izvanrednim uvjetima

Predsjednik Republike kao vrhovni zapovjednik oružanih snaga RH

Predsjednik Republike kao državni, vojni i politički vrhovnik

	Vlada Republike Hrvatske
	Pojam

Način izbora

Prava i obveze

Mjesto u ustrojstvu državne vlasti

Sastav

Način djelovanja

Prava u izvanrednim uvjetima

Način donošenja, obavljanja i ostvarivanja odluka

	Sudbena vlast
	Samostalnost i neovisnost sudbene vlasti

Sudovi i suci u odnosu na Sabor RH

Sudovi po Ustavu RH

	Ustavni sud Republike Hrvatske
	RH i Ustavni sud RH

Sastav suda i način izbora sudaca

Uloga Ustavnog suda RH

	Lokalna samouprava i uprava u Republici Hrvatskoj
	Pojam lokalne samouprave

Pravo građana na lokalnu samoupravu

Lokalna samouprava po Ustavu RH

Tijela lokalne samouprave

Neposredno sudjelovanje građana u upravljanju lokalnim poslovima po Ustavu RH

	Politika i javnost
	Javnost i javno mnijenje

Tolerancija, manipulacija, autocenzura, cenzura

Pojam političkog neprijatelja

Tisak u RH

Hrvatski radio

Hrvatska televizija

Hrvatska radio-televizija (po zakonima i u praksi političkoga djelovanja i oblikovanja javnog mnijenja)

	Ljudska prava (slobode i prava čovjeka i građanina)
	Prava čovjeka, građanina i državljanina

Sloboda

Politička sloboda

Američka Deklaracija nezavisnosti iz 1776. godine

Liga naroda

OUN: Helsinški sporazum

Pariška povelja

Međunarodni paktovi o političkim, građanskim, gospodarskim, socijalnim i kulturnim pravima

Temeljne slobode i prava čovjeka i građanina u Ustavu RH

Najviše vrednote ustavnog poretka RH (sloboda, jednakost, nacionalna ravnopravnost, mirotvorstvo, socijalna pravda, poštivanje prava čovjeka, nepovredivost vlasništva, očuvanje prirode i čovjekova okoliša, vladavina prava i demokratski višestranački sustav)

	Politika i vjera
	Objašnjenje odnosa politike i vjere u životu čovjeka, s obzirom na prava čovjeka i građanina

Vjerski svjetonazori

Velike svjetske vjere današnjica

Sloboda vjere i javnog očitovanja vjere po Ustavu RH

Odvojenost crkve od države u RH uz istodobno pravo vjerskih zajednica na uživanje zaštite i pomoći države u njihovim djelatnostima

Svećenici i njihovo pravo na sudjelovanje u političkom životu kao životu uopće

	GOSPODARSTVO

Pojam
	Temeljni gospodarski problemi

Odgovor na pitanje: što, kako, za koga?

	Slobodna tržišna gospodarstva i komandna gospodarstva
	Pojam tržišnog gospodarstva: tržište, cijene, profit i gubitak

Pojam komandnog gospodarstva: središnji plan, odluke o temeljnim pitanjima

	Ekonomija ponude
	Tržišni sustav gospodarstva

Uspostava odnosa ponude i potražnje

Uloga motivacije u umanjivanju uloge upravljanja potraživanjem

Razlike J.M. Keynsove i Supply side orijentacije

	Ekonomija potraživanja
	

	Nevidljiva ruka (načelo)
	Utjecaj na zakone tržišta i slobodne konkurencije

	Poduzetništvo
	Poduzetnik

Poduzetnička sloboda

Pothvat

Poduzetnička eksplozija

Financiranje poduzetništva

	Kapital
	Pojam

Značenje

Uloga u ustrojbi biznisa 

	Biznis i ustrojba biznisa
	Financiranje biznisa

Karakteristika u demokratskom svijetu

	Dioničarsko gospodarstvo
	Pojam

Cijena dionice

Tržište dionica

Dividende

Profit

	Bondkolderstvo
	Pojam

	Novčarstvo
	Novčani pretvorbeni krugovi i revolving financiranje

	Management
	Pojam

	Marketing
	Zamisao tržišnog poslovanja

Marketing okolina

Istraživanje tržišta

Promocijske djelatnosti

	Bilanciranje (accounting)
	Temeljna definicija

Što obuhvaća bilanciranje?

Bilanciranje kao proces

Bilanciranje kao interdisciplinarna djelatnost

	Hrvatsko gospodarstvo
	Temeljno usmjerenje

	Gospodarstvo Europe i svijeta
	Temeljno usmjerenje


	1. razred – 18 sati

	Nastavni predmet VJERONAUK

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	U potrazi za smislom života

	1. U vrtlogu svijeta i života
2. Upoznaj samoga sebe – Vlastitosti ljudske osobe
3. Smisao i besmisao života
4. Kršćanska vjera kao odgovor smisla

5.Živjeti kao protagonist – životna uporišta

	Čovjek - religiozno biće
	1. Vjera - iskonska ljudska potreba
2. Čovjek je po naravi religiozan

3. Razvoj religije
4. Politeističke religije i religije koje ne poznaju pojam osobnoga Boga ili božanstva
5. Monoteističke religije
6. Posebnost kršćanstva u odnosu na druge religije

	Kršćanska objava i Sveto pismo

	1. Kršćanska objava i njezino prenošenje

2. Biblija kao pisana Božja riječ i pristup Bibliji
3. Biblijski govor o Bogu
4. Biblija u životu kršćana

	 Isus Krist – vrhunac objave
	1. Isus - povijesna osoba
2. Isusov lik
3. Navještaj kraljevstva Božjega
4. Isusovo otkupiteljsko djelo
5. Isus Krist - pravi Bog i pravi čovjek
6. Zajedništvo s Kristom

	Tajna stvaranja – govor znanosti i govor vjere
	1. Prirodoznanstvena tumačenja nastanka svijeta
2. Biblijsko-vjernički pristup stvaranju
3. Odnos vjere i prirodnih znanosti

	2. razred – 18 sati

	Nastavni predmet: VJERONAUK

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Sloboda – izbor odgovornosti
	1. Mladi čovjek u hodu prema slobodi i zrelosti
2. Ususret drugome
3. U potrazi za vrjednotama

	Život s Crkvom i u Crkvi
	1. Ustanovljenje Crkve i pripadnost Crkvi
2. Sakramenti kršćanske inicijacije – darovi milosnoga života  i zajedništva
3. Službe i karizme u Crkvi – slobodno i radosno življenje 
     Evanđelja
4. Jedna Crkva u mnoštvu Crkava – prema puno zajedništvu
5. Marija – uzor vjere i majka Crkve

	Zajednica koja oslobađa i služi – povijest rkve
	1. Susret s antičkim svijetom – evanđeoska sloboda i  mučeništvo
2. Kršćanstvo na hrvatskome jezičnom prostoru u srednjem vijeku

3. Crkva u srednjem vijeku – od duhovnog i kulturnog procvata do ratova i raskola
4. Crkva kršćanskoga služenja siromašnima - dominikanci i  franjevci (13.-14. st.)
5. Crkva u doba humanizma – promicanje vjere, tradicije i kulture
6. Vrijeme dubokih podjela – reformacijska kriza i obnova Crkve
7. Crkva i moderno doba – duhovni, prosvjetni i kulturni preporod
8. Crkva u suvremenom svijetu – služiteljica čovjeka i čovječanstva

	S Crkvom na putu vjere i slobode – molitva, slavlje, svjedočenje
	1. Molitva Crkve, osobna i zajednička molitva
2. Slaviti život u crkvenom zajedništvu i slavljima
3. Dobrovoljstvo kao oblik općeljudskog i kršćanskog služenja

	3. razred – 18 sati

	Nastavni predmet: VJERONAUK

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Kršćansko poimanje čovjeka
	1. Čovjek kao stvorenje i slika Božja

2. Isusov put kao paradigma kršćaninova puta

	Čovjek – moralno biće
	1. Čovjek - polazište etičkog razmišljanja

2. Kriteriji dobra i zla
3. Odnos vjere i morala
4. Savjest - norma etičkog djelovanja
5. Savjest pred zakonom i suvremenim etičkim pitanjima

	Ljubav prema Bogu i bližnjemu – temelji kršćanske moralnosti
	1. Bog – temelj kršćanske moralnosti
2. Objavljeni moralni zakon – temeljni zakon
3. Znakovi ljubavi prema Bogu

4. Zlo i grijeh – prijestup istinske ljubavi prema Bogu i bližnjemu
5. Evanđeoski zakon ljubavi

	„Muško i žensko stvori ih“
	1. Čovjek - žena i muškarac

2. Obitelj u Božjem naumu
3. Ženidba - sakrament bračne ljubavi i zajedništva
4. Roditelji i obitelj - odgovorno roditeljstvo

	Dostojanstvo ljudskog života
	1. Svetost i dostojanstvo ljudskoga života
2. Životom obdareni i u život pozvani
3. Čuvanje cjelovitosti i dostojanstva ljudske osobe – izazovi 
     znanosti
4. Dostojanstvo osobe pred stvarnošću patnje, bolesti i smrti

	Živjeti u istini
	1. Hoditi u istini
2. „Istina će vas osloboditi“

	4. razred – 16 sati


	Nastavni predmet: VJERONAUK

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Suvremeni čovjek pred pitanjem Boga
	1. Poteškoće suvremenoga čovjeka s Bogom - izazov nevjere
2. Suvremena religioznost i njezina pitanja
3. Traganje za iskustvom svetoga i "nova religioznost"
4. Pitanje Boga pred iskustvom patnje i zla u svijetu
5. Dokazi o Božjoj opstojnosti

	Biblijska slika Boga i iskustvo Boga
	1. Bog u svjedočanstvu vjere Staroga zavjeta

2. 
Bog u svjedočanstvu vjere Novoga zavjeta
3. Kršćansko iskustvo Božje prisutnosti u skrivenosti

4. Sakramentalno iskustvo milosrdnoga Boga
5. Bog u iskustvu kršćanskih svetaca i svjedoka vjere

	Ljudski rad i stvaralaštvo
	1. Čovjek sustvaratelj

2. Kršćanski pogled na rad

3. Opće dobro, pravda i solidarnost
4. Etika poslovanja
5. Kršćansko zauzimanje za mir

	Izazovi znanstveno-tehničkog napretka
	1. Budućnost i moć znanja
2. Informatizacija i globalizacija
3. Znanost u službi poboljšanja života

4. Briga za okoliš
5. Zajedništvom do napretka

	Kršćanska nada u budućnost
	1. Svjetovna očekivanja budućnosti

2. Eshatološki i apokaliptički tekstovi u Bibliji
3. Čovjek pred pitanjem svršetka

4. Kršćanska nada u dovršenje: novo stvorenje, uskrsnuće i život vječni


	1. razred – 18 sati

	Nastavni predmet: ETIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	U potrazi za identitetom – dimenzioniranje slike o sebi
	a) Vlastita umanjena i uvećana slika. Različite perspektive samospoznaje (Alica u Zemlji čudesa)*

b) Moj lik u odnosu na druge. Uloge, uzori, idoli (Putovanja u nekoliko udaljenih zemalja svijeta Lemuela

Gullivera).

c) Moj (ne) pravi lik. Osjećanje, htijenje, mišljenje (Život i čudne neviđene pustolovine Robinsona Crusoa).

	Prepreke u potrazi – izazovi odrastanja i sazrijevanja


	a) Angažman za sebe i druge. Zagonetka života i smrti, granične situacije (Edip i Sfinga).

b) Borba sa zlom ili s moći. Vjera, sumnja, snaga duha i tijela (Sveti Juraj i zmaj).

c) Žudnja za znanjem ili izazov želje za moći.

Pohlepa, moć, strah, neumjerenost (Faust i Mefisto).

	Orijentiri i zamke na putu – pomagala i pomagači


	a) Neprivlačnost vrlina. Životni izbor, smisao života, užitak, bol (Heraklo na raskršću, Perzej i Gorgona).

b) Zavodljivost poroka. Zloporaba moći, tiranija, diktatura (Gigov prsten, Gospodar prstenova).

c) (Ne) ispravnost individualnog puta. Upornost, dostojanstvo sloboda, odgovornost (Dedal i Ikar, Sokrat, Galileo Galilei).

	Ciljevi : lažni, prividni, istinski – opreka idealnog i realnog


	a) Potraga za nedostižnim. Slava, korist, ugled (Argonauti i zlatno runo).

b) Logika srca iznad logike uma. Vrlina, žrtva, ljubav (Parsifal i sveti Gral).

c) Transcendiranje realiteta kao put do vrednota

Sreća, duševni mir, zadovoljstvo, samostalnost (Atlantida, Camelot, Utopija)

	Odgovornost za sebe, prirodu i druge – „građanin dvaju svjetova“


	a)Moralni razvitak kroz konfliktne situacije.

Savjest, svijest o sebi i situaciji, osjećaj vrijednosti (Tezej, Arijadna, Minotaur, Dioniz, Egej)

b) Odgovornost za „mnogostrukost prirode na zemlji“

 - čovjekovo djelovanje kao ugrožavanje ili očuvanje prirode i njezinih vrsta (Mida, Silen, Dioniz)

c) Osiguravanje temeljnih i drugih ljudski prava – prirodno i pozitivno pravo, pravednost, pravda (Mit o državniku, Mit o Prometeju i Epimeteju, Antigona)

	2. razred – 18 sati

	Nastavni predmet ETIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Čovjek u odnosima


	a) Susret s drugim. Roditeljstvo, život u obitelji, prijateljstvo, otvaranje za dijalog.

b) Ljubav. Odnosi među spolovima, odgovornost.

c) Autoritet (autoritativnost i autoritarnost, poštovanje osobe, moć i uporaba moći

	Sukobi u odnosima


	a) Egoizam i njegove granice. Izvori egoizma, forme i stupnjevi egoizma.

b) Razlike i legitimnost interesa. Imati i biti, biti i trebati, moralno obzirna i pragmatična odluka, pravednost u odluci.

c) Sukob i suradnja. Zadovoljenje osobnog interesa, egoizam i altruizam, rat i mir, terorizam.

	Sloboda i moral: reguliranje odnosa


	a) Sloboda i granice slobode. Odgovorna sloboda, sloboda drugoga, samovolja.

b) Zlatno pravilo. Vrline, sreća, dijalog, egzistencijalizam, suosjećanje.

c) Osoba i institucija. Osobnost i život u zajednici, poštivanje društvenih pravila i zakona.

	Društveni odnosi i država


	a) Građansko društvo i država. Heterogenost građanskog društva, suživot i tolerancija, pravna država.

b) Vrijednost demokracije i njezini dometi. Demokracija u izvornom i suvremenom obliku, opasnosti za demokraciju, etičke vrijednosti demokracije.

c) Ljudska prava. Građanska i politička prava, ekonomska i socijalna prava, kulturna prava, ekološka prava, pravo na posebnost, pravo na razliku i pravo na privatnost

	Čovječanstvo i globalizacija


	a) Globalno društvo i međunarodna zajednica. Regulacija međunarodnih odnosa, konvencije, deklaracije, institucije.

b) Pravednost u međunarodnim odnosima. Etičke vrijednosti i opće dobro u međunarodnim odnosima, pravedna raspodjela dobara, mirotvorstvo i vječni mir.

c) Pozitivni i negativni oblici globalizacije. Interkulturalnost i multikulturalnost, eksploatacija i poticanje razvoja, neokolonijalizam i ravnopravnost, problemi trećeg svijeta, međunarodni terorizam, humanitarna solidarnost.

	3. razred – 18 sati

	Nastavni predmet: ETIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Čovjek u cjelini živoga


	a) Antropocentrizam i biocentrizam. Čovjek kao gospodar prirode. Čovjek kao prvi među jednakima. Biodiverzitet.

b) Čovjek i životinjski svijet. Prava životinja. Iskorištavanje životinja. Zaštita ugroženih vrsta.

c) Čovjek i svijet biljaka. Fotosinteza kao uvjet opstanka života. Manipulacije vegetacijom. Naši parkovi

	Bioetika kao odgovor


	a) Opstanak i preživljavanje. Prijetnje od samouništenja. Tko je odgovoran. Kako preživjeti u budućnosti.

b) Kvaliteta života. Poboljšanje kvalitete života kao izazov. Kako bolje živjeti. Kakav život želimo. Održivi rast. Glad i demografska eksplozija.

c) Odgovornost u tehnološkoj civilizaciji. — Tehnološka izvedivost i etička dopustivost. Etika i tehnologija.

	Medicinska bioetika
	a) Etika humanih reproduktivnih tehnologija. Status ljudskog embrija. Manipulacije ljudskim životom. Pobačaj.

b) Etika transplantacije organa. – Darivanje organa. Ksenotransplantacija. Trgovina organima. Tko ima prednost.

c) Etika umiranja i smrti. Problem smrti. Mozak i smrt. Patnja i palijativna medicina. Eutanazija

	Bioetika i biologijske znanosti
	a) Biologija, evolucija i eugenika. Podrijetlo života. Evolucionizam. Eugenička pomoć prirodnoj selekciji.

b) Genetika i biotehnologije. „Grašak i Dolly“. Projekt „genom“. Genetičko inženjerstvo. Genska terapija. Kloniranje.

c) Sloboda istraživanja i odgovornost znanstvenika. Znanje je moć. Ograničenost slobode. Opstanak i znanosti.

	Ekologija i zaštita okoliša


	a) Ekološki pokret i ekološka etika. Briga za zaštitu okoliša. Ekološka odgovornost. Etika i ekologija.

b) Okoliš kao zajednička kuća. Ekosustavi. Onečišćenje i globalno zatopljenje. Dogovor s prirodom.

c) Ekološka svijest. Osobna angažiranost. Hodanje zelenim površinama. Pošumljavanje. Odlagalište otpada.

	4. razred – 16 sati


	Nastavni predmet: ETIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	inačica: MORAL – ETIKA - POVIJEST

	Moral i moralna učenja
	a) Fenomenologija morala. Moral i običaji. Pravo i moral

b) Moralna refleksija i moralna učenja: mitski, književni, religijski… pristupi moralu

c) Princip poopćenja i univerzalizam moorala. Formulacije zlatnog pravila (Konfukcije, Tales, Pitak, Sv. Pismo, kategorički imperativ) Deklaracija o svjetskoj etici

	Etika – pluralizam pristupa moralu
	a) Moralna i etička refleksija. Struktura moralnog čina

b) Razgraničenja o pojmu eitke. Deskriptivna i normativna etika. Deontološka i konzekvencijalistička etika. Pojam dužnosti. Etika i praktična filozofija

c) Temeljni pravci i škole etičkog mišljenja

	Međašne pozicije povijesti etike
	a) Sokrat: poistovjećivanje znanja i dobro djelovanja. Problem intelektualizma, pojam vrline

b) Aristotel: razgraničenje znanja i djelovanja. Podjela duše i vrlina. Sadržajno određenje dobra. Najviše dobro

c) Kant: kopernikanski obrat u etici. Princip djelovanja određuje dobro. Osnovni pojmovi Kantove etike

	Sloboda i odgovornost
	a) Stupnjevi osvještenja (razumijevanja) slobode:

- sloboda kao mogućnost izbora (Aristotel)

- sloboda kao mogućnost odstupanja. Problem slobodne volje (Augustin)

- sloboda kao kauzalitet. Novovjekovni pojam slobode (Kant)

b) Mjerila i stupnjevi odgovornosti. Znanje i moć. Moć i odgovornost. Krugovi odgovornosti.

c) Odgovornost i suvremeni čovjek. Novi tip odgovornosti – odgovornost za život i opstanak. Etika i bioetika

	Etika i filozofija povijesti
	a) Čovjek i povijest. Problem smisla. Problem osobe

b) Osnovne antropološke koncepcije (smisao čovjeka)

c) Osnovne filozofijsko povijesne koncepcije (smisao povijesti), promišljanja suvremene epohe

	inačica: ETIKA ILI O RAZBORITOM ŽIVLJENJU

	Moral i etika
	a) O čovjeku ili subjektu etike (posebnost ljudske egzistencije, samospoznaja i djelovanje)

b) O moralu i predmetu etike (činjenice i vrednote, značajke i važnost morala)

c) O religiji i drukčijem pristupu moralu (izvor i status moralnih zahtjeva)

	Ljudsko iskustvo i etička perspektiva
	a) Moralno opravdanje i etičko opravdanje (stupnjevi moralnog razvoja)

b) Osporavanja i izazovi etici (amoralizam, skepticizam, egoizam i relativizam)

c) Utemeljenje i opravdanje etike (Aristotelove utemeljenje etike, Kantovo utemeljenje etike)

	Predmet, struktura i područja etičkog prosuđivanja
	a) Predmet etike (vrednote i ideali, obveze prema drugima, dostojanstvo i dobar život)

b) Struktura etike (deskriptivna etika, normativna etika, metaetika)

c) Područja etičkog prosuđivanja (privatna moralnost, javna moralnost, eitka posebnih djelatnosti i situacija)

	Etičko opravdanje moralnog djelovanja
	a) Moralno djelovanje i moralna osoba (racionalnost i razboritost, sloboda, jednakost, dobro i ispravno)

b) Moralna prava, moralne dužnosti, moralni konflikti (savjest, odgovornost, samopoštovanje, kazna)

c) Pravednost, paternalizam, tolerancija i mir (složenost moralne i političke vrline pravednosti, tipovi pravednost, problem paternalizma, struktura i značaj tolerancije, etička vrednorta mira)

	Etička argumentacija i etičke teorije
	a) Strategije poopćivosti u etičkim prosuđivanjima (zlatno pravilo, Kantov univerzalizam, Rawslov „veo neznanja“)

b) Izgradnja i razdioba etički teorija (etike vrlina, konzekvencionalističke etike, deontološke etike)

c) Etički pristup problemima svakodnevnog života (suočavanje s moralnim problemom i koraci k etičkoj refkleksiji toga konkretnog problema)


	1. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: MATEMATIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Skup realnih brojeva


	Skup racionalnih brojeva

Uređaj na skupu racionalnih brojeva

Smještanje racionalnih brojeva na pravac

Skup realnih brojeva

Brojevni pravac

Osnovna svojstva zbrajanja i množenja realnih brojeva

Kvadrat i kub binoma

Razlika kvadrata i razlika kubova

Rastavljanje na faktore

Mjere i višekratnici

Algebarski razlomci

	Uređaj u skupu realnih brojeva
	Uređaj u skupu realnih brojeva

Linearne jednadžbe i sustavi linearnih ne jednadžbi s jednom nepoznanicom

Apsolutna vrijednost realnog broja

Formula udaljenost točaka na brojevnom pravcu

Jednadžbe i ne jednadžbe s apsolutnim vrijednostima

	Koordinatni sustav u ravnini
	Koordinatni sustav u ravnini

Formula za udaljenost dviju točaka u koordinatnom sustavu Graf linearne i alfine funkcije

Graf funkcije f(x)=/x/

Sjecište dvaju pravaca i linearni sustavi

Problemi prvog stupnja s dviju nepoznanica

Pojam vektora

Zbrajanje vektora

Množenje vektora u koordinatnom sustavu

Koordinate i duljina vektora u koordinatnom sustavu

	Sukladnost i sličnost
	Sukladnost trokuta

Primjene sukladnosti

Proporcionalnost

Telesov teorem

Sličnost trokuta i primjene

Homotetija

Primjene na geometrijske konstrukcije

Potencije

Računanje s potencijama istih i različitih baza

Korijeni

Iracionalne jednadžbe

Potencije s racionalnim eksponentom

	Potencije i korijeni
	Potencije

Računanje s potencijama istih i različitih baza

Korijeni

Iracionalne jednadžbe

Potencije s racionalnim eksponentom

	Kružnica i krug, pravilni poligoni
	Opseg i površina kruga

Duljina luka i površina kružnog isječka

Odnos obodnog i središnjeg kuta kružnice

Telesov teorem

Primjene na geometrijske konstrukcije

Tetivni i tangencijalni četverokuti

	2. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: MATEMATIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Skup kompleksnih brojeva
	Kvadratna jednadžba

Formula za rješavanje kvadratne jednadžbe

Skup kompleksnih brojeva

Apsolutna vrijednost kompleksnog broja

Dijeljenje kompleksnih brojeva

Prikazivanje kompleksnih brojeva u Gaussovoj ravnini

	Kvadratna jednadžba
	Rješavanje kvadratnih jednadžbi

Diskriminanta kvadratne jednadžbe

Vieteove formule

Sustav linearne i kvadratne jednadžbe

Problemi drugog stupnja

	Polinom drugog stupnja i njegov graf
	Pojam polinoma drugog stupnja

Grafovi polinoma f(x)=ax2, f(x)=ax2+c, f(x)=a(x-x0)2,

f(x)=a(x-x0)2+c i f(x)=ax2+bx+c

Zadaci s minimumom i maksimumom

Nultočke polinoma drugog stupnja i njegov graf

Kvadratne ne jednadžbe

Presjek pravca i parabole

	Trigonometrija pravokutnog trokuta
	Definicija trigonometrijskih funkcija šiljastog kuta

Vrijednost trigonometrijskih funkcija kutova 30°, 45°, 60°

Tablice vrijednosti trigonometrijskih funkcija

Osnovne relacije među trigonometrijskim funkcijama

Primjena na pravokutni trokut

Primjena u planmetriji

	Eksponencijalne i logaritamske funkcije
	Izračunavanje potencije 10x
Eksponencijalna funkcija x→ax
Kompozicija funkcije i pojam inverzne funkcije

Logaritamska funkcija x→logax kao inverzna funkcija eksponencijalne funkcije x→ax
Formule za logaritme produkta, potencije, kvocijenta i korijena

Izračunavanje logaritama

Eksponencijalne i logaritamske jednadžbe

	Poliedri i rotacijska tijela
	Pojam poliedra

Kvadar i kocka

Oplošje i volumen kvadra i kocke

Uspravna prizma, oplošje i volumen

Kosa prizma

Volumen kose prizme

Piramida, oplošje i volumen

Krnja piramida, oplošje i volumen

Pravilni poliedri

Valjak, stožac, krnji stožac, kugla, oplošje i volumen

	3. razred – 53 sata


	Nastavni predmet: MATEMATIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Funkcije
	Pojam funkcije

Parne i neparne funkcije

Periodične funkcije

Područje definicije funkcije

Kompozicija funkcije

	Trigonometrijske funkcije
	Brojevna kružnica

Definicija trigonometrijskih funkcija

Parnost kosinusa, neparnost sinusa

Periodičnost trigonometrijskih funkcija

Određivanje vrijednosti trigonometrijskih funkcija (tablice, uporaba džepnog računala)

Grafički prikaz trigonometrijskih funkcija

Adicijske formule

Pretvorba zbroja trigonometrijskih funkcija u umnožak, i obrnuto

Trigonometrijske jednadžbe i nejednadžbe

	Primjena trigonometrije u geometriji
	Primjene trigonometrije pravokutnog trokuta u planimetriji (ponavljanje)

Poučak o sinusima

Poučak o kosinusima

Primjene trigonometrije u planimetriji

	Analitička geometrija u ravnini
	Vektori

Pojam vektora

Zbrajanje vektora

Skalarni umnožak vektora

Množenje vektora realnim brojem

Duljina vektora

Koordinatni prikaz vektora

Kut među vektorima

Eksplicitni, implicitni i segmentni oblik jednadžbe pravca

Kut dvaju pravaca (okomitost i paralelnost)

Udaljenost točke od pravca

Jednadžba kružnice

Kružnica određene s tri točke

Međusobni položaj pravca i kružnice

Tangenta i normala kružnice

Jednadžba elipsa

Tangenta i normala u točki elipse

Jednadžba hiperbole

Tangenta i normala u točki hiperbole

Jednadžba parabole

Tangenta i normala u točki parabole

Međusobni odnos pravca i krivulje drugog reda

	4. razred – 32 sata

	Nastavni predmet: MATEMATIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Brojevi
	Prirodni brojevi

Brojevni sustavi

Realni aksiomi

Matematička indukcija

Skup cijelih brojeva

Racionalni brojevi

Skup realnih brojeva

Skup kompleksnih brojeva

Trigonometrijski zapis kompleksnog broja

Moivreove formule

Faktorijeli

Binomni poučak 

Binomni koeficijenti

	Kombinatorika i vjerojatnosti
	Permutacije sa i bez ponavljanja

Kombinacije sa i bez ponavljanja

Varijacije sa i bez ponavljanja

Slučajni pokusi

Slučajni događaji

Prostor elementarnih događaja

Operacije s događajima

Definicije i osnovna svojstva vjerojatnosti

	Nizovi
	Pojam niza

Zadavanje nizova

Monotoni nizovi

Omeđeni nizovi

Limes niza

Teoremi o limesima

Aritmetički niz

Geometrijski niz

Beskonačni geometrijski niz

	Potrošački kredit i složeni kamatni račun
	Vrste i načini ukamaćivanja

Potrošački kredit (otplata potrošačkog kredita)

Složeni kamatni račun uz dekurzivan način otplate kamata

Konačna (početna) vrijednost glavnice

Nominalna, relativna i konformna kamatna stopa

Konačna (početna) vrijednost prenumerando periodičkih uplata (isplata)

	Zajam
	Određivanje iznosa zajma

Određivanje nominalno jednakih anuiteta

Izrada otplatne tablice

Kontrola točnosti izračuna tih elemenata iz otplatne tablice

Zajam uz jednake otplatne kvote


	1. razred – 35 sati

	Nastavni predmet: ENGLESKI  JEZIK - strani jezik II

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Kultura i civilizacija
	Teme iz kulture i civilizacije zemalja engleskoga govornog područja, kao i domovine Hrvatske.

Gradovi i regije engleskoga i hrvatskog govornog područja

Slobodno vrijeme i razonoda. Zanimanja i kompjutori. Zdrav i sretan život (ekologija).

	Komunikacijski uzorci
	Normirani oblici jezičnog ponašanja-formalni i neformalni. Norme lijepog ponašanja u ulozi svakodnevnog ophođenja. Stvarni komunikacijski uzorci ovisit će o situaciji u razredu i temama koje će se obrađivati

	Fonološke i ortografske osobine
	Usvajanje pravilnoga naglaska i izgovora pojedinačnih riječi u rečenici, ritma rečenice. Usvajanje pravilnoga pisanja (spelling.)

	Leksički sadržaji
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o komunikacijskom kontekstu, potrebama učenika, frekvanciji i konceptualnoj bliskosti.

	Gramatika

Imenice

Zamjenice

Pridjevi

Brojevi

Članovi

Prilozi

Veznici

Glagoli

Rečenica
	Broj, rod, posvojni oblik, fraza of

Osobne (padež subjekta i objekta), upitne, pokazne, posvojne, relativne (who, which, whose, that), one kao zamjenica

Stupnjevanje (pravilno, nepravilno), posvojni pridjevi

Participijelni pridjevi

Pridjevi neodređene količine
Glavni i redni

Osnove uporabe određenog i neodređenog člana

And, or, but, when, itd

Fraze there is, there are, bezlično it

Tvorba i uporaba: Present Simple, Present Continuous, Present Perfect Tense, Past Tanse, Futurity (going to, shall/will)

Modali (can, must)
Osnovni pojmovi o redu riječi u rečenici

Mjesto izravnog i neizravnog objekta

Mjesto priloga, mjesta i vremena

Upitna rečenica s who kao subjektom i s who kao objektom



	2. razred – 35 sati

	Nastavni predmet: ENGLESKI  JEZIK - strani jezik II

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Kultura i civilizacija
	Teme iz kulture i civilizacije zemalja engleskoga govornog područja i iz Hrvatske.

Gradovi i regije engleskoga govornog područja

Slobodno vrijeme i razonoda. Zanimanja i kompjutori. Zdrav i sretan život (ekologija).

	Komunikacijski uzorci
	Normirani oblici jezičnog ponašanja-formalni i neformalni. Norme lijepog ponašanja u ulozi svakodnevnog ophođenja. Konkretni komunikacijski uzorci ovisit će o situaciji u razredu i temama koje će se obrađivati

	Fonološke i ortografske osobine
	Usvajanje pravilnoga naglaska i izgovora pojedinačnih riječi u rečenici, ritma rečenice.

	Vokabular
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisno o komunikacijskom kontekstu, potrebama učenika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti

	Gramatika

Imenice

Zamjenice

Pridjevi

Prilozi

Glagoli

Sintaksa
	Ponavljanje, proširivanje i sistematiziranje gramatičkih sadržaja iz prethodnog razreda

Countable, uncountable, glagolske imenice

Refleksivne, povratne, posvojne, neodređene

Stupnjevanje pridjeva

Tvorba i uporaba; stupnjevanje priloga

Tvorba priloga načina – položaj u rečenici
Tvorba i uporaba glagolskih vremena: present perceft simple/continuous, past simple//continuous, future going to za izricanje budućnosti, present perfect simple, modalni, defektivni glagoli, glagolske imenice

Načelna tvorba upitnih i negativnih oblika u jednostavnim rečenicama: pogodbene rečenice, odnosne rečenice

	3. razred – 35  sati

	Nastavni predmet: ENGLESKI  JEZIK - strani jezik II

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Opći sadržaji i sadržaji iz kulture i civilizacije
	Produbljuju se teme obrađene u prethodnom razdoblju i dodaju neke nove

Umjetnost, film

Suvremena tehnologija – u službi boljeg i sretnijeg življenja

Reklama i njezin utjecaj na življenje

	Komunikacijski uzorci
	Normirani oblici jezičnog ponašanja – formalni i neformalni

Komunikacijski uzorci  bit će u uskoj vezi s planiranim djelatnostima i oblicima rada kroz razgovore, rasprave, simulacije, izvješćivanja, obrazlaganja o određenim temama 

	Fonološke i ortografske osobine
	Usvajanje pravilnog izgovora riječi u rečenici i ritam rečenice

Usvajanje pravilnog pisanja

	Vokabular
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o komunikacijskom kontekstu, potrebama učenika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti

	Gramatika

Zamjenice

Glagoli 

Rečenice
	Ponavljanje, proširivanje i sistematiziranje gramatičkih sadržaja iz prethodnog razreda i uvođenje nove

Refleksne i relativne

Tvorba i uporaba glagolskih vremena: Present Perfect Tense, Future Perfect Tense, Past Perfect Tense

Passive Voice

Modalni glagoli (can, must, may, ought to)

Imperative

Conditional – III type

Upotreba much, many, some, any
Pogodbene i namjerne rečenice

Upravni i neupravni govor

Neizravna pitanja

Question Tags

	4. razred – 32 sata

	Nastavni predmet: ENGLESKI  JEZIK- strani jezik II

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Opći sadržaji i sadržaji iz kulture i civilizacije
	Produbljuju se teme obrađene u prethodnom razdoblju i dodaju neke nove

Slobodno vrijeme

Škola i učenje: školski sustavi – usporedba školskih sustava, prezentiranje prednosti i mana

Suvremena tehnologija – u službi boljeg i sretnijeg življenja

Teme iz turizma – organiziranje putovanja i odmora u Hrvatskoj

	Komunikacijski uzorci
	Normirani oblici jezičnog ponašanja – formalni i neformalni

Komunikacijski uzorci  bit će u uskoj vezi s planiranim djelatnostima i oblicima rada kroz razgovore, rasprave, simulacije, izvješćivanja, obrazlaganja o određenim temama 

	Fonološke i ortografske osobine
	Usvajanje pravilnog izgovora riječi u rečenici i ritam rečenice

Usvajanje pravilnog pisanja

	Vokabular
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisi o komunikacijskom kontekstu, potrebama učenika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti

	Gramatika

Glagoli

rečenice
	Ponavljanje, proširivanje i sistematiziranje gramatičkih sadržaja iz prethodnog razreda

Slaganje vremena

Pogodbene rečenice

Pasivne rečenice

Upravni i neupravni govor


	1. razred – 35 sati

	Nastavni predmet: NJEMAČKI JEZIK - strani jezik II

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Teme iz kulture i civilizacije zemalja njemačkog govornog područja
	Teme iz kulture i civilizacije njemačkog govornog područja

Kultura i običaji Hrvatske

Učenikova najbliža okolina, obitelj, svakodnevne situacije (kupovanje, put do škole, promet, raspored sati…)

Godišnja doba, klimatske prilike, džeparac, jelo, slobodno vrijeme

	Komunikacijski uzorci
	Vođenje razgovora u sklopu ovih komunikacijskih uzoraka: normirani oblici jezičnog ponašanja, formalni i neformalni; traženje i davanje uputa; izražavanje želja, molbi, osobitih osjećaja

	Fonološke i ortografske osobine
	Uvježbavanje pojedinih glasova koji se ne nalaze u hrvatskom glasovnom sustavu (dužina i kratkoća samoglasnika, posebni njemački glasovi: ä, ö. Ü, äu, r na kraju riječi, -ich, -ach, aspirativni p, t, k)

Uvježbavanje pravilnog izgovora riječi i pravilne intonacije rečenice

	Vokabular
	Temeljni vokabular povezan sa svakodnevnim zbivanjima i najpotrebniji idiomi

Tematski su riječi iz bliskih situacija učeniku, primjerenih dobi i interesima, a tipične za njemačko jezično područje

	Gramatika - Morfologija

Glagoli
	Pomoćni, modalni, djeljivi i nedjeljivi u prezentu

Nekoliko najfrekventnijih glagola u perfektu

Preterit od haben i sein
Deklinacija imenica muškog, ženskog i srednjeg roda, d-deklinacija

Određeni i neodređeni, najvažnije o njegovoj uporabi i izostavljanju
Osobne, posvojne, pokazna deiser, upitne wer, welcher, was für ein, bezlična man
Predikatna i atributivna uporaba (općenito), deklinacija pridjeva s određenim i neodređenim članom (nominativ i akuzativ)

Osnovni prijedlozi s dativom, akuzativom, dativom i akuzativom

Upitni: wo, wie, wohin, woher, wann

Red riječi u samostalnoj rečenici: izričitoj i upitnoj

Nekoliko kratkih zavisnih rečenica s weil i da (na stupnju razumjevanja)

	2. razred – 35 sati

	Nastavni predmet: NJEMAČKI JEZIK - strani jezik II

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Teme iz kulture i civilizacije zemalja njemačkog govornog područja
	Teme iz kulture i civilizacije njemačkog govornog područja

Kultura i običaji Hrvatske

Putovanja i prometala, postaje, hotel, pošta

Moda – odijevanje mladih

Slobodno vrijeme

Blagdani i njihovo obilježavanje

	Komunikacijski uzorci
	Uz vježbe iz prvog razreda uvode se i novi oblici

Traženje i davanje obavijesti

Potvrđivanje i nijekanje

Predlaganje i odbijanje

Izražavanje zapovijedi

Normirani oblici uljudnog priopćavanja

	Fonološke i ortografske osobine
	Ponavljanje izgovora i pisanje osobitih fonema

Utvrđivanje izgovora glasova koji učenicima zadaju teškoće, te usvajanje pravilnog ritma i intonacije rečenice

	Vokabular
	Izbor i uvođenje novih riječi ovisno o potrebama učenika, frekvenciji i konceptualnoj bliskosti

Idiomatski izrazi uče se u danima situacijskim kontekstima

	Gramatika - Morfologija

Glagoli

Zamjenice

Pridjevi

Prijedlozi

Sintaksa 

Rečenice
	Gramatičko gradivo obrađuje se u kontekstu, uz naglašeno osvješćivanje uloge gramatičke građe u jezičnom sustavu, te poredba s hrvatskim jezikom

Pregled konjugacije u prezentu

Povratni glagoli

Preterit pomoćnih i modalnih glagola

Preterit pravilnih i nepravilnih glagola

Perfekt pravilnih i nepravilnih glagola, te glagola na –ieren

Konjuktiv preterita pomoćnih i modalnih glagola

Futur

Kondicional i najčešća poraba
Neodređene

Upitne: was für ein? welcher

Deklinacija

Stupnjevanje
S akuzativom

S dativom i akuzativom
Nezavisne s: denn; zavisne s: wiel, wenn daβ

	3. razred – 35 sati

	Nastavni predmet: NJEMAČKI JEZIK - strani jezik II

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Teme iz kulture i civilizacije zemalja njemačkog govornog područja
	Teme iz kulture i civilizacije njemačkog govornog područja koje imaju svoj odraz u gospodarstvu

Kultura i običaji Hrvatske koji dolaze do izražaja u gospodarstvu

Slobodno vrijeme obrađeno s gospodarskog aspekta: studenski jobovi, baby sitting, rad penzionera

Šport i rekreacija: lovni turizam, jedrenje

Tradicionalni blagdani, rad za vrijeme blagdana, radno vrijeme trgovina (zakon)

Boravak u stranoj zemlji, smještaj, snalaženje, traženje raznih usluga

Putovanja: organizacija putovanja u Hrvatskoj

Ovisnosti: pušenje, alkohol – ograničenja prodaje alkohola (zakon), zabrana reklamiranja, zahtjevi zdravstvenih čimbenika glede pušenja 

Uloga medija u životu mladeži, reklama

	Fonološke i ortografske osobine
	Utvrđivanje izgovora glasova koji učenicima zadaju teškoće, te usvajanje pravilnog ritma i intonacije rečenice

	Vokabular
	Uz stalno ponavljanje već usvojenog leksičko se gradivo proširuje osobitim izrazima i idiomima govornog jezika na lakšim izvornim tekstovima

Vokabular se proširuje stručnim riječima

	Gramatika 

Morfologija

Sintaksa


	Ponavljanje, utvrđivanje i proširivanje gramatičkoga gradiva obrađenog u 1. i 2. razredu

Deklinacija imenica po pridjevskoj deklinaciji

Prijedlozi s genitivom

Zamjenički prilozi

Pasivska vremena

Rekcija glagola

Particip prezenta i perfekta

Značenje i deklinacija supstantiviranih participa
Vremenske rečenice s: als, wenn, bevor, solange

Namjerne rečenice s: damit i um-zu+infinitiv

Infinitiv sa zu

Neizravne upitne rečenice

Odnosne rečenice

	4. razred – 32 sata

	Nastavni predmet: NJEMAČKI JEZIK - strani jezik II

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Teme iz kulture i civilizacije zemalja njemačkog govornog područja
	Teme iz kulture i civilizacije njemačkog govornog područja koje imaju svoj odraz u gospodarstvu

Kultura i običaji Hrvatske koji dolaze do izražaja u gospodarstvu

Mladeži potrošnja: mladež kao ciljana grupa npr. Industrijske proizvodnje

Poslovne veze na razini poduzeće, službena putovanja

Školski sustav, matura, izbor zanimanja, fakulteti

Putovanja, prometala, vozni redovi, željezničke postaje, uzletišta

Planiranje i organiziranje vremena (vrijeme je također resurs); Turizam

	 Komunikacijski uzorci
	Usredočiti se na izlaganje osobnog mišljenja i stavo

Vođenje rasprave

	Fonološke i ortografske osobine
	Tijekom cijele godine posvećuje se pozornost intonaciji i melodiji rečenice, podjednako u govoru i glasnom čitanju

	Vokabular
	Definicijski i temeljni vokabular proširuje se riječima posebnog značenja osobito za pasivno savladavanje, budući da teme postaju nešto specijalnije i tipičnije za gospodarstvo; Idiomatski izrazi u danima situacijskim kontekstima

	Gramatika 

Morfologija

Sintaksa
	Ponavljanje, utvrđivanje i proširivanje gramatičkoga gradiva obrađenog u prethodnom razredu

Proširivanje i uvođenje novog odnosi se na ove sadržaje:

Participijalni atributi

Perfekt i konjuktiv pluskvamperfekt modalnih glagola
Irealne pogodbene rečenice za sadašnjost i prošlost

Neizravan govor

Pogodbene rečenice s konjuktivom

Vremenske rečenice sa: solange, seitdem, sobald, nachdem, ehe, bis, bevor

Načinske rečenice i njihovo skraćivanje

Posljedične rečenice i njihovo skraćivanje


5.2.B -  OBAVEZNI STRUKOVNI PREDMETI
Važeći zvor: PROSVJETNI VJESNIK MINISTARSTVA ZNANOSTI, OBRAZOVANJA I ŠPORTA, Zagreb, svibanj, 2005.
	1. razred – 66 sati
             (39T + 27V)
	Nastavni predmet: POZNAVANJE ROBE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Uvod u predmet
	Ciljevi i zadaci poznavanja robe, osnovni pojmovi o dobru-proizvodu, potrebi i uvjetovanosti razmjene

Podjela robe po trgovinskim strukama, stupnju obrade i porijeklu

Pojam prave robe, nadomjestaka, patvorine

Pojam kakvoće, metode utvrđivanja kakvoće dokumenti i oznake koje prate robu u prometu: deklaracija, EAN-kod

Propisi o prometu robe: norme, standardi, zakoni, pravilnici i međunarodne norme ISO 9000 i ISO 9001

Zakon o zaštiti potrošača ambalaža: pojam, funkcije, podjela, vrste prema sirovinskom sastavu, ekološka i zdravstvena prihvatljivost, zbrinjavanje otpadne ambalaže, manipulacija robom, robni gubici, repetitorij osnovnih kemijskih pojmova vezanih uz robu

	Prehrambeni proizvodi
	Podjela prehrambenih proizvoda, deklariranje hrane

Sastav živežnih namirnica i prehrambena vrijednost

Uzročnici štete u prometu, kvarenje hrane

Konzerviranje namirnica i osnove sprečavanja šteta u trgovini

Zakon o hrani i drugi propisi o prometu prehrambenih proizvoda

	Osnovne skupine prehrambenih proizvoda
	Žitarice, mlinski proizvodi, pekarski proizvodi, tjestenine i brzosmrznuta tijesta

Voće, povrće i gljive i njihove prerađevine

Šećer, med i druga sladila

Konditorski proizvodi

Meso i proizvodi od mesa

Ribe, rakovi, školjke i glavonošci i njihove prerađevine

Komercijalne masnoće

Mlijeko i mliječne prerađevine

Jaja i proizvodi od jaja

Dijetni proizvodi

Dječja hrana

Alkoloidne namirnice

Začini i mirodije

Bezalkoholna pića

Alkoholna pića

Specifičnosti vazane uz čuvanje, izlaganje i prodaju pojedinih skupina proizvoda, proizvođači

	2. razred – 68 sati
      (38T + 30V)
	Nastavni predmet: POZNAVANJE ROBE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Kozmetičko -

parfumerijska

roba
	Klasifikacija, sirovine za proizvodnju

Sredstva za njegu tijela

Sredstva za njegu lica

Dekorativna kozmetika

Sredstva za njegu zuba i usne šupljine

Sredstva za njegu kose

Sredstva za njegu ruku i nokata

Mirisi, parfemi, kolonjske robe, toaletne vode

Nakit

Dječja kozmetika i dječje igračke

Posebna zakonska regulativa vezana uz kozmetičke proizvode za djecu

Utvrđivanje kakvoće kozmetičko-parfumerijske robe

deklariranje, ambalaža, pakiranje, norme kakvoće, zdravstvena i tržišna prihvatljivost kozmetičko parfumerijske

robe

Važnost prezentiranja upotrebne vrijednosti kod svake pojedine robe

Specifičnosti izlaganja i prodaja kozmetičke robe

	Drogerijska roba
	Sredstva za pranje i čišćenje

Sredstva za dezinfekciju i dezinsekciju

Proizvodi higijenske namjene

Galanterijski proizvodi široke potrošnje

Zakon o nadzoru nad sredstvima opoće upotrebe

	Tekstilna roba
	Tekstilne sirovine: biljna, životinjska, mineralna, polusintetička i sintetička vlakna

Novi materijali u tekstilnoj industriji, ekološka i tržišna

prihvatljivost

Pređa i konac

Tkanine: proizvodnja, vrste, kakvoća i oznake

Pleteni proizvodi: vrste, kakvoća i oznake

Tekstilna konfekcija: vrste, veličine i kakvoća

Pozamanterija,, čipke i tapiserije

Netkani i napleteni proizvodi ( vata, filc..)

Posebni tekstilni proizvodi.

Sagovi, podni prekrivači, zavjese, popluni, deke

Utvrđivanje kvalitete i označavanje kvalitete tekstilnih

proizvoda

Održavanje tekstilnih proizvoda čuvanje, pakiranje i skladištenje tekstilnih proizvoda

Specifičnosti izlaganja tekstilne robe, prodaja, proizvođači

	Koža i proizvodi

od kože
	Sirova koža: građa, kemijski sastav, vrste, kakvoća

Prerada sirove kože.

Konzerviranje, pripremni radovi, štavljenje i dorada

Vrste gotovih koža na tržištu - prema namjeni, obradi, kakvoći

proizvodi od kože: kožna obuća (vrste, veličine, oznake kakvoće), kožna odjeća, galanterijski proizvodi i tehnički proizvodi od kože

Umjetna koža: oznake, prihvatljivost i vrijednost na tržištu

Čuvanje, pakiranje i skladištenje kožnih proizvoda

Izlaganje i prodaja kožnih proizvoda, proizvođači

	Krzno
	Vrste prirodnih krzna, kakvoća, tržišna i ekološka  opravdanost dobivanja krzna

Proizvodi od krzna, vrste, oznake kakvoće, društvena prihvatljivost

Umjetno krzno, ekološka i društvena opravdanost

Specifičnosti pri izlaganju proizvoda od krzna

	Guma i proizvodi od

gume
	Sirovine za proizvodnju gume: prirodni, sintetički i regenerirani kaučuk

Proizvodnja gumene robe, vulkanizacija

Gumeni proizvodi: pneumatski gumeni proizvodi, tehnička

gumena roba, roba široke potrošnje

Čuvanje, pakiranje, skladištenje izlaganje i prodaja gumenih

proizvoda, proizvođači

	Plastične mase
	Osnovni pojmovi

Svojstva plastičnih masa

Tehnologija dobivanja plastičnih masa

Plastične mase na bazi prirodnih polimera

Sintetičke plastične mase: plastomeri i duromeri proizvodi od plastičnih masa,

Plastična ambalaža

Primjena plastičnih masa

Tržišna važnost, ekološka i zdravstvena prihvatljivost

Zakonska regulativa

Zbrinjavanje plastičnog otpada

Izlaganje i prodaja proizvoda, proizvođači

	3. razred 68 sati
(38T + 30V)
	Nastavni predmet: POZNAVANJE ROBE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Boje i lakovi
	Osnovni pojmovi, sastav premaznih sredstava, podjela

Prirodne organske i anorganske boje

Sintetičke boje

Lakovi, podjela prema sastavu, namjeni, normiranje, ekološka i druga prihvatljivost, lak boje

Pomoćni materijali

Zakonske odredbe o rukovanju, skladištenju, deklariranju,

kakvoći premaznih sredstava, prodaja i proizvođači

	Kemijska

sredstva
	Kiseline, lužine, soli. 

Voštana roba.

Nomenklatura, svojstva, stavljanje u promet, oznake,

skladištenje, transport

Zakonske odredbe u prometu kemijske robe

Umjetna gnojiva, vrste, oznake, propisi. 

Sredstva za zaštitu bilja, vrste, oznake, propisi vezani uz

rukovanje i skladištenje opasnih tvari

	Papir i papirna roba,

knjige, sredstva za

pisanje i likovno

izražavanje
	Sirovine i proizvodnja papira

Vrste papira na tržištu, podjela prema namjeni. 

Karton i ljepenka

Papirna konfekcija: školska, uredska i za domaćinstvo

Knjige: lijepe književnosti, stručna literatura, serijske

publikacije

Sredstva za pisanje: olovka (tehnička, pastelna, kopirna i

specijalna ), kemijska olovka, nalivpera, flomasteri i uredski

pribor

Sredstva za likovno izražavanje: crtaći ugljen i kreda, pasteli,

akvareli, tempera, uljene boje uredski pribor

Uredski strojevi

Važnost prezentiranja upotrebne vrijednosti kod svake pojedine robe

Specifičnosti pri izlaganju i prodaja robe, proizvođači

	Drvo i proizvodi

od drva
	Ogrjevno drvo: vrste, klase, prodaja

Neobrađeno drvo: vrste, ekološka važnost

Obrađeno drvo: vrste, oznake, kakvoća

Namještaj: vrste, oznake, kakvoća, zakonska regulativa

Drvena galanterija

Pluto i roba od pluta

Skladištenje i transport, izlaganje i prodaja proizvoda od drva,

proizvođači

	Građevni

materijal
	Osnovni građevni materijal: kamen, opekarski proizvodi,

betonski proizvodi, željezo i drugi metali

Vezivni građevni materijal: zračni ( vapno, gips ), hidraulični:

cementi

Izolacijski materijali: zvučni, toplinski i hidroizolacijski

vatrostalni materijali

Novi materijali u građevinarstvu

Transport, skladištenje, ekološka opravdanost

Izlaganje i prodaja građevnih materijala, proizvođači

	Keramička roba
	Sirovine za proizvodnju

Proizvodnja keramičke robe

Vrste keramičke robe: porozna i neporozna ( porculan )

Kakvoća, utvrđivanje kakvoće, oznake, ambalaža i pakiranje

Izlaganje i prodaja keramičke robe, proizvođači

	Staklo i staklena

roba
	Vrste stakla prema sastavu

Sirovine za proizvodnju staklene taline

Proizvodnja staklene taline i staklenih proizvoda

Vrste staklene robe na tržištu oznake kakvoće, utvrđivanje

kakvoće, ambalaža, oznake, rukovanje, skladištenje

Specifičnosti izlaganja i prodaja staklene robe, proizvođači

	4. razred – 33 sata

(31T + 2V)
	Nastavni predmet: POZNAVANJE ROBE 

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Tehnologija, razvoj, ekologija
	Tehnologija: pojam, njezin utjecaj i značenje, tehnološki procesi

Analiza tehnološkog procesa: bilance materijala i energije

Ekologija: definicija, osnovni ekološki pojmovi

Razvoj novih tehnologija

Onečišćivanje čovjekova okoliša

Čiste tehnologije

	Tehnologija vode
	Vrste voda: voda za piće, industrijske vode, otpadne vode

Tvrdoća vode i postupci omekšivanja vode

Pročišćavanje otpadnih voda

	Goriva i maziva
	Pojam energije, energetike, mjerne jedinice, važnost u suvremenom životu .

Oblici i izvori energije, zakon o održavanju energije

Goriva: sastav, proces izgaranja, energetska vrijednost

Kruta goriva: drvo, ugljen,

Umjetna goriva

Tekuća goriva: nafta- postanak, sastav, prerada, derivati nafte

Plinovita goriva: zemni plin, generatorski i vodeni plin i dr.

Nuklearna goriva

Alternativni izvori energije

Vrste maziva, sastav, podjela i upotreba

API-klasifikacija i SAI klasifikacija

Zakonska regulativa , rukovanje, skladištenje i transport goriva i maziva, oznake

Goriva i maziva zagađivači okoliša

	Metali i metalna

roba
	Općenito o metalima , legure

Tehnički važni metali

Obrada metala u metalnu robu

Korozija, zaštita metala od korozije

Metalna roba: oznake, standardizacija, prateći dokumenti u prometu: tehnička uputa, jamstveni list, EAN-kod i dr. 

Vrste metalne robe: limovi, profilna roba, žice i žičani

proizvodi, sitna metalna roba, vijci i vijčana roba, građevni

okov, armature, štednjaci i peći, sanitarna roba, roba za centralno grijanje, kuhinjski pribor, alati,

Transport, skladištenje, izlaganje

i prodaja metalne robe, proizvođači

	Elektrotehnička

roba
	Osnovni pojmovi iz elektrotehnike, mjerne jedinice.

Vodovi električne struje, kabeli.

Elektroinstalacijski materijal.

Potrošni i sitni elektromaterijal.

Električni kućanski aparati: termički, aparati s elektromotorom. 

Hladnjaci i ledenice. 

Elektroakustički uređaji i dijelovi : elektroakustički

pretvarači, telefonski aparati, radiodifuzija, magnetofoni,

digitalna audiotehnika, televizija i videotehnika. 

Praćenje novih proizvoda, stalne mogućnosti inovacije. Važnost prezentacije tržišne vrijednosti proizvoda.

Izlaganje i prodaja elektrotehničke robe, prateći dokumenti: atest, certifikat, tehnička uputa, jamstveni list, važnost osiguranja rezervnih dijelova i servisa, proizvođači

	Motorna vozila i

dijelovi
	Općenito o motornim vozilima

Sastavni dijelovi automobila:

Motori s unutarnjim izgaranjem

Pogonska transmisija

Sustav za kočenje

Kotači i pneumatika

Mehanizam za upravljanje vozilom

Sustav za ovješenje

Električna oprema automobila

Karoserija

Auto-alati i druga prateća roba

Carinski uvjeti i homologacija vozila

Prateći dokumenti pri prodaji cestovnih vozila, obveza

osiguranja rezervnih dijelova, prednosti servisa

prodaja cestovnih motornih vozila i dijelova, najveći svjetski proizvođači

	Optička roba
	Općenito. 

Očna pomagala.

Povećalo, mikroskop.

Projekcijski uređaji. 

Dalekozori.

Fotoaparati i fotomaterijal

	Medicinska roba
	Vrste medicinske robe.

Zakonska regulativa, standardi, oznake.

Važnost prezentacije tržišne vrijednosti, inovacije

	Glazbala
	Podjela i vrste. 

Prodaja i vrste glazbenih instrumenata

Procjena kakvoće

Najvažniji proizvođači

	Umjetnine i

kolekcionarski

predmeti
	Način prodaje umjetnina

Važnost prezentacije tržišne vrijednosti i proizvoda


Metodičke i organizacijske upute :
Program je poželjno realizirati u specijaliziranim učionicama opremljenim što bolj asortimanom robe, ambalaže, popratnim dokumentima i distinktivnim oznakama.
 U izvođenju nastavnih sadržaja koristiti kataloge, propagandni materijal proizvođača, pratiti zakonske propise (zakone, pravilnike, standarde), primjenjivati seminarske radove učenika, izrađivati mape, panoe, koristiti časopise, dnevni tisak, literaturu vezanu uz nastavni sadržaj, javne medije. Poželjno je da svake godine učenici posjete neku tvornicu u sklopu stručne ekskurzije,diskont, veletržnicu, galeriju, antikvarijat, autosalon i sl.

      Učenike treba poticati na samostalan rad izradom seminarskih radova, poticati izradu

      tema iz ekoloških područja ( ekološke robe na tržištu, ekološke ambalaže). Sadržaj predmeta 

      prilagođavati potrebama marketinga

	1. razred – 53 sata 
( 18T + 35V)
	Nastavni predmet: POSLOVNE KOMUNIKACIJE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Osnovno o

poslovnim

komunikacijama
	Pojam, uloga i zadaće poslovnih komunikacija

Povijesni razvoj i kulturološka uvjetovanost komuniciranja

Vrste komuniciranja (ili kategorije poslovnog komuniciranja): prema blizini sudionika , prema broju sudionika , prema obliku, prema nastanku i namjeni

Komunikacijski proces

	Upravljanje

komunikacijskim

procesima u tvrtki
	Komunikacija i organizacija: struktura organizacije i

komunikacija, komunikacijske mreže, individualni komunikatori u procesu komuniciranja, komunikacijska klima

Rukovođenje i komunikacija

Upravljanje vremenom u poslovnom komuniciranju

Sukobi i rješavanje sukoba u poslovnom komuniciranju (ili

komunikacijski konflikti )

	Poslovne

komunikacije i

poslovna etika
	Moral. 

Etika.

 Poslovna etika.

Etička i poslovna perspektiva i njihove vrijednosti. 

Etički odnos pojedinac-tvrtka-društvo.

Etička načela.

Pozicioniranje etike u strukturi organizacije

Etički kodeksi u korporativnim komunikacijama – moralna

osobnost: u unutarnjim korporativnim komunikacijama ,

u vanjskim korporativnim komunikacijama.

Etičnost poslovne komunikacije

	Bonton u poslovnim

komunikacijama
	Pojam i važnost bontona u poslovnim komunikacijama

Razine poslovnog bontona : predstavljanje, upoznavanje,

komuniciranje, uredsko poslovanje

Norme ponašanja : navike, običaji, konvencije, protokol

Kulturološke razlike u međunarodnom poslovnom

komuniciranju

	Osnove

kompjutorske

daktilografije kao

temelj pisanih

poslovnih

komunikacija
	Pravilno sjedenje za kompjutorom

Osnovni pojmovi u obradi teksta računalom

Obrada tipkovnice

Desetoprstno slijepo pisanje vježbe prema programiranom

materijalu za uvježbavanje zahvata: osnovni zahvat : a,s,d,fj,

k,l,č, zahvat : r-u, zahvat : e-i, zahvat : v-m, zahvat : g-h,

zahvat : c-zarez, obrada tipki: Caps Lock,Shift,crtica za

rastavljanje, zahvat : o,p , zahvat : t,z, zahvat : b-n,

zahvat : ć,š, zahvat : ž,đ, zahvat : w,x,q,y, pisanje arapskih

brojeva, pisanje rimskih brojeva, pisanje interpunkcijskih znakova (razgodaka), znakovi za računske operacije, pisanje kemijskih simbola, postotak i promil, stupanj, minuta,  sekunda, uporaba mrtve tipke

	2. razred – 53 sata

(18T + 35V )
	Nastavni predmet: POSLOVNE KOMUNIKACIJE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Pisano poslovno

komuniciranje
	Specifičnost i važnost pisane riječi u komunikaciji

Poslovno dopisivanje – pojam, cilj, zadaće

Vrste poslovnog dopisivanja : prema tehnici pisanja, prema

načinu izrade, prema broju čitatelja, prema gospodarskoj

djelatnosti

Modeli pisanog komuniciranja : interno, eksterno, proces

komuniciranja ,pretpostavke za povezivanje pošiljatelja i

primatelja

Poslovni jezik i stil poruka

Plan izrade poslovnog pisma

Standardi /norme u izradi pisanih poslovnih komunikacija: norme za formate papira, norme za izradu poslovnog papira , norme u strukturi poslovnog dopisa – bitni dijelovi, nebitni dijelovi, kratice i oznake u pisanoj komunikaciji, norme za

oblikovanje sadržaja u pisanim komunikacijama- vanjski oblik teksta, kako pisati, planiranje pisma, organizacija sadržaja, dužina pisma, organizacija i oblikovanje rečenica

	Komunikacije u

svezi zapošljavanja
	Uspostavljanje radnog odnosa : oglas, natječaj

Ponude (prijave) na oglas ili natječaj

	Primjena računala

u pisanom

poslovnom

komuniciranju pri

kontaktima s

poslovnim

partnerima, u

skladišnom

poslovanju i

računovodstvenom

praćenju poslovnih

promjena
	Standardni poslovi suradnje s poslovnim partnerima : poslovni pozivi, zapisnik sastanka, zahvale, obavijesti, čestitke

Pisane komunikacije u skladišnom poslovanju: pri realizaciji prodaje- nalog skladištu za otpremu robe, dostavnica/otpremnica, dispozicija, izdatnica, međuskladišnica, pri realizaciji nabave -komisijski zapisnik o preuzimanju robe, skladišna primka; standardna pisana

dokumentacija- inventurna lista 

Računovodstvene pisane komunikacije : izvješće o

podmirenju obveze, blagajničko izvješće , obavijest o knjiženju

	Korporacijske

komunikacije –

odnosi s javnošću
	Pojam i vrste komunikacija u odnosima s javnošću :odnosi s

investitorima, odnosi s vanjskom javnošću, odnosi s unutarnjom javnošću (zaposlenicima)

	Neverbalno

komuniciranje
	Neverbalni znakovi i signali – pojam, uloga, značenje

Karakter neverbalne poruke

Način (forme) neverbalne komunikacije : položaj i pokret

tijela (kinezika), mimika , očni kontakt, zvukovi, geste, dodiri,mirisi, proksemički znaci, scenografija, rekviziti i obredi,oblikovanje tijela (styling), pomoćni uređaji, vremenski znakovi.

Kulturološke razlike u neverbalnoj komunikaciji

Kongruentnost, inkongruentnost

Pravila neverbalne komunikacije

Neverbalna komunikacija u funkciji pojačavanja, slabljenja ili obezvrjeđivanja komunikacije

Neverbalna komunikacija tvrtke

	Verbalno

komuniciranje
	Pojam i karakteristike verbalne komunikacije. 

Retorika

Suvremene govorne vrste

Govor. 

Konvencionalan govor.

Poslovni govor.

Govorna izražajna sredstva

Kompozicija govora : uvod , glavni dio , zaključak

Organizacija govorne poruke

Logika u govoru

Poetsko i afektivno u govoru.

Retoričke figure

Opća govornička pravila

Komunikacijska situacija : pozdravni govor, uvodna riječ,

poslovno izvješće



	3.  razred – 53 sata

( 18T + 35V )
	Nastavni predmet: POSLOVNE KOMUNIKACIJE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Verbalno

komuniciranje
	Vrste razgovora- cilj razgovora, sugovornik kao partner.

Maslow-piramida ljudskih potreba i njezina primjena u

komunikaciji, komunikacijske razine, argumentacija i

dokazivanje, konstruktivno i destruktivno u dijalogu (pozitivna retorika), važnost aktivnog slušanja

Komunikacijske situacije : sastanak, telefonska prodaja,

prezentiranje, pregovaranje

	Primjena računala

u pisanom

poslovnom

komuniciranju pri

poslovima

nabave i prodaje i

računovodstvenog

praćenja poslovnih

procesa
	Inicijativa u komercijalnom poslu: upit kupca, upit dobavljača

ponuda prodavača (dobavljača)

Sklapanje kupoprodajnog posla :

Narudžba, prihvat (potvrda) narudžbe, kupoprodajni ugovor

Realizacija prodajnog posla : nalog skladištu za otpremu robe, dostavnica/otpremnica, dispozicija, obavijest o isporuci

robe, faktura (račun), komisijski zapisnik o preuzimanju robe, skladišna primka, izvješće o podmirenju obveze

Teškoće u razvoju, sklapanju i realizaciji komercijalnog posla – negativne komunikacije: požurnice, otkloni, opozivi,

reklamacije, nagodbe, nalog za

odobrenje ili obavijest o knjiženju ili storniranje fakture i

izrada nove, opomene

Knjigovodstveno praćenje trgovačke robe i izrada potrebne

dokumentacije. Izrada temeljnih financijskih izvješća

Izvješće o poslovnom partneru

(bonitet)

	Internet i mrežne

poslovne

komunikacije
	Pojam i vrste digitalnih (elektroničkih ) komunikacija :

- EDIFACT/EDI komunikacije , telefaks komunikacije, e- mail komunikacije (elektronička pošta), Web komunikacije

Digitalne komunikacije i obrada poslovnih procesa

Programirana izrada poslovnih komunikacija i dokumentacije u svezi nabave i prodaje : ponuda, obrada narudžbe, narudžbe i nalog skladištu za isporuku robe, isporuka robe, faktura i dostavnica; knjiženja - izlaz robe u skladišnom knjigovodstvu, u robnom knjigovodstvu i u saldakontu na računu dužnika, podmirenje obveze - knjiženje na računima vjerovnika, izrada virmana, izrada poslovnih komunikacija o podmirenju obveza

	4. razred – 41 sat
( 23T + 18V )
	Nastavni predmet: POSLOVNE KOMUNIKACIJE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Komunikacijska

vještina upravljanja

osobnim imidžem
	Osobni imidž i imidž tvrtke

Imidž kao komunikacija

Pravila dobrog imidža

Važnost pozitivnog imidža za samopouzdanje

Stjecanje poželjnog imidža – rad na sebi

	Primjena računala u

pisanom poslovnom

komuniciranju u

otpremničkom ,

vanjskotrgovinskom,

marketinškom

i poduzetničkom

poslovanju
	Otpremničko poslovanje : protokol pisanih komunikacija u

otpremništvu, poslovanje međunarodnog otpremništva,

tijek otpremničkog posla i pisane komunikacije prilikom uvoza robe – dispozicija, pozicioniranje, disponiranje, osiguranje, doprema robe, aviziranje, prihvat robe, carinjenje, obračun troškova i fakturiranje 

Tijek otpremničkog posla i pisane komunikacije prilikom izvoza robe–dispozicija, pozicioniranje, ispostavljanje prijevoznih isprava, carinjenje, osiguranje, aviziranje,

obračun troškova i fakturiranje 

Pisane komunikacije upravnih organa koji prate otpremnički posao

Pisane komunikacije koje otpremnik prilaže uz dokumentaciju za carinu

Tehnika vanjskotrgovinskog poslovanja : pisano poslovno

komuniciranje pri izvoznom poslu pripremnoj fazi izvoznog posla, u fazi operativnog izvršenja izvoznog posla, u zaključnoj fazi izvoznog posla; pisano poslovno

komuniciranje pri uvoznom poslu -u pripremnoj fazi uvoznog posla, u operativnom izvršenju uvoznog posla, u zaključnoj fazi uvoznog posla

Marketinške komunikacije : upitnici, marketinški plan, izvješća

Poduzetničke komunikacije : prezentiranje poduzetničke

ideje/plana

	Primjena

komunikacijskih

vještina u

komercijalnom

poslovanju
	Tipična poslovna transakcija – poslovno dopisivanje i dokumenti

Prezentacija proizvoda/usluge

Poslovna retorika – govor na određenu temu

Pregovaranje

Anketa- pismeno

Neverbalna komunikacija – analiza usklađenosti kod

prethodnih verbalnih komunikacija


Metodičke i organizacijske upute :
Svi oblici komuniciranja su dio naše svakodnevnice, pa ih treba jednako teorijski razjasniti, naučiti  tehniku  primjene i uvježbati putem stvarnih ili  simuliranih  poslovnih komunikacijskih situacija .

Nastavnik realizira nastavu primjenjujući  nastavne metode usmenog izlaganja, razgovora, rada s udžbenikom, rada s tekstom, rada s elektroničkim medijima CD, DVD, demonstriranja ,praktičnog rada na računalu, istraživanja, simulacije.

Za kompjutorsku daktilografiju preporuča se korištenje metoda programirane nastave (CD).

U početku savladavanja tehnike slijepog deseteroprstnog pisanja na računalu ne insistirati na brzini već točnosti napisanog ,a tek kasnije npr. u trećoj godini  odmjeriti primjerenu brzinu pisanja. Primjerena brzina može biti ona brzina koju postiže većina učenika u razredu ili grupi, a to je iskustvena veličina koju mora odrediti sam nastavnik . 

Preporuča se poticanje kreativnog učeničkog rada putem seminara, projekata, kreativnih radionica, obrade poslovnih slučajeva bilo simulirano ili na terenu  i slično. Potiče se timski rad, ali se očekuje i osobna inicijativa učenika. Učenik svoje radove sprema u elektroničku mapu i/ili u  tradicionalnu mapu.

Osnovni materijalni uvjet je postojanje informatičkog/multimedijskog kabineta sa najmanje 16 PC  umreženih računala i  odgovarajućim aplikacijskim softverom (Microsoft Profesional  Office XP, FrontPage), projektorom, skenerom, telefonom, telefaks uređajem, grafoskopom, fotokopirnim uređajem, video kamerom.

Ako škola ima dva informatička kabineta može se za složene i korelirajuće nastavne sadržaje kombinirati istovremeno izvođenje informatike i poslovnih komunikacija u blok satu za isti razred   Na taj način se može raditi sa manjom grupom učenika koji se izmjenjuju sljedeći sat.

	1. razred – 53 sata

( 18T + 35V)
	Nastavni predmet: INFORMATIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Osnovni pojmovi
informacijske
tehnologije
	Informacijska kriza-informatika

Razvoj i generacije računala

Vrste i tipovi računala

Temeljna građa računala : centralni procesor, memorija Periferni uređaji

Rad računala : brzina,količina memorije

Računalni programi

Mjere opreza : pravilna uporaba kablova za napajanje, preopterećenje na utičnicama

Zaštita okoliša : recikliranje papira, tonera , ekrani koji troše manje struje, manji potrošak papira

	Struktura sustava
Elektoničke obrade
Podataka
	Tehnička osnovica sustava – hardver : središnja procesorska jedinica (aritmetičko-logička jedinica, memorija), periferne jedinice,(ulazni uređaji, izlazni uređaji, ulazno/izlazni uređaji , uređaji za pohranu)

Prikaz brojeva i znakova u memoriji računala

Programska osnovica sustava – softver : tipovi , funkcije (sustavna programska podrška operativni sustav, aplikacijska programska podrška, komunikacijska podrška)

Grafičko korisničko sučelje (GUI); Sistemski razvoj

Kadrovska osnovica sustava – lifever: poslovi i radna mjesta,ergonomija (primjerena pozicija ekrana, tipkovnica i prilagodljiva stolica, korištenje podloška za miša, korištenje filtra za ekran, osiguranje adekvatnog osvjetljenja i ventilacije, česte pauze na mjestu odmaknutom od računala), zdravlje (ozljede zglobova na rukama kao posljedica dugog tipkanja, povrede očiju uzrokovane ekranskim zasljepljivanjem, problemi povezani sa lošim držanjem tijela).

Organizacijska osnovica sustava –orgver: Organizacija sigurnog rada (usklađi- vanje politike zaštite informacija sa mogućnostima obrade osjetljivih podataka, definiranje postupaka za izvještavanje o sigurnosnim

incidentima, osvještavanje radnog osoblja o njihovim obvezama sa stanovišta sigurnosti informacija); Sigurnost informacija: obveze djelatnika, šifra/lozinka, pravo pristupa, korisničko ime, sigurnosne kopije (moguće neovlašteno korištenje povjerljivih dokumenata, gubitak dokumenata, gubitak važnih 

detalja za kontakt ako nisu dostupni na drugom izvoru, moguće neovlašteno korištenje telefonskih brojeva)

	Matematičke i
logičke osnove
rada računala
	Brojevni sustavi i njihove karakteristike : dekadski,binarni, oktalni, heksadecimalni

Pretvaranje (kodiranje) brojeva iz jednog brojevnog sustava u drugi

Aritmetičke operacije s binarnim brojevima

Logičke funkcije – NOT, AND, OR;

Logički sklopovi

	Osnovni rad s
računalom
	Rad na računalu-osnovne operacije uključivanja/isključivanja, restartanje, postupak pri «zamrzavanju» u radu.

Operacijski sustav (WINDOWS XP)-osnovni podaci, operacije mijenjanja parametara radne okoline (Desktop), formatiranje, instaliranje/deinstaliranje softvera, ispis ekrana, moje računalo, koš za smeće, pomoć

Rad s prozorima-dijelovi, promjena veličine, pomaknuti, zatvoriti, prelaziti između; 

Organizacija podataka, mapa, direktorija (Windows Explorer

Mape (direktoriji, folderi)- navigacija, kreiranje, podaci

Rad sa datotekama – vrste, status, otvoriti, zatvoriti , pospremiti na lokaciju , sortirati, preimenovati, umnožiti, premjestiti, rezervne kopije, brisati, vratiti, pretraživati, komprimirati, dekomprimirati

Upravljačka ploča (Control Panel)

Ispis dokumenta- instaliranje pisača, pregled prije ispisa, zaustavljanje, brisanje

Korisna pomagala ( Accessories)

	Korištenje
aplikacije u radu
sa tekstom
	Osnovne operacije: pokretanje/ zatvaranje programa (MS WORD)

Izgled prozora; 

Otvaranje dokumenta (novog, postojećeg, više odjednom) spremanje dokumenta, zatvaranje dokumenta, pregled dokumenta prije ispisa, ispis dokumenta; 

Kretanje po dokumentu; 

Označavanje teksta u dokumentu,

brisanje teksta, naredbe poništi i ponovi, umetanje teksta,    premještanje teksta, kopiranje teksta

Međuspremnik i njegovo korištenje 

Prilagodba postavki –pogled

Umetanje simbola u dokument, umetanje slike dokument

Uređivanje teksta –ispravak, pisanje preko, funkcije poništavanja izmjena, pronađi i zamjeni

Oblikovanje teksta – slova, kopiranje oblikovanja, funkcije rastavljanja, zgusnuto, prošireno

Oblikovanje odlomka-oznake, poravnanje, uvlačenje, proreda, tabulatori

Nabrajanje stavki i podnaslova u tekstu

Oblikovanje dokumenta –  orijentacija, margine, prijelom, zaglavlje, podnožje, numeriranje stranica, pozadina, stilovi

Pisanje fusnota; Uporaba tekstnih okvira

Animacija teksta; Pisanje indeksa i eksponenta, Razmak među odlomcima i redovima, uvlačenje odlomaka, poravnanje odlomaka, obrubljivanje i sjenčanje odlomaka, podešavanje toka teksta u odlomku; Numeriranje stranica

Kreiranje zaglavlja i podnožja stranica

Objekti – kreiranje tablica, kreiranje tablicom, označavanje redaka, stupaca i ćelija u tablici, dodavanje i brisanje redaka i stupaca u tablici, dodavanje i brisanje ćelija u tablici, spajanje i dijeljenje (obrasci, tablice), ćelija u tablici, određivanje visine i širine ćelija, matematika u tablicama, razvrstavanje podataka u tablici, oblikovanje tablice

Kreiranje predložaka računalni ili pisani Word obrazac tekstna polja, padajući popisi i potvrdni okviri, automatiziranje obrasca, zaštita obrasca od promjene

Pisanje teksta u stupcima WordArt - ukrasne riječi; 

Alatna traka za crtanje

Kreiranje baze podataka za skupno pismo; 

Kreiranje skupnog pisma

Dobivanje pomoći; 

Provjera dokumenta – pravopisna, oblika, dr.

Ispis dokumenta

	Informacijske
mreže
	LAN i WAN mreža; 

Intranet, ekstranet

Dijeljenje dokumenata; 

Telefonska mreža u računalstvu: javna ,integrirani servisi digitalne mreže (ISDN), 53imetrične digitalne korisničke linije (ADSL).

Internet, World Wide Web

Internet : osnovni pojmovi (HTTP, URL, hiperveza, ISP, FTP),Web adresa, Web preglednik, tražilica; 

Uspostavljanje veze s Internetom i osnovne naredbe Internet Explorer-a; Internetske usluge: e-mail, diskusijske skupine, distribucijske liste, forumi WWW

CARNet, hrvatski portali

Sigurnost rada na Internetu 

Virusi-pojam, posljedice, prenošenje, otkrivanje, aplikacije za otkrivanje virusa i nadogradnja (downloading)

	Korištenje
aplikacije za rad s
elektroničkom poštom

	Elektronička pošta : sastav i struktura adrese, prednosti , pravila pristojnosti, sigurnost; 

Program za rad s elektroničkom poštom (Outlook Express)-

promjena osnovnih postavki; 

Osnovne naredbe za rukovanje elektroničkom poštom : čitanje, odgovor

Oblikovanje i slanje e-pošte: slanje dokumenata u privitku, slanje e-mail više korisnika odjednom, potpis

Upravljanje porukama : tehnike – izrada i pridjeljivanje imena mapi, premještanje poruke u određenu mapu, brisanje nepotrebnih poruka, korištenje kontakt liste, Contacts, organiziranje poruka, ispis

Ostale mape : kalendar, zadaci, bilješke

	2. razred – 53 sata

(17T + 36V)
	Nastavni predmet: INFORMATIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Rad sa web-om
	Sigurnost rada : upotreba korisničkog imena i lozinke,

digitalni cetifikat, šifriranje – kriptiranje poruka, infrastruktura

javnih ključeva, kreditna kartica, elektronička gotovina, vatrozid 

Traženje podataka na Internetuvrste tražilica

Osnovni rad s web stranicama :

Program za pregledavanje Web-a : polazna stranica Web

preglednika, učitavanje, zaustavljanje, osvježavanje,

pomoć

Promjena osnovnih postavki : alatne trake, slike, URL adrese,

brisanje rezultata pretraga

Pretraživanje Web-a : pristup do adrese, korištenje i organiziranje zabilješka (mapa) , uporaba tražilica, pohrana podataka

Hrvatska Web- mjesta, baze podataka u RH

Problem autorskih prava pri preuzimanju sadržaja.

Zakonski okviri zaštite podataka u Republici Hrvatskoj

	Korištenje

informacijskih

tehnologija u

svakodnevnom

životu
	Računala na poslu : prikladnost poslova za računalo

Načini korištenja aplikacija u poslovanju : npr. on-line

bankarstvo

Načini korištenja aplikacija za potrebe Vlade : npr. sustav za

javne evidencije (registriranje vozila)

Načini korištenja aplikacija u bolnicama i zdravstvenim

ustanovama npr. sustav za evidenciju pacijenata

Načini korištenja aplikacija u obrazovanju : npr. pisanje zadaća korištenjem Interneta.

Rad na daljinu : prednosti, nedostaci 

Elektronički svijet : e- komunikacije – sastanci posredstvom Interneta, e- poslovanje : vrste elektroničkog poslovanja

(tvrtka s tvrtkom, tvrtka s krajnjim potrošačem...), oblici

elektroničkog poslovanja (posrednički modeli npr. robne

burze, trgovački modeli npr. e-shop, proizvođački modeli,

oglašivački modeli), poslovanje u pokretu

Pravna i etička pitanja elektroničkog poslovanja

	Programiranje
	Pojam i faze programiranja

Generacije programskih jezika

Programi prevoditelji

Algoritam-pojam, stvaranje

Blok dijagram-izrada

Programski jezik Qbasic : osnovni pojmovi, znakovi,

konstante, varijable; imena i tipovi podataka , računske

operacije i operatori, aritmetičke funkcije, naredbe za ulaz i izlaz podataka, komentar u  programu

Pokretanje Qbasic-a i glavni izbornik. 

Izravno i programsko zadavanje naredbi

Ispis programa na papir

Programsko korištenje naredbi : INPUT , PRINT , IF… HEN..

ELSE, FOR..NEXT..STEP

Rad sa znakovnim varijablama 

(RIGHT$,LEFT$,MID$,LEN)

	Korištenje

aplikacije za

tablične

kalkulacije na

računalu
	Pokretanje, zatvaranje programa (MS EXCEL)

Otvaranje radne knjige, kreiranje radne knjige na osnovi predloška, spremanje na određenu lokaciju, spremanje pod drugim imenom i drugom datotečnom formatu, prijelaz između radnih listova i radnih knjiga

Funkcija pomoći

Izgled prozora : mijenjanje osnovnih postavki,

Ćelije : umetanje podataka (broj, tekst, datum) označavanje ,

lomljenje teksta, brisanje, mijenjanje širine i visine redaka

i stupaca, automatska ispuna

Uređivanje podataka : umetanje, zamjena postojećih, poništavanje izmjena, umnožavanje, premještanje, brisanje,

pronalaženje i zamjena, sortiranje

Radni list : umetanje, brisanje, promjena imena radnim

listovima, brisanje, premještanje i kopiranje radnog lista

Kretanje radnom tablicom, označavanje ćelija, unos

podataka u ćelije

Formule i funkcije : aritmetičke formule, adresiranje ćelija

(apsolutna i relativna adresa - ćelije s imenom), funkcije (suma, prosjek, minimum, maksimum, IF)

Oblikovanje radnih tablica : brojevi, datum, valutni simboli,

postotak ,sadržaj-tekst, poravnanje, efekti okvira

Dijagrami/grafikoni : vrste grafikona i dijagrama , naslovi,

oznake, micanje naslova, oznaka, mijenjanje pozadinske boje, pojedinih dijelova, promjena vrste, veličine, umnožavanje premještanje, brisanje

Ispis rezultata :margine, orijentacija, veličina stranice,

zaglavlje, podnožje, provjeravanje kalkulacija unutar radne knjige i teksta, radnog lista, crte rešetke, automatski ispis,

ispis niza ćelija cijelog radnog lista …

	Korištenje

aplikacije za baze

podataka na

računalu
	Pokretanje/i zatvaranje programa (MS ACCESS)

Izgled prozora : otvoriti, prijaviti se na postojeću bazu podataka, kreirati novu, spremiti, funkcija pomoći , zatvoriti, promijeniti osnovne postavke

Osnovni pojmovi o bazi podataka : pojam, organizacija

(tablice, slogovi, polja, tipovi podataka u poljima i svojstva

polja), primarni ključ, indeks, povezivanje tablica i definiranje

pravila povezivanja

Upiti (QUERY)za izdvajanje informacija

Upotreba logičkih operatora

Upiti za obnavljanje informacija

Izvješća (REPORTS)

Ispis- baziran na tablicama, upitima, promjena rasporeda

podatkovnih polja i rubrika unutar izvještaja, grupiranje

podataka prema određenoj rubrici (polju), uzlazno

ili silazno, prikaz polja u grupiranom izvještaju prema

kriterijima: zbroja, minimuma, maksimuma, prosjeka, brojanja,

na određenoj točci prekida, dodavanje, promjena teksta u

Zaglavlju i Podnožju, brisanje, spremanje, zatvaranje.

	Korištenje

aplikacije za

prezentacije na

računalu
	Pokretanje i zatvaranje programa ( MS POWERPOINT )

Izgled prozora – prilagodba postavki

Izrada prezentacije pomoću čarobnjaka, na temelju prazne

prezentacije, na temelju dizajniranog predloška, spremanje u drugom datotečnom formatu.

Razvijanje prezentacije: pogledi, uređivanje teksta na slajdovima (dijapozitivima), rad u nepobrojanim listama, dodavanje novog slajda i mijenjanje postojećeg, umetanje slajdova iz druge prezentacije, kopiranje i brisanje slajdova, kretanje po slajdovima

Umetanje slika, uređivanje slike, umetanje grafikona, uređivanje i mijenjanje tipa grafikona, umetanje grafikona iz excela, umetanje organizacijskog dijagrama, uređivanje dijagrama

Crtanje grafičkih oblika na slajdu, uređivanje nacrtanih

grafičkih oblika

Umetanje tekstnih okvira na slajd, umetanje Word Arta,

umetanje tablice na slajd, unos teksta u stupcima, umetanje video isječaka, metanje zvukova na slajd

Reorganizacija prezentacije (premještanje stavki i slajdova u

pogledu obrisa),određivanje i mijenjanje pozadine slajda,

dodjeljivanje predloška dizajna, mijenjanje sheme boja na 

predlošcima.

Prezentacijski efekti :dodavanje animacijskih efekata, dodavanje efekata prijelaza slajdovima.

Prikazivanje prezentacije, prikaz određenih slajdova,

prilagođen (korisnički) prikaz prezentacije mjerenje vremena

izmjene slajda, akcijski gumb 

Izlaz /ispis prezentacije, distribucija prezentacije

Izrada Web prezentacije, ispis prezentacije, izrada letaka za

publiku, izrada bilježaka za govornika

Stvaranje prezentacije na temelju 

Wordova dokumenta, umetanje prezentacije u Wordov

dokument

	3. razred – 54 sata

( 16T + 38V)
	Nastavni predmet: INFORMATIKA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Osnove

informacijskog

sustava
	Pojam, cilj, funkcije i značajke IS-a

Struktura IS-a : hardver, klijentsko-serverska tehnologija ,

softver, ljudi-projektanti i korisnici, podaci, računalne mreže

Elektronička razmjena podataka (EDI)

Izgradnja IS poduzeća

Reinženjering

Osiguranje i zaštita podataka

Evolucijski razvoj IS poduzeća : klasični IS, sustav za podršku

odlučivanja, ekspertni sustav

Upravljački dio IS-a : razine odlučivanja i menedžment,

proces donošenja odluka, poslovni dio IS-a, integracija pojedinačnih IS-a, nabavno/prodajno poslovanje,

financijsko i računovodstveno poslovanje, informacijski centar, informacijski podsustavi trgovačkog poduzeća, upravljanje poslovanjem primjenom POS okruženja (POS softver, POS hardver)

	Osobna računala u

informatizaciji

poslovanja
	Izrada relacijske baze poslovnih podataka (MS ACCESS) :

Vrste baze podataka : baze strukturiranih podataka, baze

nestrukturiranih podataka, baze znanja

Oblikovanje baze podataka na primjeru vezanom za struku

SQL-jezik za rad s relacijskom bazom podataka : naredba select, funkcija SUM, MIN, MAX, AVG

Normalizacija relacijske baze podataka

Izrada maske za unos podataka bez uporabe čarobnjaka

Izrada izvještaja bez uporabe Čarobnjaka

Napredne naredbe programa za tablične proračune (MS EXCEL):

Primjena u poslovanju : primjena funkcija korištenjem alata SUBTOTAL, VALIDATION (provjera valjanosti),

TABLE analiza rezultata različitih vrijednosti jednog ulaznog podatka, analiza rezultata različitih vrijednosti dvaju ulaznih podataka, SCENARIO MANAGER analiza rezultata promjenom vrijednosti više ulaznih podataka, GOAL SEEK – postizanje vrijednosti točno određenog rezultata, SOLVER- postizanje rezultata promjenom više ulaznih podataka uz postavljanje ograničenja ,

PIVOT TABLE – STOŽERNA

TABLICA- kreiranje stožerne tablice, dodavanje, brisanje polja iz stožerne tablice, kreiranje izvješća iz stožerne tablice , napredno filtriranje, kreiranje grafikona iz stožerne tablice,

korištenje čarobnjaka za izradu ili promjenu vrijednosti u stožernoj tablici, spajanje podataka iz više proračunskih tablica u stožernu tablicu, predlošci –TEMPLATE, makro naredbe



	Elektronička

trgovina
	Uspostava Web mjesta/Web prodavaonica

Elektronički marketing : Internet u funkciji obavještavanja o

tržištu, istraživanje tržišta putem Interneta, promidžba i javno

oglašavanje na Internetu , oblici, metode i alati za upravljanje

odnosima s kupcima.

Prodaja tzv. tvrdih i mekih dobara : modeli tradicionalne online, virtualne , mješovite virtualne, diskontne

prodavaonice, prodavaonice atraktivnih sadržaja, klupske

trgovine, prodavaonice «po mjeri»

On-line kolica za kupovinu(online shopping cars )

Elektronička lisnica

Sklapanje ugovora putem Interneta, statistika i analiza

prodajnih aktivnosti

Naručivanje i nabava Internetom : samostalno pretraživanje Web mjesta, pomoć potrošačkih informativnih centara,

inteligentna sredstva pomoći pri pronalaženju najpovoljnije ponude i ponuđača

Aukcija preko Interneta

Elektronički oglasnici : vrste, trgovanje

Privatnost korisnika.

Transakcija i oglašavanje poduzeća otvorenih u strukovnim

predmetima

E-learning

	Izrada web site-a

(ms front page)
	Proces publiciranja na Web-u (ideja, izrada, objava i održavanje web site-a)

Programski jezici i alati za izradu web site-a

Osiguranje vidljivosti web stranice pri pretraživanju

Organizacija web stranica na Web site-u

Opći pojmovi vezani za elemente web stranica (hiperlinkovi,

slikovne mape, interaktivni obrasci, web hosting, web i baze

podataka, animacije, multimedija na računalu).

Rad u programu MS FRONT PAGE : pokretanje programa i

osnovni elementi glavnog prozora , otvaranje Home Page

stranice i odabir THEME,  website-u, unos teksta i slika na web stranice, pohrana podataka, pregled novo kreiranog web-a, izrada hiperlinkova (tekst i slika kao hiperlink, hiperlink prema cilju na istoj stranici), navigacijska struktura, pregled

elemenata web site-a prije objave izrada web site-a bez uporabe gotovih thema, oblikovanje sadržaja web stranice pomoću tablica, formatiranje tablica, dodavanje aktivnih elemenata na stranici


Metodičke i organizacijske upute :

Metode koje se koriste u izlaganju sadržaja su kombinacije verbalnih i vizualnih metoda pri računalnim prezentacijama sadržaja. Nastava se izvodi u specijaliziranoj učionici koja je opremljena, LCD projektorom i umreženim računalima (minimalni broj 16 PC-a), skenerom, printerom, elektronskom blagajnom, telefaks uređajem. Kod izradbe izvedbenog programa potrebno je voditi računa da se iznose pojedinosti koje su usko vezane uz struku.

Vježbe se izvode dijeleći razred na dvije grupe  u kombinaciji s drugim predmetom .

	1. razred – 48 sati
(23T+25V)
	Nastavni predmet: TRGOVINSKO POSLOVANJE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Gospodarstvo
	Pojam gospodarstva

Reprodukcija : proizvodnja, razmjena, potrošnja

Tržišno gospodarstvo

	Trgovina
	Pojam i funkcije trgovine

Čimbenici razvoja trgovine

Neposredna i posredna trgovina robom

	Subjekti trgovinske

djelatnosti
	Trgovačka poduzeća za kupnju i prodaju robe : prema trgovačkim strukama, obujmu poslovanja, području poslovanja

Poduzeća za pružanje usluga u kupovini i prodaji : poduzeća za kontrolu kakvoće robe, komisionari, zastupnici, brokeri

	Poslovne jedinice

za prodaju robe
	Poslovne jedinice za prodaju robe na veliko

Poslovne jedinice za prodaju robe na malo

	Prodavaonica
	Pojam i vrste prodavaonica : prema predmetu poslovanja,

metodama prodaje, stacionarnosti objekta

Elektroničke maloprodajne poslovne jedinice : tradicijska

on-line prodavaonica, virtualna prodavaonica, mješovito

virtualna prodavaonica

Smještaj prodavaonica

Uređenje prodavaonice

Djelatnici prodavaonice

	Asortiman

prodavaonice
	Pojam i značenje asortimana

Dimenzije asortimana

Čimbenici koji utječu na dimenzije asortimana

	Zalihe robe u

prodavaonici
	Pojam i funkcije zaliha

Vrste zaliha

Gubitci na zalihama

Sprečavanje gubitaka

	Proces poslovanja

u prodavaonici
	Naručivanje robe

Preuzimanje robe

Priprema robe za prodaju

Izlaganje robe

Prodajni razgovor

Mjerenje, obračunavanje i naplaćivanje

Elektroničko plaćanje

Prednosti POS-EAN sustava

Obračun blagajne

	Kontrola rada

prodavaonice
	Zadaće i vrste kontrole

Popis (inventura) u prodavaonici: predmet popisa, pripremne radnje za popis, tehnike popisa, izvješća o provedenom popisu

	Operativna

evidencija

poslovanja

prodavaonice
	Dokumentacija za evidenciju ulaza

Dokumentacija za evidenciju izlaza

Dokumentacija za evidenciju povišenja, sniženja cijena i otpisa robe

	2. razred – 78 sati
(28T+50V)
	Nastavni predmet: TRGOVINSKO POSLOVANJE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Tržište
	Pojam i funkcije tržišta

Čimbenici razvoja tržišta

Ponuda, potražnja, cijena

Vrste tržišta

	Marketing
	Pojam, uloga i ciljevi marketinga

Razvitak poslovnih koncepcija

Funkcije marketinga

	Distribucija
	Pojam i zadaće distribucije

Kanali distribucije

Fizika distribucije

Tržišta distribucije i logistika

	Upravljanje

zalihama
	Troškovi zaliha

Optimalna količina narudžbe

Obrtaj zaliha

Kontrola zaliha

	Skladište
	Pojam i zadaće skladišta

Vrste skladišta

Skladištenje u proizvodnji

Skladištenje u trgovini

Izbor lokacije i namjena skladišnog prostora

Oprema i uređenje skladišta

Osoblje skladišta

Organizacija skladišta

Procesi poslovanja u skladištu

Preuzimanje robe

Označavanje robe

Uskladištenje robe

Manipuliranje robom

Komisioniranje robe

Otprema robe-ekspedit

	Operativna

evidencija u

skladištu
	Dokumenti ulaza robe u skladište

Dokumenti izlaza robe iz skladišta

Skladišna kartoteka

Ostale operativne evidencije

Primjena računalne tehnologije u praćenju poslovnih procesa u skladištu

Prednosti primjene računala pri

vođenju skladišne evidencije

	Troškovi
	Pojam i vrste troškova

Pokriće troškova

	Kalkulacija cijene
	Pojam i čimbenici oblikovanja cijena

Pojam i vrste kalkulacije

Elementi kalkulacije

	3. razred – 69 sati
(37T+32V)
	Nastavni predmet: TRGOVINSKO POSLOVANJE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Nabava
	Pojam, ciljevi i zadaće nabave

Marketing nabave

Politika nabave : politika kakvoće, zaliha, nabavnih cijena,

izvora nabave, plaćanje robe i usluga

Istraživanje tržišta nabave

Izbor dobavljača

Operativno poslovanje nabave

Vođenje pregovora: upit, ponuda, pregovaranje, prihvat ponude

Ugovor o prodaji : sadržaj ugovora, bitni i nebitni sastojci

ugovora

Ispunjenje ugovora

Proces elektroničke nabave

Rizici u nabavi i mogućnost njihova smanjenja

Uloga pokazatelja u reguliranju procesa nabave

Organizacija nabave

Etika u nabavi

	Prodaja
	Pojam, ciljevi i zadaće prodaje

Istraživanje tržišta prodaje

Politika prodaje : politika asortimana, cijena, kakvoće, izbora načina prodaje, usluga

Planiranje prodaje

Izbor načina prodaje

Prodaja na malo

Prodaja na veliko

Komisiona prodaja

Prodaja robe u tranzitu

Franchising. Leasing

Operativno poslovanje prodaje : ponuda, pregovaranje,

zaključenje ugovora o prodaji, otprema robe

Rješavanje reklamacija

Organizacija prodaje

Pokazatelji uspješnosti prodaje

Etika u prodaji

	Procesi nabave i

prodaje
	Kolanje informacija i dokumenata u klasičnom načinu

poslovanja

Elektronski podržano kolanje informacija i podataka


Metodičke i organizacijske upute :

Program se ostvaruje primjenom raznih nastavnih metoda s ciljem što boljeg uvođenja učenika u struku i postizanja veće zainteresiranosti za buduće zanimanje.

Kao metode mogu se koristiti usmeno izlaganje, razgovor, vizualne metode, metode praktičnih radova, a što se tiče oblika rada : frontalni, te individualni i grupni rad , pogotovo na slučajevima nabave , skladištenja i prodaje.

U realizaciji programa mogu se rabiti različite tiskanice, crteži, grafikoni, slajdovi kao i sva druga sredstva i pomagala koja pomažu pronalaženju najkraćeg i najboljeg  puta do usvajanja znanja.

Osnovna karakteristika sadržaja programa ovog nastavnog predmeta je u njegovoj neophodnoj povezanosti s ostalim stručnim predmetima (poslovne komunikacije, poznavanje robe, poduzetništvo, računovodstvo i informatika). Stoga pri sastavljanju izvedbenih programa valja obratiti pozornost na korelaciju sadržaja trgovinskog poslovanja i ostalih stručnih predmeta (npr. skladištenje – poznavanje robe, zaključivanje prodaje-poslovne komunikacije, dokumenti nabave i prodaje-poslovne komunikacije, informatika, strukovne vježbe).

Nastava se izvodi pretežito u učionici. Međutim , određeni sadržaji programa (poslovanje prodavaonice, skladišta, organizacijski oblici tržišta, istraživanje tržišta i sl. ) mogu se obraditi u praksi. Priroda predmeta omogućuje da se usvajanje sadržaja potpuno zasniva na suvremenoj didaktičkoj koncepciji, tj. stalnoj interakciji nastavnik-učenik, kao i povezanosti teorije i prakse.
	1. razred – 48 sati
(23T+25V)
	Nastavni predmet: RAČUNOVODSTVO

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Računovodstvo
	Pojam i načela računovodstva

Međunarodni računovodstveni standardi

Pojam i zadaće knjigovodstva

Vrste računovodstva sa stajališta korisnika

	Temeljne

računovodstvene

kategorije
	Imovina:

Pojam i sastav imovine

Dugotrajna imovina obilježja, oblici i sastav

Kratkotrajna imovina – obilježja, oblici i sastav 

Kapital i obveze:

Kapital – pojam i vrste kapitala

Obveze – pojam; dugoročne i kratkoročne obveze

Prihodi – rashodi :

Pojam prihoda – rashoda

Vrste prihoda – rashoda

Utvrđivanje financijskog rezultata

	Popis ( inventura)
	Popis- pojam i vrste popisa

Predmet i tehnika provođenja popisa

Razlike utvrđene popisom

	Knjigovodstvene

isprave
	Knjigovodstvena isprava – pojam

Vrste knjigovodstvenih isprava

Kontrola ispravnosti knjigovodstvene isprave i čuvanje knjigovodstvene isprave

	Knjigovodstveni

računi (konta )
	Pojam knjigovodstvenog računa

Pojam duguje – potražuje; odnos stavke i protustavke

Vrste knjigovodstvenih računa

Pravila evidencije na kontima (jednostavno i složeno 

knjiženje )

Otvaranje i zatvaranje konta

	Poslovne knjige
	Pojam i vrste poslovnih knjiga

Obvezne poslovne knjige

Pomoćne poslovne knjige

	Bilanca
	Pojam i obilježja bilance

Sadržaj bilance

Bilančne promjene

Izrada bilance

Vrste bilanci

	Blagajničko

poslovanje i

poslovanje s

računima u

banci
	Blagajničko poslovanje

Poslovanje s žiro računom

Tekući računi građana i kreditne kartice

	Porez na dodanu

vrijednost
	Cilj i zadaća poreza na dodanu vrijednost

Porezni obveznici PDV-a

Pretporez – Obveza za PDV

Isprave za knjiženje PDV-a

	Analitička

knjigovodstva

tražbina i obveza
	Analitičko knjigovodstvo kupaca

Analitičko knjigovodstvo dobavljača

	2. razred – 49 sati
(23T+26V)
	Nastavni predmet: RAČUNOVODSTVO

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Zakon o

računovodstvu
	Temeljne odredbe zakona o računovodstvu

Kontni ( računski ) plan

Načela kontnog plana

	Računovodstvo

novca,

vrijednosnica i

potraživanja
	Pribavljanje, čuvanje i evidencija novčanih sredstava

Vrijednosni papiri

Kratkoročna potraživanja

	Kratkoročne

obveze
	Obveze prema dobavljačima

Obveze za izdane vrijednosne papire

Obveze za primljene predujmove

Ostale obveze

	Praćenje stanja i

kretanja zaliha u

skladištu
	Operativna evidencija u skladištu

Prijem predmeta u skladište

Izdavanje uskladištenih predmeta

Nadzor nad zalihama u skladištu

Analitičke evidencije zaliha

Osnovne postavke knjiženja u financijskom knjigovodstvu i

usklađivanje sa analitičkim evidencijama

	Evidencija

ambalaže
	Ambalaža- pojam i vrste

Evidencija nabave i utroška ambalaže

	Evidencija

troškova

poslovanja
	Vrste troškova

Osnovne postavke evidencije troškova

	3. razred – 50 sata

(21T+29V)
	Nastavni predmet: RAČUNOVODSTVO

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Računovodstvo

robe
	Izračun trgovačke robe : kalkulacija troškova nabave trgovačke robe, kalkulacija cijene trgovačke robe u trgovini na veliko, kalkulacija cijene trgovačke robe u trgovini na malo

Knjigovodstveno praćenje trgovačke robe u glavnoj knjizi

Prodaja robe u trgovini na veliko

Prodaja robe u trgovini na malo

Vrijednosno usklađenje vrijednosti robe

Analitičko usklađenje robe i usklađenje s glavnom knjigom 

	Računovodstvo

dugotrajne imovine
	Knjigovodstveno praćenje dugotrajne imovine

Značenje amortizacije dugotrajne imovine

Revalorizacija dugotrajne imovine 

	Računovodstvo

kapitala
	Knjigovodstveno praćenje kapitala

Temeljni kapital i kapitalni dobitak

Pričuve – zakonske, statutarne i ostale pričuve

Zadržana dobit 

	Temeljna

financijska izvješća
	Bilanca

Račun dobiti i gubitka

Izvješća o svim promjenama glavnice

Izvješće o novčanom toku

Bilješke uz financijska izvješća 

	Analiza temeljnih

financijskih

izvješća
	Pojam i značenje analize financijskih izvješća

Postupak analize financijskih izvješća

Pokazatelji analize financijskih izvješća : pokazatelji likvidnosti, pokazatelji zaduženosti, pokazatelji aktivnosti,

pokazatelji profitabilnosti 

	Upravljačko

računovodstvo
	Pojam i značenje upravljačkog računovodstva

Ukupni troškovi i njihova uporaba : koncepti troška, sustav obračuna troškova po nositeljima, neproizvodni troškovi

Ponašanje troškova : odnos troškova prema količini, analiza troškova – volumena - profita, odnos između troškova i

volumena poslovanja, točka pokrića


Metodičke i organizacijske upute :

Nastava se izvodi u učionici i po potrebi u informatičkom kabinetu.

Izvodi se putem usmenog izlaganja, te vježbanja, odnosno učestalog ponavljanja.

U realizaciji nastave koristit će se originalne knjigovodstvene isprave zbog boljeg povezivanja teorije i prakse.

	3. razred – 51 sata

(20T+31V)
	Nastavni predmet: PODUZETNIŠTVO

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Uvod u

poduzetništvo
	Ponavljanje temeljnih pojmova i sadržaja usvojenih u I i II

razredu (poznavati povijesni razvoj gospodarstva, važnost

ekonomije. kao temelja za razvoj društva i pojedinca,

temeljna gospodarska pitanja, interakcija između ekonomske teorije i prakse

	Značajke

poduzetništva
	Skup stvaralačkih aktivnosti, kombiniranje proizvodnih

činitelja, poslovni pothvat i uspjeh u pothvatu

Objasniti pojmovna određenja - poduzetništvo, poduzetnički

pothvat, poduzetnička dobit, poduzetnik…

Uočiti značenje poduzetništva kao poslovne filozofije

Prikazati razvoj poduzetništva u RH i objasniti ekonomske,

sociološke i političke uvjete za razvoj poduzetništva glede cilja i svrhe

Povezati poduzetništvo sa tržištem i temeljnim institucijama

tržišnog gospodarstva – privatnim vl.,kapitalom, konkurencijom, tržišnom strukturom

Objasniti opće dobro od poduzetničkih aktivnosti:

zapošljavanje, razvoj tehnologije, ostvarivanje dobiti i plaćanje poreza na dobit, briga o djelatnicima, primjena ekoloških načela,.....prihvaćanje standarda EU, .....

Poduzetništvo - stvaralaštvo i inovacije

Obitelj kao subjekt poduzetništva

Prednosti i nedostaci poduzetništva

	Poduzetnik - karakteristike
	Ljudske osobine

Stručne osobine i karakteristike inovativne osobe

Poslovni uspjeh i moralno zadovoljstvo

Pojam i značenje etike u poduzetništvu

Ocijeniti individualne sposobnosti učenika kroz: - osobni moralni kodeks, lojalnost, što hoću, mogu i znam, ... te poticati poduzetničku "klimu"

Poduzetnička prava i slobode te zakoni o suzbijanju nedopuštene konkurencije, zaštiti potrošača,

Razlozi za ulazak u "svijet poduzetništva"-poticaj

Susret sa uspješnim poduzetnicima iz okruženja škole

	Poduzetničko

okruženje
	Pretpostavke za razvoj poduzetništva u RH- pravna, država, slobodno tržište, javnost rada, zaštita ljudskih prava -

problemi i stvaranje povoljnijih uvjeta - Ustavne odredbe,

aktualna događanja

Odabrati i upoznati sa relevantnim zakonskim aktima

Poticaji za razvoj poduzetništva : prikaz programa na razini RH i lokalnih uprava i samouprava: poticaji za početnike, za mlade, za žene, poduzetnički inkubatori, tehnološki parkovi, ustanove i institucije za potporu razvoju poduzetništva HABOR,HAMAG, CEPOS,..

	Ustroj

poduzetništva

- organizacija -
	Shvaćanje organizacije kao aktivnosti, instituciju i znanost

Organizacijska struktura

Čimbenici organizacije ( ljudi, ciljevi, djelatnost, pravila,

upravljanje, imovina, prostor, vrijeme,...)

Vrste organizacije po svim kriterijima

Poduzetništvo u velikim i malim gospodarskim subjektima

Organizacijska rješenja uz okomito i vodoravno povezivanje

u organizacijskoj strukturi poslova nabave i prodaje sa

naglaskom na specifičnosti po djelatnostima trgovina,

proizvodnja, usluge

	4. razred – 70 sata

(27T+43V)
	Nastavni predmet: PODUZETNIŠTVO

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Poduzetnička ideja

i inicijativa /

pothvat
	Prikazati i objasniti metode za prikupljanje i odabir ideja

Prikazati i analizirati primjer projekta ulaganja - poslovnog

plana (sadržaj i namjenu)

Upoznati izvore podataka za utvrđivanje uspješnosti

ulaganja - unutrašnji, vanjski knjigovodstvena izvješća, račun

dobiti i gubitka, bilanca, izvješća o novčanim tokovima, izvješća o promjeni glavnice

Ulaganja i mogući izvor materijalna i nematerijalna

Ocjena očekivane učinkovitosti ulaganja- pokazatelji likvidnost, profitabilnost, rentabilnost,.

Rizik - pojam i pojavnost te kako ga smanjiti

Zamke za poduzetnike i kako ih izbjeći 

	Ulaganje u

poduzetnički

pothvat
	Pojam i vrste ulaganja

Vlastita i ulaganja iz tuđih izvora

Ulaganja u vlastiti gospodarski subjekt (u tekuće poslovanje, poboljšanje ili proširenje poslovanja)

Ulaganja izvan vlastitog gospodarskog subjekta (zajedničko ulaganje, spajanje i pripajanje, ulaganje u vrijednosne papire, investicijske fondove...) 

	Finananciranje

ulaganja u

poduzetnički

pothvat
	Vlasničko i dužničko ulaganje

Emisija dionica /uloga

Kreditiranje - vrste kredita i postupak odobravanja

	Gospodarska

opravdanost

ulaganja
	Statičke i dinamičke metode procjene

Ocjena osjetljivosti ulaganja 

	Planiranje i

poslovni

plan
	Zašto planirati poslovanje, što je poslovni plan i razlikovanje

između pothvata, poslovnog plana, investicijskog projekta i

investicijske studije

Sadržaj, namjena i struktura plana - važnost za poduzetnika

Proces-etape poslovnog planiranja (posl .funkcije)

Kako koristiti softwer i zašto

Prostorne i vremenske komponente plana

Fizički i financijski aspekti u pripremi poslovnog plana

Operativno planiranje

Knjigovodstveno praćenje i izvješćivanje o izvršenju plana uspješnosti poslovanje

	Menadžment
	Pojam i funkcije

Razlikovanje menadžera i poduzetnika

Sadržaj autoriteta i područja odgovornosti uz kontrolu

rezultata menadžmenta

Razine org. strukture i menadžment (upravljački i izvršni) te razlikovanje sistema rukovođenja

Razlikovati i razumjeti stilove vođenja-rukovođenja

Upravljanje ljudskim resursima - odabir, poticanje kreativnosti,

trajno obrazovanje, motivacija, kompenzacija,....

Tipične pogreške i kako ih smanjiti

Timski rad - karakteristike, odgovornost, prednosti

	Društvena potpora

razvoju

poduzetništva
	Pravna načela sustava državnih potpora

Institucijska potpora poduzetništvu

Poticaji kao oblici državne potpore


Metodičke i organizacijske upute :

Sadržaj nastavnih jedinica zahtjeva primjenu svih raspoloživih nastavnih metoda (usmeno izlaganje, razgovor, praktični radovi,...) te oblike rada frontalni , individualni  i grupni rad. 
Odabir nastavnih metoda i oblika rada mora biti sukladan zahtjevima pojedinih sadržaja ali i zadacima koji se žele postići uz stvaranje odgovarajućih materijalnih uvjeta škole ( specijalizirane radionice- praktikumi, suvremena informatička pomagala, ...) 

Sadržaj nastavnog predmeta mora se realizirati usko povezano sa primjerima iz okruženja: stanje gospodarstva, pojedini primjeri uspješnih i neuspješnih gospodarskih subjekata, ..razgovor sa uspješnim gospodarstvenicima u razredu,  praćenje  aktualnih događanja u RH,...

Upoznavanjem učenika sa aktivnostima državnih i lokalnih institucija kao i sa sadržajima projekata za poticanje poduzetništva za mlade i za početnike stvarati pozitivno i ohrabrujuće ozračje. 

Poduzetničkim kvizovima  razvijati  samosvijest o osobnim sposobnostima i ograničenjima te analizama rezultata ukazati na moguće pozitivne promjene. 

Usko povezivati teoretsku nastavu sa strukovnim vježbama.

Sadržaj je izravno povezan sa strukovnim predmetima: Trgovinsko poslovanje , Marketing, Politika i gospodarstvo, Računovodstvo, Poslovne komunikacije, Trgovačko pravo.  

 Usko povezivati teoretsku nastavu sa strukovnim vježbama glede izrade projekta ulaganja i poslovnog plana. Natjecanjem pojedinih grupa učenika za najbolju ideju i njenu razradu te iskazanu isplativost uz prezentaciju na razini škole ostvariti tvrdnju "igranjem se najbolje uči".

Povezati učenike sa različitim institucijama koje su izravno i neizravno uključene u programe poticanja malog i srednjeg poduzetništva u lokalnoj upravi i samoupravi - razgovori, seminari, predavanja, stručna literatura i slično.   

	1. razred – 44 sata

(27T+17V)
	Nastavni predmet: OSNOVE TRGOVAČKOG PRAVA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Pravo
	Pravo : pravna norma i karakteristike pravne norme, pravna norma-vrste, pravni posao, pravni subjekti (pravne i fizičke osobe, pravna i poslovna sposobnost)

	Pravni instituti i

pravne grane
	Ustavno, upravno, kazneno, radno, nasljedno, obiteljsko pravo, međunarodno javno i privatno pravo, građansko i

trgovačko pravo

	Stvarno pravo
	Pravo vlasništva – pojam, stjecanje, sadržaj i karakteristike

(individualno vlasništvo i suvlasništvo, zajedničko ili

skupno vlasništvo i etažno vlasništvo)

Ograničena stvarna prava : pravo služnosti, pravo građenja, pravo stvarnog tereta, založno pravo

Zemljišne knjige – pojam, sastav, funkcija

Posjed- pojam, vrste, stjecanje

	Obvezno pravo
	Pojam i obilježja obveznog prava

Čimbenici sklapanja ugovora

Sklapanje ugovora

Sredstva za pojačanje ugovora

Promjene u obveznim odnosima

Prestanak obveznog odnosa

Ugovor o prodaji

Ugovor o trgovačkom zastupanju

Ugovor o komisiji

Ugovor o posredovanju

Ugovor o ostavi i uskladištenju

Ugovor o zajmu i kreditu

Ugovor o zakupu i najmu

Ugovor o prijevozu stvari i

Osoba Ugovor o osiguranju roba i stvari

	Trgovačko

pravo-društva
	Definicija i razvoj

Izvori

Zajedničke odredbe za sva društva i trgovca pojedinca

Društva osoba : javno trgovačko društvo, komanditno društvo,

tajno društvo, gospodarsko interesno udruženje

Društva kapitala : dioničko društvo, društvo s ograničenom

odgovornošću

Povezana društva

Statusne promjene trgovačkih društava

	Bankarski

poslovi
	Zakonski propisi o financijskom i bankarskom sustavu

	Vrijednosni

papiri
	Instrumenti platnog prometa


 Metodičke i organizacijske upute :
Programski sadržaji realizirat će se najčešće metodom usmenog izlaganja koja će se kombinirati sa dijaloškom metodom. Dominirajući oblik nastave bit će frontalna nastava.

U realizaciji nastavnih sadržaja neophodno je koristiti primjere iz prakse za lakše i pravilnije razumijevanje određenih teorijskih stavki. Preporuča se korištenje raznih tekstova, zakonskih ili drugih propisa, pravne periodike, tiska.

Sadržaji ovog predmeta su u korelaciji sa sadržajima trgovinskog poslovanja, poznavanja robe, transporta, špedicije i osiguranja, tehnike vanjskotrgovinskog poslovanja , pa o tome treba voditi računa kod izrade izvedbenih programa.

	4. razred – 42 sata

( 23T + 19V )
	Nastavni predmet: PSIHOLOGIJA PRODAJE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Predmet i metode

psihologije
	Predmet i metode psihologije

Razvoj psihologije

	Organske osnove

psihičkog života
	Živčani sustav : dijelovi, građa, funkcioniranje

	Opažanje
	Osjeti

Percepcija

Pažnja

	Mišljenje i govor
	Predodžbe

Razvijanje rječitosti

Umješnost vođenja razgovora

	Sposobnosti
	Psihomotorne i senzorne sposobnosti

Intelektualne sposobnosti

	Učenje i pamćenje
	Vrste učenja

Tijek stjecanja novog znanja

Faktori koji utječu na uspjeh u učenju

	Emocije
	Opće karakteristike, vrste, ekspresija emocija

Utjecaj emocija na ponašanje

Prijenos emocija

Tipovi temperamenta

	Motivacija
	Vrste motiva

Zadovoljenje motiva

	Ličnost
	Faktori u razvoju ličnosti, crte i tipovi ličnosti

Obrambeni mehanizmi

Poželjne osobine ličnosti prodavača

Tipovi kupaca

	Ličnost u grupi
	Stvaranje grupa

Odnosi unutar grupe

Grupni procesi

Socijalna klima

Psihosocijalne epidemije

Masovno ponašanje

	Stavovi
	Karakteristike stavova

Stvaranje stavova

Ispitivanje stavova

	Opći faktori koji

djeluju na radne

rezultate
	Duševni i tjelesni rad, elan, umor

Radna okolina – uvjeti rada, organizacija, komunikacija,

motivacija i samo motivacija, priprema za rad

Emocionalna inteligencija

Asertivnost

	Psihosocijalne

determinante

prodaje
	Obilježja kupovno- prodajne situacije

Verbalno komuniciranje

Neverbalno komuniciranje

Stvaranje atmosfere

Načela ponašanja prodavača tijekom prodajnog procesa

Psihologija propagande


 Metodičke i organizacijske upute :

Osim u klasičnoj učionici nastavu bi bilo dobro organizirati i u prostoru gdje se mogu koristiti audiovizualna sredstva. 

U izlaganju pojedinih sadržaja uputno je što više činjenica  potkrijepiti primjerima empirijskih istraživanja i to baš onih vezanih uz trgovanje i prodaju.

Uz opće sadržaje, a koji su najuže vezani uz prodajne situacije, preporučljivo je organizirati i vježbe, kao na primjer : utjecaj očekivanja na percepciju, distribucija i intenzitet pažnje, prosuđivanje vrste čuvstvenih doživljaja na osnovu izražaja lica i glasa, test stupnja uvjerenja stavova i druge.

Dobro bi bilo što više poticati učenike da iznose i svoja zapažanja sa stručne prakse .

Da bi se postiglo što aktivnije učešće učenika dio nastavnih sadržaja može se obraditi i metodom razgovora, metodom igranja uloga, te njihovim seminarskim radovima

	4. razred – 70 sati
         ( 27T + 43V )
	Nastavni predmet: MARKETING

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Marketinška

koncepcija

tržišnog

poslovanja
	Poslovna Orijentacija

Marketing-pojam, koncepcija

Osnovne funkcije marketinga

Temeljna obilježja suvremenog marketinga

Marketinški proces

	Marketinško

okruženje
	Marketinško okruženje-pojam i vrste

Mikro okruženje i tvrtke

Makro okruženje i tvrtke

	Istraživanje

tržišta
	Pojam, zadaće i značenje istraživanja tržišta

Marketinški informacijski sustav (MIS)

Istraživanje ponude i potražnje

Proces i metode istraživanja

	Segmentacija

tržišta
	Pojam segmentacije i njeno značenje

Totalno tržište i strukture potrošača

Postupak segmentacije tržišta

Strategije segmentacije tržišta i pozicioniranje proizvoda

	Marketinška

strategija
	Pojam marketinške strategije

Vrste marketinške strategije

Izbor marketinške strategije

	Ponašanje

potrošača
	Potrošač- pojam, značenje

Činitelji ponašanja potrošača

Proces donošenja odluke o kupnji

Zaštita potrošača

	Upravljanje

marketinškim

funkcijama
	Proizvod :

Proizvod i usluga kao predmet marketinga

Politika proizvoda u proizvodnim poduzećima

Politika asortimana i usluga

Životni ciklus proizvoda i marketinške aktivnosti

Odluke o miksu proizvoda (asortiman) i usluga

Povezanost politike proizvoda (asortimana) s politikom zaliha i nabavnom politikom

Cijena :

Politika cijena

Popusti i diferenciranje cijena

Distribucija :

Izbor kanala distribucije

Uloga Interneta u kanalima distribucije

Vertikalni marketing

Poslovna logistika

Promocija :

Pojam i cilj promocije

Promotivne aktivnosti

Gospodarstvo, oglašavanje, osobna prodaja, unapređenje

prodaje, publicitet i odnosi s javnošću, izravna promocija,

promocijski splet

Promocija u maloprodaji i veleprodaji

Promocija za potrebe industrijske potrošnje

Promocija usluga

Promocija i etika

	Organizacija

marketinga
	Organizacijski modeli marketinga

	Primjena

marketinga
	Marketing u raznim gospodarskim djelatnostima

Marketing u izvangospodarskim djelatnostima

Međunarodni marketing


Metodičke i organizacijske upute :

Program se ostvaruje primjenom verbalnih, vizualnih i prakseoloških metoda. Od oblika rada koristi se individualni i grupni rad.

U nastavi valja koristiti suvremene nastavne postupke : slučaj, brainstorming (oluja mozgova), workshop (radionicu). Primjenom ovih postupaka postiže se veća dinamičnost nastavnog rada, razvija se dvosmjerna komunikacija, mijenjaju se odnosi među učenicima i uvode elementi timskog rada, što je od posebne važnosti kod obrade funkcija marketinga. S obzirom da poslove koje obavlja komercijalist, veći dio sati valja posvetiti funkcijama marketinga (poglavito proizvodu i promociji ).

Uz potporu psihologije i poslovnih komunikacija, velike su mogućnosti korištenja suvremenih nastavnih postupaka i racionalizacije nastavnog procesa. U izvedbenim programima valja obratiti pozornost na korelaciju sadržaja marketinga s ostalim stručnim predmetima. U realizaciji programa potrebno je koristiti video zapise, prozirnice, propagandni materijal, kataloge, novine, časopise, udžbenike.

	4. razred – 42 sata

         ( 23T + 19V )
	Nastavni predmet: TRANSPORT, ŠPEDICIJA I OSIGURANJE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Uvod
	Pojam prometa -podjela prometa

Osnovne značajke suvremenog prometa

Suvremene tehnologije prijevoza

	Cestovni promet
	Općenito o cestovnom prometu: pojam, prednosti i nedostaci,

vrste prijevoza robe cestom

Prijevozna sredstva u cestovnom prometu

Troškovi i prijevoznine u cestovnom prijevozu robe

Dokumentacija u cestovnom prijevozu

	Željeznički promet
	Općenito o željezničkom

Prometu-pojam, prednosti i nedostaci

Osnovni čimbenici željezničkog prometa – prijevozni put o

sredstva

Vrste pošiljki i robne tarife u željezničkom prometu

Pravni propisi, ugovor o prijevozu i reklamacije u

željezničkom prometu

Dokumentacija u željezničkom prometu

Međunarodni željeznički promet i posebne vrste prijevoza

	Pomorski promet
	Pojam, značenje i sredstva pomorskog prometa

Luke, pristaništa i slobodne zone

Vrste pomorske plovidbe

Ugovor o prijevozu stvari morem i reklamacije

Dokumentacija u pomorskom prometu

Prijevoznine i havarije

	Riječni promet
	Pojam i značenje

Sredstva i pošiljke u riječnom prometu

Prijevozne isprave i prijevoznine u riječnom prometu

	Zračni promet
	Osnovne značajke zračnog prometa

Sredstva zračnog prometa

Prijevoz robe zrakoplovima i prateća dokumentacija

Prijevoznine i reklamacije u zračnom prometu

	Transport

cjevovodima
	Osnovne karakteristike transporta cjevovodima

	Poštanski promet
	Općenito o poštanskom i telekomunikacijskom prometu

Vrste poštanskih pošiljki, usluga i prateće dokumentacije

Telekomunikacijske usluge

	Međunarodni

multimodalni

transport
	Pojam i značenje međunarodnog multimodalnog prometa

Jedinstvena prijevozna isprava, jedinstvena tarifa i izbor

poduzetnika intermodalnog transporta

	Špedicija
	Pojam, značenje i vrste špeditera (špedicije)

Pravna regulativa, zadaci i poslovi špeditera

Primjena pravila INCOTERMS-a 2000

Unutarnja organizacija špediterskog poduzeća

Međunarodna špedicija

Tehnika špediterske djelatnosti

Dokumenti u poslovanju špedicije

	Osiguranje
	Pojam osiguranja-razvoj i funkcije osiguranja

Najvažniji elementi u pravnom odnosu osiguranja : suma rizik,

interes osiguranja, osigurani slučaj i premija osiguranja

Ugovor o osiguranju i polica osiguranja

Vrste osiguranja: transportno osiguranje, posebne vrste

osiguranja


Metodičke i organizacijske upute :

Za uspješno ostvarenje programa primijenit će se različite metode rada :  usmeno izlaganje, metode razgovora, metoda praktičnih radova . Glede oblika rada može se koristiti frontalni rad npr. kod obrade pojedinih transportnih grana, a npr. kod ekonomskih principa u transportu i sl. potrebno je koristiti individualni i grupni rad

U ostvarenju programa  treba posvetiti posebnu pažnju vrstama pošiljaka, njihovu pakiranju, vremenu utovara i istovara te preuzimanju robe od vozara i dokumentima koji prate pošiljku. 

	4. razred – 70 sati
( 26T + 44V )


	Nastavni predmet: TEHNIKA VANJSKOTRGOVINSKOG POSLOVANJA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Pojam, uloga i

specifičnosti

vanjske trgovine
	Pojam i značenje vanjske trgovine : definiranje pojma

vanjskotrgovinskog poslovanja, zajedničke karakteristike

unutrašnje i vanjske trgovine, specifičnosti vanjske trgovine

Funkcija i uloga vanjske trgovine u gospodarstvu Republike

Hrvatske : uloga vanjske trgovine u gospodarstvu Republike

Hrvatske, značenje sudjelovanja R Hrvatske u međunarodnoj

razmjeni

Čimbenici koji utječu na razvoj vanjske trgovine :međunarodno tržište, međunarodna burza, pojam trgovinske i platne bilance

	Subjekti vanjske

trgovine
	Vanjskotrgovinska poduzeća za neizravan izvoz i uvoz :

neizravan izvoz i uvoz, tranzitna trgovina

Vanjskotrgovinska poduzeća za izravan uvoz i izvoz : izravan

izvoz i uvoz, vanjskotrgovinska mreža

Vanjskotrgovinska poduzeća prema imovinsko-pravnim

obilježjima : specijalizirana vanjskotrgovinska poduzeća,

komisionar i zastupnik, distributer i broker

	Međunarodni

trgovački običaji,

uzance i izrazi
	Opća načela i pravila poslovanja

INCOTERMS – međunarodna pravila tumačenja trgovačkih

izraza

Ostala međunarodna pravila, uvjeti, uzance i izrazi

	Vanjsko-trgovinski

poslovi
	Poslovi izvoza i uvoza

Kooperativni poslovi s Inozemstvom : dugoročna proizvodna kooperacija

Specifični poslovi u vanjskoj trgovini : poslovno tehnička

suradnja, pribavljanje i ustupanje prava industrijskog vlasništva, zajednička ulaganja, ostali oblici tehničke suradnje, poslovi vezane trgovine, kompenzacijski poslovi,

vezana trgovina u poduzećima hrvatskog gospodarstva

Gospodarske usluge u vanjskotrgovinskom poslovanju :

izvođenje investicijskih radova u inozemstvu, reeksportni posao, leasing poslovanje, franchising poslovanje, poslovi međunarodne špedicije, turističko poslovanje

	Operativno

poslovanje u

vanjskoj trgovini
	Predradnje za sklapanje ugovora u vanjskoj trgovini : pripremni poslovi, poslovne informacije, poslovno komuniciranje

Kupoprodajni ugovor u vanjskoj trgovini : zaključivanje ugovora, bitni elementi ugovora, ostali elementi ugovora

Kalkulacija cijene u vanjskoj trgovini : primjer izvozne

kalkulacije, primjer uvozne kalkulacije

Dokumenti u vanjskotrgovinskom poslovanju : robni dokumenti i uvjerenja o robi, dokumenti o osiguranju,

transportni dokumenti, bankovni dokumenti

Instrumenti plaćanja u vanjskoj trgovini : dokumentarni akreditiv, bankovna doznaka , ček, osiguranje u međunarodnom plaćanju, rizik poslovanja

	Tehnika izvršenja

poslova izvoza i

uvoza u vanjskotrgovinskoj

praksi
	Tehnika izvršenja izvoznog posla – praktičan primjer :

redovan posao izvoza prehrambenih proizvoda

Tehnika izvršenja uvoznog posla - praktičan primjer :poslovi

transfera tehnologije za obradu drva

	Temelji novog

vanjskotrgovinskog

sustava i

vanjskotrgovinskog

poslovanja u

Republici Hrvatskoj
	Vanjskotrgovinsko poslovanje, režimi izvoza i uvoza

Carinski sustav, carinske olakšice i zaštitna politika


 Metodičke i organizacijske upute :

Nastava se izvodi uz primjenu suvremenih metoda i oblika rada, te potrebnih nastavnih pomagala i sredstava. Pri obradi vanjskotrgovinskih poslova uključiti učenike koji će istraživati potrebnu poslovnu dokumentaciju , a u seminarskim radovima i vježbama bilo kao grupni ili individualni rad,  obraditi vanjskotrgovinske poslove vezane uz tvrtku gdje se obavlja stručna praksa.

	1. razred – 56 sati
( 14T + 42V )
	Nastavni predmet: STRUKOVNE VJEŽBE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Temeljni zahtjevi

zanimanja
	Motivacija u prodaji

Prodavač kao ličnost

Prvi dojam u osobnom nastupu

Zadaci prodavača

Vanjski izgled prodavača

Osobine dobrih prodavača

Poslovi koje treba stalno trenirati

Što je potrebno znati da bi se uspješno prodavalo ?

Etička načela zanimanja i savjeti za dobar odnos s kupcima

Ophođenje sa zaposlenima

Ophođenje putem ostalih sredstava komunikacije

Pisani poslovni bonton

Suvremeni menadžer u prodaji

	Prodavaonica u 21.

stoljeću- promjene

u trgovini i kako ih

pratiti
	Promjene u strukturi trgovine i zašto su veliki jeftini

Promjene u ponašanju kupaca koji su sve jači i zahtjevniji

Situacija u RH danas i sutra, ili što će biti kod nas ?

Promjene unutar prodavaonica «IN STORE» promjene

Strategija manjih trgovaca koji žele napredovati

Kako biti poseban i zapažen

Promjene koje izazivaju nove odnose između proizvođača

	Prodajni razgovor
	Faze prodajnog razgovora

	Oprema

prodavaonice
	Oprema i uređaji

Rukovanje robom i sredstvima

	Poslovanje

prodavaonice
	Izlaganje robe u prodavaonici

Izlaganje robe u izlogu

Odluka o izboru asortimana

Procesi u prodavaonici

	Pakiranje robe
	Vrste ambalaže

Promotivno pakiranje

Trgovina i zaštita okoliša

	2. razred – 56 sati
( 14T + 42V )
	Nastavni predmet STRUKOVNE VJEŽBE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Skladište
	Važnost skladišta u logističkom načinu upravljanja poslovnim

procesima

Terensko upoznavanje skladišta : vrste , lokacija , skladišni prostor, vrste i raspored opreme

Proces poslovanja u skladištu :

Preuzimanje robe od dobavljača, detaljno preuzimanje robe,

reklamacije dobavljaču zbog manjkavosti na isporučenoj robi,

smještaj preuzete robe na skladištu prema određenom

sustavu uskladištenja, označavanje robe u skladištu,

manipuliranje robom u skladištu, komisioniranje robe, tprema

robe

Zalihe robe u skladištu : praćenje kretanja zaliha po kriteriju

količine, praćenje kretanja zaliha po kriteriju potražnje, obrtanje zaliha, štete na robi u skladištu i njihovo sprečavanje

Evidencija zaliha robe u skladištu: dokumenti ulaza robe u

skladište, dokumenti izlaza robe iz skladišta, vođenje poslova skladišne kartoteke, popisne liste i zapisnici o obavljenom poslu

	Odnosi i suradnja u

distribucijskom

kanalu- novi

trendovi i izazovi
	Trendovi u distribucijskom kanalu

Izazovi na maloprodajnoj strani

Izazovi na proizvodnoj strani

Suradnja u distribucijskom kanalu

	Troškovi
	Troškovi nabave trgovačke robe

Priroda troškova

Fiksni i varijabilni troškovi

	Kalkulacije u

trgovini
	Jednostavna metoda kalkulacije

Složena metoda kalkulacije

	Ekonomski

pokazatelji

uspješnosti

poslovanja

trgovačkog

poduzeća- društva
	Proizvodnost

Ekonomičnost

Rentabilnost

Likvidnost

	3. razred – 70 sata (0T+70V) 
	Nastavni predmet: STRUKOVNE VJEŽBE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Osnivanje tvrtke
	Upoznavanje s programom i upute za rad

Formiranje timova i podjela nadležnosti/statusa/zadataka

Utvrđivanje djelatnosti i naziva tvrtke

Priprema za osnivanje/registraciju tvrtke – povezanost s

Trgovačkim sudom, Državnim zavodom za statistiku, bankama

Definiranje proizvoda ili usluge tvrtke

	Ustrojstvo tvrtke
	Utvrđivanje organizacijske strukture

Utvrđivanje sredstava rada i očekivanih učinaka

Horizontalna i vertikalna povezanost u organizacijskoj

piramidi

Raspisivanje natječaja za prijem djelatnika na radna mjesta

sukladno predviđenim uvjetima

	Odjel nabave
	Osnovni poslovi odjela nabave i dokumentacija

Organizacija i vođenje skladišta

Nabava na domaćem tržištu

Nabava uredskog materijala

Nabava dugotrajne imovine

	Odjel prodaje
	Osnovni poslovi odjela i dokumentacija

Utvrđivanje politike cijena i uvjeta prodaje

Prodaja na domaćem tržištu

Uvođenje novog proizvoda na tržište

Organizacija sajma

	Odjel za poslove

administracije
	Obavljanje poslova glede ulaza i izlaza pošte

Proces zapošljavanja novih djelatnika

Evidencija i dokumentacija djelatnika

Poslovi prevođenja dokumentacije na strani jezik (strane jezike)

Poslovno dopisivanje (uključujući dopisivanje na stranom jeziku)

	Odjel

računovodstva
	Osnove rada u programu (rad na računalu)

Analiza poslovanja

Početna bilanca i otvaranje poslovnih knjiga

	Menadžment
	Ocjena djelatnika tvrtke/napredovanja uz provođenje «poduzetničkog kviza» kojim se ispituje posjedovanje poželjnih osobina uspješnog poduzetnika (upravljanje ljudskim potencijalima)

Ustvrditi uspješnost poslovanja tvrtke temeljem tehničkih,

ekonomskih i financijskih pokazatelja

Donošenje programa i plana rada u cilju daljnjeg razvoja tvrtke


	Zatvaranje i

likvidacija

tvrtke
	Zatvaranje poslovnih knjiga

Analiza poslovanja

	4. razred – 61 sat
         ( 4T + 57V )
	Nastavni predmet: STRUKOVNE VJEŽBE

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme 

	Poduzetnički

pothvat
	Upoznavanje s programom i upute za rad

Formiranje timova i upute za rad

Promišljanje i prikupljanje ideja za poduzetnički pothvat na razini članova menadžmenta uz prisustvovanje svih «djelatnika» tvrtke (u slučaju da tvrtka nastavlja s radom u istom sastavu kao u 3. razredu)

Kako se dolazi do dobre poslovne ideje?

Analiza poduzetničkih ideja

Odabir ideje )optimalno, kompromisno rješenje) po

definiranim kriterijima za ocjenjivanje ideje : ciljevi, izvodljivost, prihvatljivost, zakonitost, kvaliteta, razumljivost, ugled, originalnost, troškovi

	Poslovni plan
	Izrada projekta o novom poslu – novi proizvod ili usluga, ulaganje u novu opremu ili proširenje poslovanja

Sadržaj poslovnog plana :

Sažetak : opis poslovnog koncepta, poslovna prilika i

strategija, ciljno tržište, konkurentske sposobnosti,

profitabilnost i potencijal zarade, tim, što se traži/nudi (sigurnost vraćanja kredita)

Djelatnost i tvrtka : djelatnost, tvrtka i poslovni koncept,

proizvod ili usluga, ulazna i izlazna strategija

Tržište : kupci, veličina tržišta i tendencije, konkurencija,

procijenjeni tržišni udio

Profitabilnost : troškovi (fiksni, varijabilni), vrijeme postizanja

točke pokrića, vrijeme postizanja pozitivnog tijeka novca.

Marketinški plan : opća marketinška strategija, cjenovna

politika, prodajna taktika, politika garancije i dodatnih usluga,

promocija, distribucija

Razvoj : poboljšanje proizvoda/novi proizvodi, troškovi, rizici, poteškoće, vlasnički problemi

Plan proizvodnje : operativni ciklus, lokacija (makro i mikro)

Menadžment tim : organizacija, ključni menadžment tim,

zaposleni

Redoslijed aktivnosti

Kritični rizici, problemi, pretpostavke

Financijski plan : procjena prihoda i rashoda, projekcija

tijeka novca, procijenjena bilanca, analiza točke pokrića

(break-even analiza), kontrola troškova, izvori financiranja

Ponuda/zahtjev : potrebno financiranje, način korištenja

novca, očekivani povrat na uložena sredstva

Prilozi – njima možemo pojačati neku tvrdnju u poslovnom planu

	Prezentacija

projekta
	Prezentacija projekta na razini škole, te odabir najuspjelijeg

projekta odlukom ocjenjivačkog suda


Metodičke i organizacijske upute :
Strukovne vježbe se izvode u praktikumu opremljenom kao prodavaonica ( za 1. razred)/ 

skladište ( za 2. razred) / tvrtka (3. i 4. razred), dakle simuliraju se i uvježbavaju radni procesi i situacije uz odgovarajuću opremu i materijale. Povezuju se svi strukovni predmeti u logičnu osmišljenu cjelinu u kojoj će se učenici usmjeravati prema kreativnom uvježbavanju radnih procesa i situacija , istraživačkom radu u gospodarskim poduzećima, praktičnim iskustvima uspješnih gospodarstvenika ,a sve u cilju stjecanja raznih vještina i operacionalizaciji teorijskih znanja. Dakle,  dio sadržaja bi trebalo realizirati organiziranjem predavanja ( prikaza, prezentacija) stručnjaka iz pojedinih tvrtki, koji bi dolazili u školske prostore. To bi mogli biti stručnjaci raznih profila ( komercijalisti, kalkulanti, računovođe, menadžeri ) i iz različitih djelatnosti (otpremničke, osiguravateljske,  prometne, trgovačke, proizvodne, turističke…).

Treba ohrabrivati učenike, učiti ih kako pitati, slušati, promatrati, misliti, razmišljati, kako biti kreativan i maštovit.

Za 1. razred.
Podržavajući individualni i timski rad učenika , predlaže se podjela radnih zadataka u svezi raznih 

nastavnih sadržaja /tema i kreativno istraživanje i uvježbavanje putem «igranja uloga».Treba dopustiti učenicima da u toj isprepletenosti stvarnih i stvorenih situacija donose sami logičke zaključke i 

iskustveno uče. Nastavnik je usmjeravatelj i koordinator aktivnosti, a učenik sudionik u osmišljavanju scenarija i «igranju uloga». Učenik će se na ovaj način bezbolnije uključivati u stvarni rad u stručnoj praksi i biti otporniji na moguće stresne i konfliktne situacije na poslu. 

U sljedećem primjeru  je predložen  jedan model rada u svezi nastavnog područja  - Temeljni zahtjevi zanimanja :

Podijeliti učenike u timove i prema željama utvrditi zadaće – 8 timova

Posjete timova različitim poduzećima te praćenje komercijalista na terenu.

Tim 1- istraživanje na terenu : Koliko je motivacija važna za posao i što očekivati na poslu?

Tim 2-istraživanje na terenu : Kako se predstaviti kod kupca ?

Svi timovi – istraživanje na terenu : Upoznavanje s pisanim pravilima lijepog ponašanja uz primjere istraživanja s terena. Biranje najuspješnijeg i najlošijeg rukovoditelja u prodaji – opisati osobine : motiviranje, inspiriranje, organiziranje, praćenje događanja.

Tim 3-istraživanje na terenu : Koliko je vanjski izgled bitan za uspješnu prodaju ?

Tim 4- istražuje na terenu : Utvrditi razliku između različitih poduzeća glede obveza prodavača .

Tim 5- istražuje na terenu : Koliko vježbanje osoblja utječe na poslovni uspjeh ?

Tim 6 – uočava vještine kojima se rješavaju razne situacije u svakodnevnom radu i kako se uključiti u lokalne događaje

Tim 7- istraživanje na terenu : Koja su etička načela zanimanja i savjeti za dobar odnos s kupcima ?

Tim 8- uočava koliko su timski rad i pozitivna energija važni za uspjeh i zadovoljstvo, te kako se identificirati sa tvrtkom u kojoj se radi ?

Simuliranje rada u praktikumu : komunikacija s poslovnim partnerima i kupcima.

Za 2. razred.
Strukovne vježbe se izvode u praktikumu opremljenom kao skladište.

U sljedećem primjeru  je predložen  jedan model rada u svezi nastavnog područja  - Skladište :

- Formiranje timova i podjela zadataka

- Posjeti timova različitim vrstama skladišta (organizacijski u sklopu različitih sektora, po 

   poslovnicama ili u sklopu ostalih službi )

- Lokacija skladišta – tim 1. – podaci s terena

- Kako urediti skladišni prostor – tim 2. – podaci s terena

- Vrste i raspored opreme u skladištu – tim 3. – podaci s terena

- Rasprava na realizaciju zadatka

- Prikaz radnog dana osoblja skladišta – film o radnom danu skladištara u kojem učenici kroz

   prethodno stečena teorijska znanja prepoznaju i ostalo osoblje skladišta

- Proces poslovanja u praktikumu/skladištu - simulira se skladišno poslovanje u kojem učenici ručno 

   ispunjavaju sve potrebne dokumente i stvarno obavljaju skladišne poslove : «grubo» preuzimanje 

   robe, detaljno preuzimanje robe, sastavljanje komisijskog zapisnika, ispunjavanje skladišne primke 

   racionalno iskorištavanje skladišnog prostora,  izrađivanje šifre EAN, posjećivanje skladišta u kojima je moguće manipulirati robom pomoću mehanizacije i automatizacije, realizacija narudžbi, 

   zahtjevnica, naloga za otpremu putem različitih načina komisioniranja, popunjavanje dokumentacij o otpremi, zaključenje ugovora o prijevozu, 

- Zalihe robe u skladištu - upoznavanje konkretne robe ili materijala, te shvaćanje ekonomičnosti 

   nabavki za iste, kroz primjere konkretnih roba ili materijala upoznati kurentne, nekurentne i srednje kurentne zalihe, izračunavanje Kob-a i Tob-a na prethodnim primjerima, upoznati štete na robi i mogućnosti za njihovo sprečavanje

- Evidencija zaliha robe na skladištu – popunjavanje skladišnih primki na primjerima nekoliko vrsta  

   roba ili materijala iz različitih skladišta (primjeri iz ranije posjećenih skladišta po timovima), 

   ispunjavanje otpremnice, dostavnice, međuskladišnice na primjeru skladišta koja su posjetili ranije 

   formirani timovi, otvoriti, knjižiti, zaključiti i odložiti skladišne kartice na primjerima različitih roba 

   ili materijala iz ranije posjećenih skladišta po timovima, popunjavanje popisnih lista i sastavljanje 

   zapisnika

Za 3. i 4. razred
Strukovne vježbe se izvode u praktikumu opremljenom kao tvrtka , gdje se simulira cijeli životni ciklus tvrtke, te učenicima omogućavaju bolje razumijevanje osnova poduzetništva uz paralelno teorijsko obrazovanje kroz strukovne programske sadržaje. 

	1. godina – 80 sati

	Nastavni predmet: STRUČNA PRAKSA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Uvodne napomene
	Uvodni sat

Poslovi i zadaci prodavača

Odnosi između zaposlenih i odnosi prema kupcu

	Temeljni zahtjevi

zanimanja
	Posebni zahtjevi zanimanja

	Etička načela

zanimanja
	Ophođenje sa zaposlenima;  Ophođenje putem ostalih sredstava komunikacije

Pisani poslovni bonton

Doček i pozdravljanje kupca;  Prodajni razgovor i pokazivanje robe

Posluživanje kupaca;  Dodatna kupovina i ispraćaj kupca

Osobine komercijalista;  Osjećaj pripadnosti poduzeću u kojem radi

Pregled evidencije o pohađanju nastave

	Oprema

prodavaonice
	Oprema i uređaji u prodavaonici

Rukovanje robom

	Poslovanje

prodavaonice
	Zaštita robe i osoblja;  Izlaganje robe u prodavaonici

Izlaganje robe u izlogu;  Zalihe robe i njihova evidencija u prodavaonici

Nabava robe i njena dokumentacija;  Preuzimanje robe i reklamacije prodavača;  Prodaja robe;  Obračun prodane robe;  Naplata prodane robe uz gotovinsko plaćanje;  Naplata prodane robe bezgotovinskim plaćanjem

Obračun i predaja dnevnog utrška;  Trgovačka i poslovna knjiga

Robna dokumentacija;  Reklamacije kupaca;  Financijska dokumentacija

Jamstveni list i tehničke upute;  Popis robe u prodavaonici;  Pregled evidencije o pohađanju prakse i seminarskih radova.

	2. godina – 80 sati

	Nastavni predmet: STRUČNA PRAKSA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Skladište – zalihe

Robe – manipulacija

Robom
	Upoznavanje ustrojstva trgovačkog poduzeća i njegovog skladišta

Upotrebna svojstva robe i oznake robe koja je predmet poslovanja skladišta

Proizvođači i dobavljači za robe u skladištu

Preuzimanje robe od dobavljača;  Detaljno preuzimanje robe

Reklamacija dobavljaču zbog manjkavosti na isporučenoj robi

Smještaj preuzete robe u skladištu prema određenom sustavu skladištenja

Čišćenje robe i skladišta

Vrste zaliha, praćenje kretanja zaliha te njihov utjecaj na poslovanje trgovačkog poduzeća;   Štete na robi u skladištu i njihovo sprečavanje

Priprema robe za isporuku;  Priprema robnih dokumenata za otpremu i prijevoz; Evidencija zaliha robe u skladištu;  Evidencija preuzete robe u skladištu

Pregled evidencije o redovitom dolasku polaznika na stručnu praksu, te pregled seminarskih radova;  Evidencija izlaza robe iz skladišta;  Popisivanje robe u skladištu;  Popisne liste i zapisnici o obavljenom popisu

	Tržište
	Posjet specijaliziranim izložbama na proljetnom Zagrebačkom velesajmu

Pregled evidencije o obavljenoj stručnoj praksi, te pregled seminarskih radova

	3. godina – 80 sati

	Nastavni predmet: STRUČNA PRAKSA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Komercijalna

služba –

istraživanje tržišta i nabava

robe u unutarnjoj trgovini
	Sudjelovanje u poslovima istraživanja tržišta nabave u poduzeću i upoznavanje izvora podataka

Pregovaranje s dobavljačima i proučavanje načina donošenja odluke o nabavi robe u poduzeću

Konkretni slučajevi predkalkulacije nabavnih cijena i njihov utjecaj na kupnju;  Praćenje tijeka izvršenja nabave

Sudjelovanje u preuzimanju robe i proučavanje svih pratećih dokumenata

Postupci i najčešći razlozi reklamacija primljene robe od dobavljača

Načini kontrole procesa nabave i svih poslovnih dokumenata

Evidencija nabave u poduzeću

Analiza nabave i pokazatelji uspješnosti nabave u poduzeću

	Istraživanje tržišta i prodaja

robe u unutarnjoj trgovini
	Sadržaj i važnost istraživanja tržišta prodaje

Izrada kalkulacija veleprodajnih i maloprodajnih cijena;  Način ponude robe kupcima na prodaju,  Način zaključivanja prodaje u poduzeću;  Tijek isporuke robe kupcima i dokumentacija;  Reklamacije kupaca i načini rješavanja

Postupci i načini evidencije prodaje;  Kontrola prodaje i njen značenje u poduzeću;  Analiza prodaje i pokazatelji uspješnosti prodaje

	Trgovačko poduzeće –

komercijalna služba
	Karakteristike i ustrojstvo trgovačkog poduzeća – društva

Trgovačko poduzeće ,firma, tvrtka, trgovinska poslovna jedinica

Vježbe oblikovanja poslovnih pisama;  Poslovno dopisivanje;  Primjer posla kupoprodaje

Posebni slučajevi u poslovnoj pismenoj komunikaciji;  Evidencija nabave i prodaje

trgovačkog poduzeća stručne prakse;  Financijsko-računovodstvena služba

	4. godina – 40 sati


	Nastavni predmet: STRUČNA PRAKSA

	Nastavne cjeline
	Razrada – Nastavne teme/sadržaji

	Distribucija –

otprema robe
	Upoznavanje ustrojstva i značajki poduzeća za željeznički promet

Vrste željezničkih vagona i željezničkih pošiljaka

Ugovor o prijevozu robe željeznicom;  Upoznavanje ustrojstva i značajki

poduzeća za cestovni promet;  Kamionski tovarni list;  Međunarodni tovarni list i karnet;  TIR

Upoznavanje ustrojstva i značajki poduzeća za zračni prijevoz;  Zračni tovarni list;  Upoznavanje ustrojstva i značajki;  Hrvatske pošte (HP)

Poštanske usluge;  Upoznavanje ustrojstva i značajki poduzeća za pomorski promet;  Ugovaranje prijevoza stvari morem;  Teretnica

Upoznavanje ustrojstva i značajki poduzeća za unutarnju plovidbu

Ugovor o iskorištavanju broda u unutrašnjoj plovidbi

	Špeditersko

poduzeće
	Ustrojstvo špediterskog poduzeća – društva

Zadaće špeditera u domaćoj i međunarodnoj razmjeni

Poslovna komunikacija komitenta :špediter i naručitelj posla; Primjer posla

Zaključivanje ugovora i dispozicija za otpremu – dopremu;  Predmet-mapa-pozicija špediterskog posla;  Izvršenje naloga špeditera;  Prava, obveze, odgovornosti špeditera i špediterska nagrada;  Tarife u špediciji

Poslovni komitenti špediteru u realizaciji prihvaćene dispozicije

	Osiguravajuća

društva
	Osiguravajuća društva  karakteristike i ustroj;  Poslovi i zadaće osiguravajućih društava;  Vrste imovinskog osiguranja  -osobna osiguranja

Vrste i oblici transportnog osiguranja;  Ugovor o osiguranju i osnovni

pojmovi osiguranja,  Primjer sklopljenog ugovora i polica osiguranja

Osiguranje prijevoza vodenim putovima

Vrste šteta pri prijevozu morem i osiguranje

	Carinska služba
	Ustrojstvo carinske službe u Republici Hrvatskoj;  Osnovni carinski poslovi-poslovi carinske uprave

Poslovna komunikacija carinarnice prema službenim osobama

Vrste carina na konkretnim primjerima

Karakteristike poslova carinskog nadzora

	Vanjskotrgovinsko

Poslovanje – izvoz
	Tijek pregovaranja s mogućim inozemnim kupcima

Načini ugovaranja poslova izvoza i dokumentacija;  Uloga, poslovi i dokumentacija špediterskih tvrtki u poslovima izvoza;  Poslovi banaka kod naplate međunarodnim dokumentarnim akreditivom;  Tehnike izvršenja izvoznog posla na konkretnim primjerima;  Cjelokupna dokumentacija  izvoznog posla;  Konkretni poslovi nabave, prodaje, uvoza i izvoza

	Vanjskotrgovinsko

Poslovanje – uvoz
	Upoznavanje nekih ponuda inozemnih dobavljača i izrada predkalkulacije uvoznog posla;  Uloga međunarodnih špeditera u poslovima uvoza i plaćanju kupljene robe;  Uloga banaka u poslovima uvoza i plaćanju kupljene robe

Tehnike izvršenja cjelokupnih uvoznih poslova;  Poslovni dokumenti u uvoznom poslu;  Načini ugovaranja plaćanja u uvoznim poslovima

Postupak carinjenja uvezene robe i dokumentacija


Metodičke i organizacijske upute :
Stručna prakse se ne ocjenjuje.

Za 1. razred.

Stručna praksa izvodi se u prodavaonici nakon završetka nastave, a prije upisa u 2. razred.

Nastavnik trgovinskog poslovanja brine o uputama za rad i surađuje s poslovođom, koji se brine da učenik radi na radnim zadacima prema planu i programu stručne prakse , te utječe na razvijanje znanja i vještina potrebnih za zanimanje.
Za 2. razred.

Stručna praksa izvodi se u skladištu trgovačkog poduzeća nakon završetka nastave, a prije upisa u 3. razred. Nastavnik trgovinskog poslovanja brine o uputama za rad i surađuje s poslovođom, koji  se brine da učenik radi na radnim zadacima  prema planu i programu stručne prakse , te utječe na razvijanje znanja i vještina potrebnih za zanimanje. Preporučuje se posjet specijaliziranom sajmu robe tijekom godine.
Za 3. razred.

Stručna praksa  izvodi se u komercijalnoj službi trgovačkog  društva nakon završetka nastave, a prije upisa u 4. razred. Nastavnik trgovinskog poslovanja brine o uputama za rad i surađuje s rukovoditelje odjela/službe nabave/prodaje, koji  se brine da učenik radi na radnim zadacima  prema planu i programu stručne prakse , te utječe na razvijanje znanja i vještina potrebnih za zanimanje. 
Za 4. razred.
Stručna praksa izvodi se ili  u prometnim poduzećima (željezničkim, pomorskim, cestovnim, poduzećima za zračni promet i Hrvatskoj pošti), ili  u špediterskom poduzeću,  ili carinarnici, ili osiguravajućem društvu ili u komercijalnoj službi trgovačkog  društva,  po izboru učenika ,a ovisno o temi završnog rada. 

Stručna praksa traje 40 sati, a izvodi se prema dogovoru s rukovoditeljima u  tvrtki , u vremenu od veljače do svibnja tekuće godine. O učeniku brine nastavnik predmeta struke iz kojeg  je učenik izabrao završni rad.

Obveze učenika :

Učenici su dužni voditi dnevnik rada, koji potpisuje poslovođa/rukovoditelj 

Moraju redovito pohađati stručnu praksu

Pisanje seminara na zadanu temu u dnevniku u  1.,2. i 3. razredu, a završnog rada u 4. razredu.

6. MATERIJALNI UVJETI ZA IZBOĐENJE PROGRAMA

	PROSTOR
	OPREMA


	NASTAVNI PREDMET

	Klasična učionica 

(učionica opće namjene)
	Klasična učionica opremljena računalom, projektorom, neke od učionica i TV prijamnikom, grafoskopom, pločom
	Hrvatski jezik

Strani jezik

Povijest

Etika/Vjeronauk

Geografija

Politika i gospodarstvo

Matematika
Poznavanje robe
Trgovinsko poslovanje

Računovodstvo

Poduzetništvo

Osnove trgovačkog prava

Psihologija prodaje

Marketing

Transport, špedicija i

osiguranje

Tehnika vanjskotrgovinskog

poslovanja

	Specijalizirana učionica / kabinet za računalstvo (Učilište ima 5 kabineta)
	Učionica za najmanje 1+15 polaznika (3 m2 po polazniku) opremljena računalima, projektorom

	Informatika

Poslovne komunikacije

Računovodstvo

Strukovne vježbe

	Specijalizirana učionica/praktikum
	Učionica za najmanje 1+15 polaznika (3 m2 po polazniku) opremljena potrebnim sredstvima i pomagalima

	Poznavanje robe
Tgovinsko poslovanje
Strukovne vježbe

	Tvrtke u gospodarstvu
	Prodavaonica,  skladište, otpremništvo, špedicija, komercijalni odjeli u trgovačkim, proizvodnim, turističkom tvrtkama
	Stručna praksa izvan škole


7. KADROVSKI UVJETI ZA IZVOĐENJE NASTAVE

	NASTAVNI PREDMETI
	IZOBRAZBA

	Hrvatski jezik
	· profesor hrvatskog jezika i književnosti 

· profesor jugoslavenskih jezika i književnosti 

· diplomirani kroatolog

· profesor hrvatske kulture

· diplomirani komparatist književnosti ili profesor

komparativne književnosti (pod uvjetom da ima položen razlikovni ispit iz hrvatskog jezika na

Filozofskom fakultetu u Zagrebu) 

· profesor jugoslavenskih jezika i književnosti sa

smjerom animacija kulture (diplomirao na Pedagoškom fakultetu u Rijeci do 1991. godine pod uvjetom da ima položen razlikovni ispit iz hrvatskog jezika na tom fakultetu) 

· magistar hrvatskog jezika i književnosti 

· magistar edukacije hrvatskog jezika i književnosti 

· magistar kroatologije

· magistar edukacije kroatologije 

magistar kroatistike i južnoslavenskih filologija

	Strani jezik
	· prof. stranog jezika i književnosti

· profesor engleskoga jezika i književnosti 

· diplomirani anglist

· magistar edukacije (nastavnički smjer) engleskoga jezika i književnosti 

· magistar prevoditelj ukoliko ima položenu pedagoško-psihološkometodičku naobrazbu

· magistar filolog ukoliko ima položenu pedagoško-psihološkometodičku naobrazbu

· profesor njemačkog jezika i književnosti 

	Povijest
	· diplomirani povjesničar

· profesor povijesti

· magistar edukacije povijesti 

· magistar povijesti


	Etika/Vjeronauk
	Etika:

· profesor filozofije

· magistar edukacije filozofije 

· diplomirani filozof

· magistar filozofije

· profesor sociologije

· magistar sociologije

· diplomirani politolog

· magistar politologije

· diplomirani teolog

· magistar teologije

· diplomirani kateheta

· magistar religiozne pedagogije i katehetike 

· profesor hrvatske kulture

· magistar edukacije kroatologije 

· diplomirani kroatolog 
· magistar kroatologije

· profesor religijske kulture 

· magistar edukacije religijskih znanosti 

· diplomirani religiolog

magistar religijskih znanosti

Vjeronauk:

diplomirani vjeroučitelj

· diplomirani kateheta - profesor vjeronauka / magistar religiozne pedagogije i katehetike

diplomirani teolog/magistar teologije

	Geografija
	· profesor geografije

· profesor geografije i povijesti 

· profesor geografije i geologije 

· diplomirani geograf

· profesor geografije i drugog predmeta 

· magistar edukacije geografije 

· magistar edukacije, geografije i povijesti 

magistar edukacije geografije i drugog predmeta

	Politika i gospodarstvo
	· profesor sociologije

· magistar sociologije

· diplomirani politolog s položenom PPI

· magistar politologije

· diplomirani ekonomist s položenom PPI

· magistar ekonomije

· diplomirani pravnik

magistar prava

	Tjelesna i zdravstvena kultura
	· magistar kineziologije

· profesor kineziologije

· profesor tjelesnog odgoja

· profesor fizičke kulture

profesor fizičkog odgoja

	Matematika
	· profesor matematike

· diplomirani inženjer matematike 

· profesor matematike i informatike 

· profesor računalstva i matematike 

· profesor matematike i fizike 

· profesor fizike i matematike 

· magistar edukacije matematike 

· magistar matematike

· magistar edukacije matematike i informatike 

· magistar računarstva i matematike 

· magistar edukacije matematike i fizike 

magistar edukacije fizike i matematike

	Informatika
	· dipl. ekonomist – smjer informatike i kibernetike s položenim ispitima iz psihološko-pedagogijskih predmeta

· dipl. ekonomist sa stručnom edukacijom za rad na personalnim računalima i položenim ispitima iz psihološko-pedagogijskih predmeta

· dipl. inž. elektrotehnike – smjer računovodstvo s položenim ispitima iz psihološko-pedagogijskih predmeta

· prof. matematike i informatike

· prof. informatologije (filozofski fakultet)

· prof. informatike, prof. matematike i fizike, mag. elektrotehnile i računalstva, mag. ekonomij-smjer informatika, mag.edukacije informatike

	Poznavanje robe
	dipl. inž. kemijske tehnologije 

dipl. inž. prehrambene tehnologije

dipl. inž . tehničke struke ovisno o tehničkoj robi

dipl. ekonomist

	Poslovne

komunikacije
	dipl. ekonomist 

profesor ekonomske grupe predmeta

	Trgovinsko poslovanje
	dipl. ekonomist 

profesor ekonomske grupe predmeta

	Računovodstvo
	dipl. ekonomist
profesor ekonomske grupe predmeta

	Poduzetništvo
	· dipl. ekonomist
· profesor ekonomske grupe predmeta

	Osnove trgovačkog prava
	· dipl. pravnik

	Psihologija prodaje
	· profesor psihologije

	Marketing
	· dipl. ekonomist, profesor ekonomske 

      grupe predmeta

	Transport, špedicija i osiguranje
	· dipl. ekonomist
· profesor ekonomske grupe predmeta
· dipl. inž. prometa

	Tehnika vanjskotrgovinskog

poslovanja
	· dipl. ekonomist
· profesor ekonomske grupe predmeta

	Strukovne vježbe
	· dipl. ekonomist
· profesor ekonomske grupe predmeta


Osim navedenih nastavnika, nastavne predmete mogu izvoditi i drugi nastavnici prema Pravilniku o stručnoj spremi i pedagoško- psihološkom obrazovanju nastavnika u srednjem školstvu (NN 1/96, 80/99).
8. LITERATURA
Nastavnici i polaznici koristiti će istu literaturu.

Koristiti će se literatura odobrena od Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta za redovno obrazovanje.

Temeljem odobrenih udžbenika izraditi će se posebni pisani didaktički materijali za polaznike. Ako se nastava realizira dopisno-konzultativnim putem polaznici će koristiti nastavna pisma.

Ako se nastava realizira konzultativno-instruktivnim putem, profesor/predavač će izraditi skriptu.

9. NAČIN PROVJERE STEČENIH ZNANJA I VJEŠTINA

          Provjera stečenih znanja i vještina:

	NASTAVNI PREDMET
	PROVJERA ZNANJA

	Hrvatski jezik
	Usmeno, pisano

	Strani jezik I 
	Usmeno, pisano

	Povijest
	Usmeno, pisano

	Zemljopis
	Usmeno, pisano

	Tjelesna i zdravstvena kultura


	Usmeno, pisano, praktično 

	Politika i gospodarstvo
	Usmeno, pisano

	Vjeronauk/Etika
	Usmeno, pisano

	Matematika
	Usmeno, pisano

	Strani jezik II
	Usmeno, pisano

	Poznavanje robe
	Usmeno, pisano, praktično

	Poslovne komunikacije
	Usmeno, pisano, praktično

	Informatika
	Usmeno, pisano, praktično

	Trgovinsko poslovanje
	Usmeno, pisano, praktično

	Računovodstvo
	Usmeno, pisano, praktično

	Poduzetništvo
	Usmeno, pisano, praktično

	Osnove trgovačkog prava
	Usmeno, pisano, praktično

	Psihologija prodaje
	Usmeno, pisano, praktično

	Marketing
	Usmeno, pisano, praktično

	Transport, špedicija i osiguranje
	Usmeno, pisano, praktično

	Tehnika vanjskotrgovinskog poslovanja
	Usmeno, pisano, praktično

	Strukovne vježbe
	Usmeno, pisano, praktično

	Stručna praksa

	Praktičan rad, dnevnik rada, pisani referat na temu praktičnih poslova (seminar)/ završni rad u završnom razredu 


10. ZAVRŠNI RAD 

Polaznici će izraditi i obraniti završni rad u skladu s odredbama Pravilnika o izradbi i obrani završnog rada (Narodne novine 118/09). 
Broj i datum mišljenja na program  (popunjava Agencija):

	Klasa
	

	Ur. broj
	

	Datum izdavanja mišljenja na program
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